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Resumen.
La presente investigacion tiene como objetivo analizar el impacto de las pasantias

universitarias en las trayectorias laborales de estudiantes y graduados de la Licenciatura
en Relaciones del Trabajo (RRTT) de la Universidad Nacional de Rafaela (UNRaf). En
un contexto atravesado por dificultades de insercion laboral y altos niveles de
informalidad laboral juvenil, las pasantias se presentan como un dispositivo relevante de

articulacion entre la formacion académica y el mundo del trabajo.

Desde un enfoque cualitativo de tipo exploratorio-descriptivo, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a estudiantes avanzadas y graduadas que participaron en pasantias
universitarias, con el propésito de comprender sus experiencias formativas y los
recorridos laborales posteriores. El analisis se centré en las percepciones de las
entrevistadas respecto de los aprendizajes adquiridos y el lugar que estas practicas

ocuparon en sus trayectorias laborales.

Los principales hallazgos muestran que las pasantias son valoradas como instancias
significativas de aprendizaje, que favorecen la adquisicion de competencias practicas, el
conocimiento del funcionamiento organizacional y el fortalecimiento de la empleabilidad.
En varios casos, estas experiencias funcionaron como un primer acercamiento al empleo
formal y como un punto de partida para la insercion en el campo profesional. No obstante,
se evidencian matices y desafios en su implementacion que permiten reflexionar sobre el
alcance real de este dispositivo y su capacidad para garantizar trayectorias laborales

sostenibles en el campo profesional.

Palabras claves: pasantias universitarias; trayectorias laborales; insercion laboral;

formacidn profesional; Relaciones del Trabajo; educacién superior.

Abstract.

The present research aims to analyze the impact of university internships on the labor
trajectories of students and graduates of the Bachelor's Degree in Labor Relations at the
National University of Rafaela. In a context marked by challenges in labor market
insertion and high levels of youth labor informality, internships emerge as a relevant

mechanism for linking academic training with the world of work.

Using a qualitative exploratory-descriptive approach, semi-structured interviews were
conducted with advanced students and graduates who participated in university

internships, in order to understand their formative experiences and subsequent labor



paths. The analysis focused on the interviewees' perceptions regarding the knowledge

acquired and the role these practices played in their labor trajectories.

The main findings show that internships are valued as significant learning instances that
favor the acquisition of practical skills, knowledge of organizational functioning, and the
strengthening of employability. In several cases, these experiences functioned as a first
approach to formal employment and as a starting point for insertion into the professional
field. However, nuances and challenges in their implementation are evident, allowing for
a reflection on the real scope of this mechanism and its capacity to guarantee sustainable

labor trajectories in the professional field.

Key words: university internships; labor trajectories; labor market insertion; professional

training; Labor Relations; higher education.



Introduccion.
La presente tesis propuso indagar como las pasantias universitarias en la Licenciatura en

RRTT, gestionadas desde la UNRaf, impactaron en el desarrollo de trayectorias laborales
de jovenes estudiantes y graduados de la carrera. A lo largo de la investigacion, se busco
comprender cOmo estas experiencias se articularon con las trayectorias académicas y
laborales, y como fueron percibidas por quienes las transitaron en términos de aprendizaje

y oportunidades laborales.

En Argentina, las pasantias universitarias han sido objeto de amplios estudios y debates
en el ambito académico y social, generando diversas teorias sobre su impacto en la
trayectoria laboral. Mientras algunos enfoques destacan su valor pedagogico y su papel
en la socializacion profesional de los estudiantes, permitiéndoles adquirir experiencia y
adaptarse a las demandas del mercado (Acosta & Vuotto, 2001), otros analisis critican su
uso como una forma encubierta de empleo precarizado. Desde una perspectiva mas
critica, algunos autores sefialan que las pasantias, al estar sujetas a costos salariales
reducidos y menores protecciones laborales, si no se ejerce un control sobre las mismas,
pueden ser mal aprovechadas por las empresas como un mecanismo de flexibilizacion
laboral, reemplazando puestos efectivos sin ofrecer iguales condiciones de contratacion
(Adamini, 2017). Estos autores coinciden en que, si bien las pasantias representan una
oportunidad de aprendizaje y acercamiento al mundo del trabajo significando en muchos
casos un primer empleo formal® para los estudiantes universitarios, su implementacion y

regulacion han sido objeto de controversia.

Una caracteristica frecuente entre los estudiantes argentinos es la combinacion del estudio
con el trabajo. Esta situacion se puede relacionar con caracteristicas estructurales del
contexto socioecondémico del pais, como el progresivo deterioro de las condiciones de
vida de muchos hogares, que impulsa la necesidad de que mas integrantes del nucleo
familiar participen del mercado laboral (Rigquelme, 2008, citado en Somma, 2011). Los
resultados del relevamiento realizado por la UNRaf en el afio 2025 muestran que una gran
mayoria de los graduados (86,3%) trabajaba durante el cursado de su carrera. Ademas,

mas de un tercio de los encuestados realiz6 una pasantia o beca de trabajo mediante la

1 Si bien el sistema de pasantias educativas se encuentra regulado por la Ley N° 26.427, la cual establece
que esta figura no genera relacion juridica laboral alguna entre el pasante y la organizacion, en esta tesis se
utiliza la expresiéon 'empleo formal' en un sentido amplio. Con ello se busca destacar el carécter
institucionalizado y registrado de la experiencia, que garantiza el acceso a beneficios de la seguridad social
(obra social y seguro de salud) y proteccién ante riesgos del trabajo (ART), diferenciandose de las
inserciones laborales informales o no registradas.



universidad, destacando el fuerte acompafiamiento institucional en este aspecto
(Universidad Nacional de Rafaela, 2025).

Siguiendo a Acosta y Vuotto (2001), en el contexto universitario, la pasantia se presenta
como una respuesta a la necesidad de los estudiantes de insertarse al mundo laboral, de
modo de contar con alguna experiencia que avale sus conocimientos teoricos y
académicos, y le permita familiarizarse con las estrategias y modalidades de trabajo de
las organizaciones. Ademas, al contar con una carga horaria reducida, de hasta 20 horas
semanales, las pasantias permiten a los estudiantes combinar trabajo y estudio, al mismo
tiempo que adquieren experiencia en el area de su carrera, lo que podria influir en sus
oportunidades laborales futuras. Asimismo, las pasantias remuneradas podrian
representar una fuente de ingresos que facilite a los estudiantes afrontar gastos
relacionados con su formacion, como transporte, alimentacion y materiales académicos.
En el caso de quienes provienen de otras localidades, este ingreso adicional podria influir

en su posibilidad de mantenerse en Rafaela mientras cursan la carrera.

La importancia de esta investigacion radico en poder comprender el impacto de las
pasantias universitarias en la trayectoria laboral de los estudiantes y graduados de la
Licenciatura en RRTT de la UNRaf, asi como aportar informacion valiosa para la
universidad enfocandonos en sus experiencias, percepciones Yy trayectorias laborales
luego de haber realizado una pasantia. Esto permitio evaluar si el programa de pasantias
cumple con uno de los objetivos establecidos en el Reglamento General de Pasantias de
la UNRaf (2016), el cual busca contribuir al desarrollo de conocimientos, habilidades y
aptitudes relacionadas con la realidad del mundo del trabajo, favoreciendo la insercion

laboral de los estudiantes.

Segun la Ley 26.427, las pasantias educativas son actividades formativas realizadas por
estudiantes en organismos publicos o empresas privadas con personeria juridica. Estas
deben estar relacionadas con el plan de estudios y buscan aportar una experiencia

pedagdgica valiosa, aunque no son obligatorias.

Siguiendo a Renta Davids (2011), la pasantia es un proceso de formacion que permite a
los estudiantes complementar sus conocimientos tedricos con experiencia practica en un
entorno laboral real. La autora plantea que, mas alla de la mera aplicacién de contenidos

académicos, este proceso cumple un rol clave en la transicion de los estudiantes al mundo



del trabajo, ayudandolos a familiarizarse con dindmicas organizacionales y expectativas

del mercado laboral.

En esta linea, también resulta importante considerar qué se entiende por trayectoria
laboral. En uno de los enfoques pioneros sobre el tema, Casal la entiende como “un
entramado de relaciones que incluye el contexto socio historico, la relacién con los
dispositivos institucionales y los procesos biograficos de socializacion, que en suma
estructuran un ‘sistema de transicion’ hacia la vida adulta y productiva™ (Casal, 1996

citado en Mata Zufiga & Busso, 2024, p. 1224).

En una mirada mas actual, diversos autores plantean que la trayectoria laboral es el
conjunto de cambios de posicion, de avance, retroceso 0 estancamiento en una
determinada categoria profesional (Miguélez et al., 2011), por lo que se pueden identificar
trayectorias laborales con movilidad ascendente, descendente o incluso trayectorias
marcadas por la estabilidad. Por eso, resulta clave reconocer que la trayectoria laboral no
se trata de recorridos cerrados, sino de experiencias diversas que reflejan tanto

condiciones estructurales como decisiones personales.

Autores como Martin Artiles et al. (2019) entienden que la trayectoria laboral puede
considerarse un indicador de las oportunidades que una sociedad ofrece a las personas en
edad activa, al reflejar tanto los recorridos individuales como las condiciones
estructurales que los posibilitan. En ese sentido, tales recorridos no son aleatorios, sino
que estan condicionados por diversos factores micro y macrosociales. Tal como expone
Jiménez Vasquez (2009), entre estos se encuentran las biografias familiares, la
construccion de genero, la formacion profesional, el capital social, cultural y econdémico,
el contexto social y politico, las condiciones laborales y el propio mercado de trabajo, que

operan como elementos clave en la configuracién de la trayectoria laboral.

En el marco de esta investigacion, la trayectoria laboral es entendida como el recorrido
profesional vinculado con el itinerario educativo que realizan los estudiantes y graduados,
desde su formacion académica hasta su insercion y desarrollo en el mercado laboral,
comprendiendo que tal recorrido se encuentra atravesado por las oportunidades y
limitaciones del contexto. Este concepto incluye tanto las etapas formales de educacién y
formacidn profesional como las experiencias informales y las decisiones personales que

configuran el perfil profesional.



Actualmente, el mercado laboral argentino atraviesa una situacion critica, con altos
niveles de desempleo que afectan especialmente a los jovenes. Aunque en el afio 2024 la
tasa de desocupacion general fue del 6,4%, los datos de la Encuesta Permanente de
Hogares (EPH) muestran que este valor se duplica en la poblacion de 14 a 29 afios,
alcanzando el 13,1%, mientras que entre los adultos de 30 a 64 afios es del 4,5% (IDESA,
2025). En el grupo de 18 a 24 afios, el desempleo se eleva al 19,5% y es ain mayor en las
mujeres, con un 21,5% (INDEC, 2024). A su vez, el 63% de los jovenes ocupados trabaja
en condiciones de informalidad, casi el doble del promedio general (36%), lo que

profundiza su vulnerabilidad presente y futura en el mundo laboral (CIPPEC, 2024).

A nivel local, el Relevamiento Socioecondémico de Rafaela (ICEDeL, 2024) indic6 que
la tasa general de desocupacion fue del 7,2% en el segundo trimestre de 2024, mientras
que entre los jovenes de 18 a 29 afos ascendio al 15,6%. Esta diferencia evidencia las
barreras que enfrenta este grupo etario para insertarse en el empleo formal. En ese
contexto, resulta significativo que el 37% de los desocupados no haya completado el nivel

medio, y que dentro de este grupo la tasa de desempleo alcance el 10%.

Segun el 5° Censo Industrial de Rafaela, el entramado productivo local esta fuertemente
concentrado en cinco sectores -alimentos, automotores, maquinaria, muebles y metal- que
emplean al 79% de los trabajadores industriales. EI 82% de la fuerza laboral industrial
estd compuesta por varones, y el 26% tiene menos de 30 afios (ICEDeL, 2025), lo que
aporta un panorama sobre las oportunidades y limitaciones del empleo juvenil en la

region.

Este contexto econdmico e industrial plantea ciertos desafios y oportunidades que
requieren respuestas desde el ambito educativo. Frente a estas exigencias y necesidades
de formacion profesional, impulsadas por el desarrollo productivo y social local, se cred,
en 2014, la UNRaf. La UNRaf es una institucion publica y gratuita con un fuerte vinculo

con la regién que forma parte del Sistema Universitario Argentino.

Entre 2020 y 2025, la UNRaf firmé 128 convenios marco con organizaciones publicas y
privadas y desarrolld 244 pasantias y becas, de las cuales 45 finalizaron con la
incorporacion definitiva de los estudiantes a las plantas de personal de dichas
instituciones (Universidad Nacional de Rafaela, 2025). Del total mencionado,
aproximadamente 30 de las pasantias fueron realizadas por estudiantes de la Licenciatura

en RRTT -algunas de las cuales continGan vigentes en la actualidad-, lo que posiciona a
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esta carrera como la segunda con mayor participacion en pasantias, precedida inicamente

por la Licenciatura en Administracion y Gestion de la Informacion.

La mayor parte de las experiencias de pasantia se desarrollaron en el sector privado de la
ciudad, en empresas de diversas actividades. No obstante, también se llevaron a cabo
pasantias en el ambito publico, incluyendo instituciones como el hospital, la
municipalidad y otros organismos estatales tanto locales como provinciales, lo que refleja

la diversidad de oportunidades formativas que se ofrecen desde la direccion de la carrera.

El Reglamento de Pasantias de la UNRaf (Resolucion N.° 161/2016) define a las pasantias
educativas como una instancia formativa que complementa la educacién teorica con
experiencias en entornos laborales concretos. Su objetivo es facilitar la aplicacion de
saberes académicos y desarrollar competencias clave para el ejercicio profesional.
Asimismo, la universidad las concibe como una herramienta estratégica para articular la
formacién con el mundo del trabajo, fortaleciendo la empleabilidad y favoreciendo la
insercion laboral; permitiendo que los estudiantes reafirmen su vocacion, reconozcan sus
fortalezas y se adapten a los entornos organizacionales, promoviendo un desarrollo

integral.

Dado lo expuesto, se propuso en la presente tesis responder la siguiente pregunta central:
¢Las pasantias universitarias tienen incidencia en la trayectoria laboral de los estudiantes
y graduados de RRTT de la UNRaf? Ademas, el tema puede formularse desde los
siguientes interrogantes: ¢Las pasantias cumplen con las expectativas de los estudiantes
y graduados en cuanto a su insercion laboral? ;Qué impacto tuvo la experiencia de
pasantia en sus decisiones sobre el rumbo profesional o eleccién de empleos posteriores?
¢Cémo influye/influyd la realizacién de una pasantia universitaria en la experiencia

académica de los estudiantes y graduados de la carrera de RRTT?

La metodologia utilizada en esta investigacion fue cualitativa y se recopilaron los datos e
informacion en dos etapas. Primero, se llevaron a cabo entrevistas con Bienestar
Universitario -area a cargo de gestionar las pasantias de la UNRaf- y con la direccion de
la carrera, con las cuales se buscé reunir informacion sobre estudiantes y graduados de la
Licenciaturaen RRTT que hayan realizado y finalizado pasantias para identificar posibles
participantes de la investigacion. Luego, se realizaron 21 entrevistas semiestructuradas

con estudiantes y graduadas seleccionadas, con el objetivo de conocer sus experiencias.
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1. Problema de investigacion.
1.1.0Dbjetivos.

1.1.1. Objetivo general.
Analizar el efecto de las pasantias universitarias en la trayectoria laboral de estudiantes y

graduados de la Licenciatura en RRTT de UNRaf.

1.1.2. Objetivos especificos.
o Caracterizar las pasantias gestionadas por la UNRaf, considerando su duracion,

tipo de tareas, sectores productivos involucrados y condiciones laborales.

o Analizar la percepcion de los estudiantes y graduados, sobre los aprendizajes,
aspectos positivos y los desafios de las pasantias.

o Evaluar el impacto de las pasantias en la formacién profesional y las trayectorias

laborales de los estudiantes y graduados de RRTT.

1.2.Hipotesis de investigacion.
Las pasantias universitarias contribuyen positivamente en la trayectoria laboral de los

estudiantes y graduados de RRTT, al favorecer la articulacion entre formacion académica

y experiencia practica, y responder en parte a las demandas del contexto productivo local?.

2 Diversos autores argumentan que la formulacion de hipétesis en la investigacion cualitativa no solo es
valida, sino también necesaria para dotar al proceso investigativo de coherencia, orientacion y
sistematicidad. En contraposicion a enfoques empiristas que postulan que la realidad empirica puede revelar
por si sola el problema de investigacidn, se advierte que toda indagacion estd necesariamente atravesada
por supuestos tedricos previos, explicitos o implicitos. La ausencia de hipdtesis puede conducir a una
investigacién desordenada e incoherente, basada en prenociones o creencias espontaneas (Bourdieu en
Belvedere, 2012). Asi, autores como Sampieri, Collado y Lucio (2010) destacan que las hipétesis, incluso
en contextos cualitativos, funcionan como afirmaciones provisionales que guian la construccion del
conocimiento y permiten establecer relaciones conceptuales relevantes dentro de un marco teorico
articulado. La investigacion cualitativa no debe entenderse Gnicamente como inductiva, sino como un
proceso que articula de manera dindmica elementos inductivos y deductivos, siendo las hipétesis una pieza
clave en esa integracion.
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2. Estado del arte.

El tema de las pasantias y su relacion con la trayectoria laboral ha sido abordado por
diversos estudios que las analizan desde multiples perspectivas. Algunos trabajos
analizan su dimensién pedagdgica y formativa (Diaz et al., 2010; Dursi, 2011; Fernandez,
2020; Oldani et al., 2020; Reynoso, 2024; Rios, 2023), mientras que otros se enfocan en
sus implicancias en términos de condiciones de trabajo y regulaciones (Guillén et al.,
2021; Alvarez & Cardenas, 2020). Estas investigaciones ofrecen distintas miradas para
pensar el lugar que ocupan las pasantias dentro del recorrido educativo y laboral de los
jévenes. En el marco de esta investigacion, se retomaron aquellos aportes que permitieron
entender el fenémeno en su complejidad, prestando especial atencién a su incidencia en

las trayectorias laborales.

Las practicas y pasantias adoptan diferentes modalidades segun el nivel educativo, los
objetivos pedagdégicos y el marco institucional en el que se desarrollan. En el nivel
secundario técnico, se destacan las practicas profesionalizantes, orientadas a articular los
saberes técnicos adquiridos en la escuela con experiencias concretas en empresas u
organizaciones, generalmente de menor duracién, pero con fuerte énfasis en la formacion
laboral inicial. En el nivel terciario, se promueve una mirada de las practicas centrada en
la reflexion, la articulacién entre teoria y técnica, y la incorporacién de una perspectiva
social. A nivel universitario, las practicas pueden asumir un caracter mas amplio,
integrando funciones de docencia, investigacion y extensién, lo que favorece el
aprendizaje interdisciplinario, el desarrollo del pensamiento critico y la produccion de
conocimientos socialmente relevantes (Diaz et al., 2010; Dursi, 2011; Fernandez, 2020;

Oldani et al., 2020; Reynoso, 2024; Rios, 2023).

Investigaciones realizadas en paises como Ecuador y Chile muestran que las practicas
preprofesionales y profesionales son reconocidas como instancias clave en la formacion
universitaria, pero al igual que en Argentina, presentan importantes desafios. En Ecuador,
se identifican limitaciones como la escasa articulacién con los planes de estudio, la débil
preparacion practica de los estudiantes y la falta de acompafamiento institucional, lo que
dificulta su impacto en la insercién laboral; por esto se busca integrarlas en un sistema
planificado y coordinado entre universidad y sector productivo. En Chile, los estudios

evidencian que las practicas contribuyen al desarrollo del pensamiento critico, la
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integracién de saberes teérico-practicos y la construccion de la identidad profesional.
También destacan la relevancia de fortalecer las relaciones pedagdgicas, la evaluacién
formativa y los espacios de reflexién como condiciones para una experiencia significativa

(Guillén et al., 2021; Alvarez & Cardenas, 2020).

Este proceso adquiere especial relevancia al analizar las trayectorias laborales de los
jévenes universitarios, marcadas en gran parte por condiciones de inestabilidad,
informalidad y falta de reconocimiento profesional en los primeros afios de insercion
laboral. La literatura revisada incluyé aportes significativos que, aun sin establecer una
relacion directa entre pasantias universitarias y trayectoria laboral, aportaron

herramientas y reflexiones utiles para el desarrollo del presente trabajo.

2.1.Pasantias universitarias.

En el contexto de la educacién superior en América Latina, las pasantias universitarias
aparecen como un componente clave para articular el conocimiento académico con el
entorno profesional y social. Como plantean Calderas y Calderas (2011), estas
experiencias deben ser abordadas desde una mirada integral, en la que los estudiantes no
solo aplican conocimientos, sino que también desarrollan competencias que los
posicionan como actores activos dentro de las dinamicas productivas y organizacionales.
En la actualidad, las pasantias se configuran como espacios fundamentales para la
construccién de habilidades, pensamiento critico y una comprensién mas amplia de la
realidad laboral, especialmente cuando existe una articulacién efectiva entre las

universidades y el sector productivo.

El sistema de pasantias universitarias se implementé en Argentina en 1992, durante el
gobierno de Carlos Menem, como parte de un conjunto de reformas orientadas a
flexibilizar el mercado laboral. Desde una légica vinculada a la Teoria del Capital
Humano, se promovié la articulacion entre educacién y trabajo mediante practicas
formativas en instituciones publicas o privadas (Decreto 340/92). En un principio, las
pasantias eran voluntarias, gratuitas y con una asignacién econémica optativa, lo que
facilité su uso por parte de los empleadores como una forma de empleo precario
encubierto. Ante los abusos detectados, se aplicaron reformas graduales durante las

décadas siguientes: se redujeron las jornadas laborales, se establecié el pago obligatorio
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de una asignacién estimulo y se limitaron los plazos de duracién. Sin embargo, la falta de
control favorecié practicas fraudulentas que desviaron el caracter educativo del sistema
(Adamini, 2014).

La sancién de la Ley 26.427 en 2008 marcé un cambio sustancial, al derogar la normativa
anterior y reforzar el propésito formativo de las pasantias. Esta ley establece derechos
laborales basicos, fijo limites mas estrictos en la carga horaria y la duracion, y reconocié
expresamente las irregularidades pasadas, con el objetivo de prevenir su uso como forma
de encubrimiento laboral. Aunque la misma introdujo ciertos avances -como la
asignacién estimulo, cobertura de obra social y mayor control estatal-, no reconoce a las
pasantias como una relacién laboral. Esto deja a los pasantes sin derechos sindicales ni
laborales plenos, lo que permite a las empresas eludir responsabilidades como aportes
jubilatorios o cobertura de riesgos. Aluch (2016) advierte que, pese a su potencial
formativo, la falta de control estatal y supervisién universitaria ha facilitado el uso de las

pasantias como empleo encubierto y de bajo costo.

Las pasantias universitarias son experiencias en entornos laborales reales que suelen
extenderse por periodos prolongados -con una duracién maxima de 18 meses- e implican
un alto grado de involucramiento en tareas propias del ambito profesional.
Investigaciones que analizan el papel de las mismas en Argentina como recurso de
formacion e insercion laboral en el actual contexto de flexibilizacion del empleo juvenil
sostienen que estas constituyen un puente entre la formacién académica y el mundo del
trabajo, al facilitar la obtencién de competencias valoradas por el mercado e incidir en la
construccién de las trayectorias profesionales. También se destaca que permiten conocer
el funcionamiento de las organizaciones, desarrollar habilidades vinculadas a la practica
profesional y transitar el pasaje del ambito educativo al laboral. No obstante, estas
experiencias pueden asumir distintos sentidos: funcionar como una instancia formativa
significativa, como via directa de acceso al empleo 0 como una estrategia econémica de
corto plazo. Si bien no garantizan por si solas trayectorias estables, se reconoce su papel
clave en las transiciones entre estudio y trabajo, siempre que estén enmarcadas en una
articulacion institucional clara con criterios pedagogicos definidos (Somma, 2011;
Samela & Forclaz, 2010).
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Segun los graduados entrevistados por Somma (2011), las pasantias les permitieron
adquirir competencias valoradas por el mercado, facilitaron su ingreso al empleo
profesional e influyeron en la construccion del perfil laboral. Sin embargo, también se
advierte un uso ambivalente: mientras algunos destacan su valor formativo, otros
priorizan beneficios practicos como el ingreso econémico o la cercania geografica. En la
misma linea, Samela y Forclaz (2010) analizaron la experiencia de estudiantes de
Relaciones Laborales en la Universidad Nacional del Nordeste, en su mayoria mujeres
jévenes de entre 21 y 24 afios, que realizaron tareas administrativas en el sector servicios.
Las principales motivaciones fueron la busqueda de empleo, la necesidad de experiencia
y razones econémicas. Si bien algunos reconocen beneficios en términos de insercion
laboral, mas de la mitad consideré que la pasantia no aporté a su formacion profesional.
Se mencionan como aspectos negativos la baja remuneracién, la desvinculacién con la
carrera y la desigualdad respecto al personal efectivo. Estos hallazgos refuerzan el rol

esencial de la supervisién y la articulacion institucional.

Los resultados de la investigacién de Renta Davids (2011), realizada en la Universidad
Nacional de Salta con estudiantes de Contador Publico, muestran que las pasantias
realizadas por estudiantes en organismos publicos permiten aplicar conocimientos
tedricos en contextos reales y favorecen la socializacion profesional. También
contribuyen al desarrollo de habilidades como la planificacién, el trabajo en equipo y la
resolucion de problemas. Sin embargo, su valor formativo depende en gran medida de las
condiciones institucionales: los estudiantes mencionan como limitaciones la escasa

supervisién y la débil articulacion con el plan de estudios.

Desde una mirada positiva del sistema de pasantias, se plantea que el mismo favorece el
autoconocimiento profesional, fortalece la empleabilidad y contribuye a la construcciéon
de una identidad ocupacional, en un contexto donde las trayectorias juveniles suelen ser
inciertas y fragmentadas. No obstante, el potencial formativo de estas practicas depende
en gran medida de ciertas condiciones institucionales y pedagdgicas: el acompafiamiento
recibido, la calidad de las tareas asignadas, el perfil de la institucion educativa y los
marcos organizativos que regulan la experiencia. Cuando estos factores no estan

garantizados, las pasantias pueden limitarse a reproducir desigualdades de origen y
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contribuir a la segmentacion del mercado laboral juvenil (Acosta & Vuotto, 2001; Jacinto
& Dursi, 2010).

Adamini (2014) aporta una mirada critica del sistema de pasantias universitarias en
Argentina, enfocandose en sus origenes en los afios noventa. Sefiala que estas se
convirtieron en una figura hibrida entre lo educativo y lo laboral, funcionando -en muchos
casos- como una forma encubierta de precarizacién. A través de un analisis histérico y
normativo, muestra cémo el marco legal permitié incorporar jévenes a bajo costo y sin
derechos laborales, dejando de lado el caracter pedagégico de las pasantias universitarias.
En el debate académico, identifica tres posturas: una que las presenta como herramientas
formativas, otra que las denuncia como fraude laboral, y una tercera que expone fallas en
su implementacion; lo que se debe, principalmente, a la desvinculacion con la formacién

académica y a la falta de seguimiento por parte de las universidades.

En la realidad, las universidades enfrentan una “doble légica de insercién”: por un lado,
las practicas desarrolladas dentro de la propia universidad, validadas por la institucion,
pero muchas veces alejadas del mundo laboral real; y por otro, una débil vinculacién con
las practicas profesionales efectivas. Se advierte que la falta de articulacion entre el plan
de estudios universitario y el mercado laboral puede derivar en una formacién inadecuada
para la practica profesional, lo que conlleva consecuencias como el desempleo o la
frustracién laboral en quienes egresan. Si bien la universidad no debe quedar sometida a
las exigencias del mercado, tampoco puede desconocer la necesidad de articular
criticamente los perfiles profesionales con la realidad social y laboral. Ademas, es
importante reconocer que no existe una unica forma de insercion laboral, sino que hay
trayectorias diversas, segun el area profesional y las condiciones de cada contexto
(Follari, 2010).

En Argentina se observa una tendencia creciente en las universidades publicas hacia la
incorporacion de pasantias en sus planes de estudio, ampliando su carga horaria como
parte de la formacién integral. La UNRaf enmarca su sistema de pasantias educativas
dentro de los lineamientos establecidos por la Ley Nacional N.2 26.427, que regula este
tipo de practicas en el pais. En funciéon de esta normativa, la institucién ha elaborado su

propio reglamento interno, con el objetivo de asegurar que estas experiencias formativas
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se adecuen tanto a las exigencias pedagogicas como a las condiciones del mundo del
trabajo de la ciudad. La universidad concibe a las pasantias como un puente entre la
formacion tedrica y la practica profesional, lo que supone un enfoque educativo en el que
el estudiante continua formandose a través de la insercién temporal en organizaciones,

empresas u organismos publicos.

En cuanto a su estructura, las pasantias tienen una duracién maxima de doce meses, con
la posibilidad de una prérroga de hasta seis meses adicionales, y una carga horaria que no
debe superar las veinte horas semanales. Esta carga debe organizarse de manera que no
interfiera con las actividades académicas del estudiante, respetando sus horarios de
cursado y otras obligaciones educativas. El desarrollo de la experiencia requiere una
coordinacion entre la universidad y la entidad receptora, donde ambas partes asumen
responsabilidades concretas. Las organizaciones que participan del programa deben
designar un tutor responsable de acompanar al pasante, brindar un entorno adecuado para
el aprendizaje y evitar la asignacién de tareas que no guarden relacién con la formacion
del estudiante. Por su parte, la UNRaf debe supervisar el cumplimiento de los objetivos
pedagdgicos, es quien aprueba los convenios y realiza un seguimiento sistematico del
desempeiio y de la calidad del proceso formativo (Universidad Nacional de Rafaela,
2023).

El articulo 2.2 del reglamento de pasantias educativas de la UNRaf explicita los objetivos
del programa, que refuerzan su orientacién educativa (Universidad Nacional de Rafaela,
2023). Entre ellos, se destacan: valorar el trabajo como un componente esencial de la vida
humana; complementar la formaciéon académica mediante experiencias concretas;
mejorar la preparacion para el empleo; incorporar el uso de tecnologias actualizadas; y

desarrollar herramientas para la orientacién vocacional y profesional.

La propuesta institucional de la UNRaf reconoce explicitamente el valor de las pasantias
como parte integral de su proyecto educativo. En su Proyecto Institucional, la universidad
manifiesta un compromiso con la inclusién y la movilidad social, la innovacién, la
promocion de una cultura del trabajo y la generacién de empleo, posicionandose como
un actor activo en el desarrollo regional y nacional. En esta linea, la universidad busca

articular la realidad social, la actividad académica y las necesidades del mercado laboral,
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entendiendo que la formacién profesional no se limita a la adquisicion de contenidos
curriculares, sino que también requiere el desarrollo de capacidades y experiencias

practicas (Universidad Nacional de Rafaela, 2022).

Un estudio reciente sobre la insercion laboral de los graduados de la UNRaf
correspondiente al periodo 2020-2025 muestra un panorama integral sobre las trayectorias
de los egresados, las oportunidades de vinculacion con el mercado laboral y el rol de las
pasantias como herramientas de articulacién entre la formacién académica y el mundo

del trabajo.

La insercion laboral de los egresados se concibe como un proceso de transicién progresiva
que va mas alla del simple acceso a un empleo. Segun el estudio, implica etapas de
formacion, busqueda y consolidacion profesional, que pueden incluir periodos de
pasantias, becas o empleos temporales antes de alcanzar la estabilidad laboral. En esta
linea, la universidad desemperia un papel activo al brindar acompafnamiento institucional,

orientacion y oportunidades de vinculacién con el sector productivo.

La percepcion de las pasantias en base a un estudio realizado por la UNRaf (2025) resulta
altamente positiva: casi el 85% de los graduados calificé la experiencia obtenida como
“muy buena” o “buena”, sefialando que les permitié adquirir habilidades practicas,
fortalecer su confianza profesional y acceder posteriormente a oportunidades laborales
estables. El estudio refleja que, en muchos casos, las pasantias se convirtieron en un
puente directo hacia el primer empleo. El 20,7% de los graduados que participaron del
estudio expresé haber conseguido su primer trabajo a través de una pasantia o beca, lo
cual refleja la importancia de la vinculacion temprana con el entorno laboral y de las redes

construidas durante la formacidn universitaria.

2.2.Trayectoria laboral.

Por su lado, el concepto de trayectoria laboral ha adquirido un lugar central en la
investigacion social contemporanea, especialmente en el analisis de las transformaciones
del trabajo, las condiciones de insercion laboral y los contextos de creciente precarizacion

e inestabilidad.
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En una revisién regional, Mata Zufiiga y Busso (2023) analizan el desarrollo del campo
de estudio de las trayectorias laborales de jévenes en América Latina, resaltando la
importancia de los enfoques de curso de vida y biografico. Estos enfoques permiten captar
las dinamicas histéricas y personales de insercion laboral, aportando una mirada
comprensiva sobre los procesos de transito hacia la vida activa. Asimismo, sefialan que
el analisis de trayectorias laborales resulta clave para comprender las condiciones
laborales de las juventudes, especialmente en contextos de alta precariedad, informalidad

y fragmentacién del empleo.

En América Latina, y especialmente en Argentina, diversos estudios sobre la formacion
para el trabajo muestran que histérica y actualmente esta atravesada por tensiones
persistentes entre las demandas del mercado y el derecho a una educaciéon integral.
Durante los afos noventa, los cambios econémicos y sociales generaron modificaciones
en las politicas educativas y laborales, que empezaron a orientarse segun la légica de la
empleabilidad. Segun Herger (2007), esto provocé una gran dispersion en los programas
de capacitacion y una creciente dependencia de las instituciones educativas respecto a las
exigencias del mercado, priorizando habilidades practicas por sobre una formacion mas
completa. En ese contexto, se fortalecieron dispositivos como las pasantias universitarias,
que comenzaron a funcionar como mecanismos de seleccion laboral, dejando excluidos

a quienes no podian acceder a ellos.

Busso (2020) analiza la situacion de los estudiantes universitarios en Argentina entre
2008 y 2017, destacando como la expansion del sistema educativo convive con
desigualdades estructurales que inciden en las trayectorias académicas y laborales.
Muchos jévenes deben trabajar mientras estudian, lo cual, si bien puede fortalecer su
autonomia y experiencia, también puede convertirse en un obstaculo cuando las
condiciones laborales -como la carga horaria o la falta de derechos- afectan
negativamente su desempefio académico. Esta situacién reproduce brechas entre quienes
pueden acceder a empleos compatibles con la cursada y quienes se ven obligados a
aceptar trabajos precarios y sin proteccion. En este sentido, la necesidad de conciliar
estudio y trabajo se presenta como una oportunidad para algunos, pero también como un

factor que profundiza las desigualdades para otros.
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En este escenario, las instituciones universitarias cobran un rol clave como articuladoras
entre el mundo educativo y el laboral. Como se mencioné anteriormente, la universidad
no solo forma, sino que también intermedia entre la oferta y la demanda laboral, activando
redes institucionales, familiares y profesionales que influyen en las posibilidades de
inclusién y movilidad social (Barletta et al., 2016; Riquelme, 2021). Frente a esta légica,
Bowman (2019) plantea que la educacién universitaria debe superar la mera capacitacion
técnica y promover aprendizajes significativos que habiliten a los sujetos a ejercer una
ciudadania activa en el mundo laboral. Por lo tanto, las pasantias pueden funcionar como
herramientas formativas valiosas, siempre que estén enmarcadas en propuestas que

reconozcan las trayectorias y condiciones de vida de los estudiantes.
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3. Marco teorico.

El presente marco teorico tiene como finalidad contextualizar y fundamentar el analisis
de las pasantias universitarias en el marco de la Licenciatura en RRTT de la UNRaf,
atendiendo tanto a su relevancia formativa como a su impacto en las trayectorias laborales
de estudiantes y graduados. Para ello, se abordaron distintos enfoques conceptuales que
permiten comprender las pasantias como un espacio de articulacion entre el ambito
académico y el mundo del trabajo, considerando su papel en la adquisicion de
competencias, la insercion laboral y la construccion de identidades profesionales.
También se examinaron los marcos normativos que regulan estas experiencias, junto con
antecedentes de investigaciones previas que aportan perspectivas y hallazgos relevantes
para la problematica estudiada. A su vez, se incorpord el andlisis de las trayectorias
laborales, entendidas como recorridos singulares que combinan experiencias educativas,
laborales y personales, y que se configuran a partir de decisiones, oportunidades y
condicionantes contextuales. Este desarrollo tedrico constituyé una base esencial para
interpretar los testimonios recogidos y situarlos en una red mas amplia de significados,

practicas e instituciones.

3.1.Pasantias universitarias

3.1.1. Definicion y Finalidad de las Pasantias

Las pasantias universitarias son espacios de aprendizaje donde los estudiantes tienen la
oportunidad de acercarse al mundo laboral real, de manera temporal. Més alla de ser un
primer contacto con el mundo laboral, se trata de una experiencia que permite conocer
cémo funcionan las empresas, cuéles son sus dindmicas y qué se espera de un profesional
en la practica. En otras palabras, son una herramienta que ayuda a pasar de lo académico

a lo laboral de forma progresiva (Sanchez de Mantrana, 2005).

De acuerdo con Sanchez de Mantrana (2005), las pasantias son experiencias
personalizadas, pensadas como parte del proceso formativo del estudiante, no como un
reemplazo del aula, sino como un complemento que enriquece la formacion profesional
y contribuye a construir una identidad laboral méas sélida. Su calidad y desarrollo
dependen del tipo de institucién que las ofrece, del tutor que acompafia al estudiante y del
acuerdo establecido entre la universidad y la empresa. Se trata de un tipo de aprendizaje
mas autonomo, donde el/la estudiante asume un rol activo en su formacién, ya que se

desarrollan en contextos organizacionales reales, fuera del espacio universitario, por lo
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que exigen al estudiante adaptarse a un entorno distinto, mas cercano al que enfrentara
como futuro profesional. No implican una relacién laboral tradicional y, aunque pueden

ser remuneradas, su proposito principal sigue siendo educativo (Renta Davids, 2011).

Vistas como una estrategia pedagdgica, las pasantias se convierten en un punto de
encuentro entre la universidad, los estudiantes y el mundo productivo. Segun Rodriguez
Sabiote (2006), este tipo de acuerdos de cooperacion educativa permiten que los jovenes
den sus primeros pasos en el ambito profesional, con mayores herramientas y
perspectivas. En definitiva, siguen siendo una de las formas mas efectivas para unir la
teoria con la practica, contribuyendo a desarrollar trayectorias laborales méas s6lidas desde

el comienzo.

3.1.2. Pasantias como experiencias laborales

Las pasantias suelen estar asociadas muchas veces con los primeros empleos formales,
funcionando como dispositivos que facilitan el ingreso de los jovenes estudiantes
universitarios al mercado laboral, iniciando la construccion de trayectorias profesionales.
Figari (2001) sostiene que mediante las mismas los jovenes se insertan en ldgicas
empresariales calificantes y selectivas, donde se valora el potencial y las capacidades
individuales mas que la experiencia previa, ademas permiten comprender a fondo los
procesos de trabajo y vinculos entre sectores, formando perfiles adecuados para futuros

niveles de liderazgo.

En este marco, diversos autores coinciden en que las pasantias representan una valiosa
oportunidad tanto para los estudiantes como para las organizaciones. Putallaz (2007)
sefiala que las pasantias posibilitan a los estudiantes adquirir aprendizajes técnicos y
competencias blandas en escenarios reales de trabajo y a las organizaciones actualizar sus

dinamicas con la incorporacion de nuevas perspectivas y conocimientos.

Espinoza Riveros (2022) destaca, ademas, su utilidad para identificar debilidades en la
formacién académica y fortalecer habilidades especificas. Por su parte, Sanchez de
Mantrana (2005) advierte la importancia de una vision institucional clara que defina a las
pasantias como una estrategia formativa y sefiala que estas constituyen una oportunidad
positiva para aplicar conocimientos, enfrentar situaciones complejas y desarrollar

actitudes laborales ajustadas al medio profesional.
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De esta manera, se puede concluir que el sistema de pasantias se presenta como una
herramienta clave para fortalecer la relacion entre formacion académica y realidad
profesional. Estas experiencias no sélo ofrecen a los estudiantes un primer acercamiento
al mundo del trabajo, sino que también constituyen una instancia fundamental de
socializacion profesional: los estudiantes comienzan a incorporar los codigos propios del
ambito profesional, ponen a prueba los saberes adquiridos durante la carrera y descubren

las dindmicas concretas de la actividad laboral (Renta Davids, 2011).

3.2.Trayectorias laborales

3.2.1. Conceptualizacion de trayectoria laboral

Bourdieu (1997) entiende la trayectoria como “una serie de las posiciones sucesivamente
ocupadas por un mismo agente (0 un mismo grupo) en un espacio en si Mismo en
movimiento y sometido a incesantes transformaciones” (p. 82). En este marco, para el
autor, las instituciones juegan un papel clave, ya que construyen las situaciones que

definen la carrera académica y profesional mediante las normas y condiciones.

En este mismo sentido, el concepto de capital social, también abordado por Bourdieu,
resulta central para el analisis de las trayectorias laborales. Se lo define como “el conjunto
de recursos actuales o potenciales que estan ligados a la posesion de una red duradera de
relaciones mas o0 menos institucionalizadas de interconocimiento 'y de
interreconocimiento” (Bourdieu, 1980, citado en Capdevielle, 2014, p. 9). Este capital
requiere inversiones tanto materiales como simbolicas y se vincula con relaciones de
poder y con la reproduccion de jerarquias sociales. Por ello, tiene un peso significativo
en los procesos de insercién, movilidad y permanencia en el mercado de trabajo,
impactando tanto en los recorridos individuales como en las estructuras sociales que los

condicionan (Capdevielle, 2014).

Siguiendo esta misma linea, Jacinto y Dursi (2010) destacan que la insercién laboral
juvenil constituye un eje central dentro de la nueva cuestion social, especialmente en
escenarios marcados por la transformacion del mercado de trabajo y el debilitamiento del
Estado de bienestar. Como advierte Weller (2003), la insercion laboral no se reduce
Unicamente al acceso a ingresos o a un empleo, sino que representa una via fundamental
para alcanzar autonomia personal, integracion social y reconocimiento en el espacio

publico.
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En relacion con esto, Miguélez et al. (2011) proponen comprender la insercién laboral
como un punto de inicio a dichas trayectorias. Esta mirada permite analizar no solo el
momento de ingreso al mercado de trabajo -condicionado por variables como género,
edad u origen-, sino también las caracteristicas que dicho ingreso puede adoptar, en
términos de tipo de contrato, nivel de cualificacion, duracién del empleo o tamafio de la
empresa. En el caso particular de los estudiantes universitarios, este proceso se ve
atravesado por el desafio de lograr un primer empleo profesional, que represente una
oportunidad de ingreso y ademas tenga relacion con la formacion académica en un

contexto laboral en permanente transformacion.

El concepto de trayectoria laboral refiere a una secuencia de experiencias en el mercado
de trabajo, desarrolladas a lo largo del tiempo, que configuran un recorrido singular para
cada persona. Estas trayectorias se organizan segun dos dimensiones temporales
entrelazadas: por un lado, el tiempo biografico, relacionado con las distintas etapas de la
vida; por otro, el tiempo histérico, que determina las oportunidades disponibles en
contextos sociales y economicos determinados. Las mismas estan condicionadas por
instituciones y normas sociales que orientan las estrategias de los actores, y se ven
influidas por factores como la educacion, la edad, el sexo, las oportunidades laborales y
los antecedentes laborales (Dombois, 1998). De acuerdo con ello, Buontempo (2000)
plantea que la vida de los individuos transcurre como un trayecto configurado por la
interaccion entre el tiempo histérico y el espacio social y que, en ese sentido, las
trayectorias laborales no pueden entenderse como simples acumulaciones de empleos,
sino como procesos de utilidad para construir el lugar que los sujetos ocupan en la

estructura social.

3.2.2. Dimensiones de las trayectorias laborales.

Analizar las trayectorias laborales implica explorar como las personas construyen sus
recorridos profesionales a partir de sus experiencias, decisiones y condiciones sociales.
Jiménez Vasquez (2009) propone considerar dos grandes dimensiones: por un lado, los
factores individuales, vinculados a las elecciones, estrategias y desplazamientos
personales; por otro, las condicionantes estructurales, que delimitan el campo de
posibilidades segun el contexto social, econdmico y laboral. Ademas, la autora resalta la

necesidad de estudiar de manera conjunta la sucesion de estudios formales e informales,
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ya que se consideran elementos clave del desarrollo profesional que se articula con el

recorrido laboral de cada individuo.

Desde una perspectiva amplia, las trayectorias laborales reflejan no sélo los logros
alcanzados, sino también los obstaculos enfrentados, las transiciones vividas y las
expectativas personales. Asi, las trayectorias se entienden como procesos complejos, no
homogéneos ni lineales, que resultan de la interaccion entre condiciones estructurales y
estrategias individuales, donde diversos factores y el contexto sociohistérico juegan un
papel determinante. Ademas, el analisis de las trayectorias laborales ofrece una
herramienta valiosa para comprender como las personas se insertan, se mantienen o se
desplazan en el mundo del trabajo a lo largo del tiempo. Esta perspectiva permite
identificar patrones de movilidad, continuidades y rupturas en los recorridos
profesionales, en estrecha relacion con transformaciones sociales, econdémicas e
institucionales (Mufiz Terra et al., 2013; Jiménez VVasquez, 2009; Roberti, 2011; Roberti,
2018).

También es fundamental tener en cuenta las transiciones y los diversos factores que
influyen en la movilidad de los recorridos individuales, ya que estas transiciones orientan
o modifican las opciones de desarrollo profesional. La trayectoria laboral incluye tanto
cambios ascendentes o descendentes dentro de una misma categoria profesional, como
asi también movimientos horizontales, que implican desplazamientos de sector o
territorio (Buontempo, 2000; Jimenez, 2009; Miguélez et al., 2011).

Jacinto y Dursi (2010) proponen descomponer el analisis de las trayectorias laborales en
cuatro niveles analiticos, lo que permite observar con mayor profundidad la interaccion

entre las condiciones estructurales, los sujetos y las instituciones:

1) Factores estructurales macrosociales: se refiere a las caracteristicas generales del
mercado de trabajo, la articulacion entre el sistema educativo, el formativo y el
productivo, asi como las politicas publicas vigentes. Condiciones sociales amplias
que moldean las posibilidades de insercion laboral para los jovenes.

2) Oportunidades de insercion segun caracteristicas sociodemogréaficas: este eje
considera variables como el origen social, el nivel educativo alcanzado y el

género.
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3) Estrategias individuales y sentidos subjetivos: se consideran aquellas decisiones
personales que los sujetos toman a lo largo de su trayectoria. Se trata de elecciones
racionales, de sentidos construidos subjetivamente, expectativas, intereses,
percepciones del futuro y formas de vivir el mundo laboral.

4) Mediaciones institucionales: se analizan los roles que cumplen las instituciones
en el acompafiamiento o limitacion de las trayectorias. Dentro de esta categoria se
incluyen instituciones educativas, centros de formacion profesional, servicios
publicos y privados de empleo, y las instituciones laborales, entendidas dentro de
sistemas de accion local o sectorial

Estas dimensiones permiten comprender como se relaciona lo individual y lo colectivo
en la construccion de las trayectorias laborales de las personas, dando lugar a recorridos
heterogéneos que, si bien tienen elementos comunes, se configuran de forma particular

en cada caso.

Lucero (2003) aporta una mirada complementaria al considerar las trayectorias como
entramados de experiencias con direccion y sentido, donde las personas no solo transitan
posiciones, sino que también les otorgan significados en funcién de su historia y del
contexto en el que viven. Esta perspectiva permite abordar las trayectorias como procesos
marcados por aprendizajes, reorientaciones y resignificaciones que no solo responden a

condiciones externas, sino también a la capacidad de accion de los sujetos.

En el marco de este trabajo, resultdo especialmente relevante analizar como estas
trayectorias se modelan en la juventud. En las ultimas décadas, el vinculo entre los
jovenes y el mercado de trabajo tomé gran relevancia en el campo de los estudios sociales,
debido a los cambios profundos que alteraron las condiciones tradicionales de empleo.
Longo (2011) aporta a la discusion un andlisis de como los jovenes organizan su tiempo
y como esto se vincula con distintas formas de insercion laboral. A partir de su estudio,

identifica cuatro perfiles que reflejan diversas maneras de ingresar al mundo del trabajo:

1) Jovenes planificadores: son aquellos que priorizan los estudios y en ese proceso
retrasan el acceso al empleo y, cuando trabajan, lo hacen en empleos transitorios
compatibles con sus planes universitarios. Su objetivo es acceder a trabajos

estables y acordes a su formacion.
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2) Jovenes ejecutantes: ingresan de manera pronta al mercado laboral, muchas veces
teniendo que abandonar los estudios. Se desempefian en empleos de caracter mas
informal e inestables, con alta rotacion. Para ellos, el trabajo es prioritario debido
a la necesidad economica.

3) Jovenes latentes: experimentan trayectorias discontinuas con altibajos entre
empleo, desempleo o inactividad, muchas veces debido a situaciones personales
o indecision.

4) Jovenes oportunistas: combinan trabajo y estudio desde temprano. Aunque
muchas veces el empleo puede ser precario, lo utilizan para ganar experiencia,

generar contactos y aprovechar oportunidades.

Lo propuesto por los autores abordados hasta el momento permitio visualizar como no
existe una unica forma de insertarse laboralmente, sino trayectorias diversas
condicionadas por factores temporales, estructurales, relacionales y personales. Se
entiende, entonces, que las estrategias juveniles de vinculacion entre el tiempo y el trabajo
son factores de gran importancia en la construccion de trayectorias juveniles, lo cual es

esencial para poder pensar esta investigacion.

3.2.3. Trayectorias profesionales.

Pérez Mufioz (2008) establece una distincion clave entre insercion laboral e insercién
profesional. Mientras que la primera refiere al ingreso al mundo del trabajo en términos
generales, la segunda implica acceder a un empleo acorde con el nivel de formacién y
titulacion alcanzado. Esta diferenciacion permite comprender mejor las trayectorias
profesionales, entendidas como recorridos que se configuran mediante las acciones y

practicas desarrolladas por un profesional a lo largo del tiempo.

Desde la perspectiva de la formacion profesional, Marin (1997, citado en Fernandez,
2001) define este concepto como el conjunto de procesos sociales de preparacion y
conformacion del sujeto orientados a un desempefio laboral especifico. La formacion
profesional abarca no solo la adquisicion de conocimientos técnicos, sino también
habilidades, actitudes y valores culturales y éticos que configuran un perfil profesional
adecuado a las exigencias del ejercicio profesional. En linea con esta vision, Renta Davids
(2011) sostiene que la formacion profesional implica preparar a sujetos capaces de
reflexionar criticamente sobre su practica cotidiana y de intervenir en los problemas

concretos y contextos en los que se desempefian.
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Pensar en trayectorias profesionales lleva a pensar en un recorrido que se construye
permanentemente, de manera no lineal ni predefinida, donde se articulan las
oportunidades disponibles con la manera en que cada persona las aprovecha, movilizando
sus experiencias, saberes y habilidades construidas en contextos y situaciones particulares
(Serra, Krichesky y Merodo, 2009). Este proceso estd atravesado por los diversos
conocimientos, valores y habilidades que los profesionales van adquiriendo a lo largo de
la carrera y en la préctica del ejercicio profesional diario. Estos aprendizajes se actualizan
y se reformulan frente a los desafios propios de la actividad laboral, marcados por
complejidad, incertidumbre, singularidades y dilemas que se convierten en oportunidades
para seguir aprendiendo y creciendo profesionalmente (Montero, 2001).

Serra, Krichesky y Merodo (2009) sostienen que la profesionalizacion implica una
transformacion progresiva de la forma de ser y actuar de los sujetos, en relacion con los
saberes adquiridos y las condiciones del entorno laboral. Esta transformacién no solo
responde a exigencias técnicas, sino que tambien implica una apropiacion de los marcos

culturales, éticos y simbdlicos que definen a una profesion.

Un aspecto fundamental de la profesionalizacidn es el aprendizaje en contextos reales de
trabajo, como sucede en el caso de las pasantias. Segun lo planteado por Sanchez de
Mantrana (2005), al incorporarse a una comunidad de préactica, los estudiantes aplican sus
conocimientos en funcion de las demandas laborales, adoptando el discurso y las
caracteristicas propias de su profesion. Este proceso, basado en la experiencia directa y
la practica activa, permite construir un conocimiento profesional que combina teoria y
practica, y se desarrolla en un entorno cultural especifico donde se integran valores,
técnicas y normas profesionales. El contacto con tutores, colegas y situaciones reales
ofrece oportunidades para asumir responsabilidades progresivas y desarrollar habilidades

especificas.
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4. Metodologia

La presente investigacion se enmarcO en un enfoque cualitativo, ya que se buscd
comprender en profundidad los significados que los estudiantes y graduados/as de la
Licenciatura en RRTT de la UNRaf atribuyeron a sus experiencias de pasantia, en
relacion con sus trayectorias laborales. Por lo tanto, esta perspectiva metodoldgica resultd
adecuada para acceder a las percepciones y valoraciones que los actores otorgan a dichas
vivencias. Como sefiala Perellé (2009), este tipo de abordaje sitta en primer plano la
dimension intersubjetiva de los fendbmenos sociales, destacando la importancia de captar
los significados y motivaciones que rodean el accionar de las personas. En este sentido,
Vasilachis (2015) expone que la investigacion cualitativa implica un conjunto de
decisiones y practicas que abarcan desde la formulacion de las preguntas de investigacion
y la seleccion de los participantes, hasta la interpretacion y representacion de los
resultados, priorizando la voz de los participantes y permitiendo captar la complejidad y

riqueza de sus experiencias.

El disefio de esta investigacion fue no experimental, ya que no hay posibilidad de
construir la situacién que se quiere estudiar para analizarla de manera experimental en
detalle. Se trabajo con fuentes primarias a través de entrevistas a estudiantes y graduados
que realizaron y finalizaron pasantias, asi como a actores institucionales involucrados en
su gestion. Estas entrevistas brindaron informacion directa sobre experiencias,
percepciones y valoraciones, permitiendo contrastar la realidad del campo con lo

planteado en la literatura académica.

La poblacion de esta investigacion se definid a partir de un relevamiento inicial realizado
con la colaboracion de directivos de la carrera de RRTT de la UNRaf, quienes brindaron
informacion clave sobre las experiencias de pasantias de estudiantes y graduados. El
relevamiento incluyo datos como la identificacion de las personas que han realizado o
estan realizando una pasantia, el tipo de empresa o institucion involucradas y la situacion
académica actual de los participantes, distinguiendo entre quienes contindan cursando y
quienes ya se han graduado. A partir de esta informacion -que determiné un universo de
aproximadamente 40 personas- se selecciond una muestra considerando criterios de
diversidad en cuanto a género, afio de cursado o egreso, tipo de organizacion y duracion
de la experiencia. Las entrevistas se realizaron hasta alcanzar la saturacion tedrica,

entendida como el punto en el cual la recoleccion de datos deja de aportar informacion
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novedosa y las categorias alcanzan consistencia interna (Glaser y Strauss, 1967, citados
en Luquez de Camacho y Fernandez de Celayaran, 2018). Esto permitio garantizar que el
analisis cuente con suficiente diversidad de percepciones, evitando que queden aspectos

significativos sin ser considerados.

Se ha optado por la técnica de entrevistas semiestructuradas, que permite a los
investigadores articular un guion de preguntas previamente elaborado, pero con cierta
flexibilidad, necesaria para adaptarse a las particularidades de cada entrevista. Dabenigno
(2020) explica que este tipo de entrevistas se estructuran a partir de una guia tematica,
pero con la flexibilidad suficiente para que el entrevistado pueda incorporar sentidos y
aportes que el investigador no habia previsto inicialmente. Esta técnica permite construir
un vinculo de confianza con el entrevistado, dando lugar a un relato mas profundo y
contextualizado de sus experiencias de pasantia. Asimismo, Fontana y Frey (2005)
enfatizan que esta modalidad va més alla de la pura recoleccion de datos, configurandose
COmo un proceso activo y colaborativo entre entrevistador y entrevistado, en el que tanto
el contexto, las situaciones y los detalles expresados por el entrevistado son elementos

fundamentales para la comprension de la experiencia.

Tal como sefialan Restrepo (2006) y Vargas (2012), la calidad de la informacion obtenida
depende de la preparacion del investigador y de su capacidad para generar un clima de
confianza con el entrevistado, garantizando la confidencialidad y evitando posturas que
condicionen las respuestas. Por ello las entrevistas de esta investigacion fueron disefiadas
para fomentar respuestas espontaneas y abiertas. El guion actu6 como referencia para
asegurar la cobertura de los temas relevantes, pero sin limitar la posibilidad de

repreguntar, clarificar o profundizar aspectos que resulten significativos.

Las entrevistas se grabaron con el consentimiento previo de los participantes, para
preservar los testimonios y facilitar su analisis posterior. Luego, se realizd su
transcripcidn textual, lo que permiti6 trabajar de manera mas ordenada y precisa con el
material obtenido, respetando los modos de expresion de cada entrevistado y

contemplando meticulosamente los significados que surgen en sus relatos.

Este procedimiento se enmarc6é en la eleccion metodolédgica, la cual prioriza una
perspectiva comprensiva, orientada a reconstruir las experiencias de los estudiantes y

graduados en torno a la relacién entre pasantias y trayectorias laborales, evitando imponer
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marcos rigidos de interpretacién. En consonancia con este enfoque, se optdé por una
estrategia de anélisis tematico (Dabenigno, 2020), ya que este procedimiento permite
identificar, organizar e interpretar los significados expresados por los participantes a lo
largo de las entrevistas.

El anélisis se desarroll en etapas sucesivas, comenzando por una codificacion abierta,
en la cual se realiza una lectura exploratoria de las transcripciones con el objetivo de
registrar ideas relevantes, frases significativas, emociones o situaciones que emergen sin
la aplicacion de categorias predefinidas. En una segunda instancia, se avanz6 hacia una
codificacién tematica, que implicé agrupar los fragmentos previamente sefialados en
torno a dimensiones analiticas, vinculadas tanto con los objetivos de investigacion como
con los temas emergentes en las experiencias recopiladas. Estas categorias permitieron
sistematizar los datos y construir una matriz de analisis en Excel que favorecio la
comparacion entre casos. Finalmente, se realizo una codificacion relacional, orientada a
establecer conexiones entre los distintos temas, explorar contrastes entre trayectorias, y
comprender como ciertos factores incideron en las valoraciones que realizaron los
entrevistados. Esta estrategia de analisis, en su conjunto, busco clasificar discursos e
interpretar los significados que los sujetos construyeron en torno a sus experiencias,

respetando la complejidad de sus recorridos personales y profesionales.
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5. Resultados

Los resultados presentados a continuacion derivaron del analisis realizado sobre un total
de veintiun entrevistas semiestructuradas efectuadas a estudiantes avanzados y graduados
de la Licenciatura en RRTT de la UNRaf. Es fundamental destacar que la muestra se
conformd exclusivamente por personas que iniciaron y finalizaron su experiencia de
pasantia entre los afios 2018 y 2024. Esta seleccion metodol6gica tuvo como objetivo
obtener una vision retrospectiva y completa del impacto de la pasantia en la trayectoria

laboral de estas personas, y no solo percepciones concebidas durante su realizacion.

Para presentar los hallazgos de manera sistematica y rigurosa, y en coherencia con los
objetivos de la investigacion, los resultados se han organizado en torno a tres dimensiones
analiticas centrales. En primer lugar, se abordd la experiencia vivida durante la pasantia,
lo cual incluye las motivaciones y expectativas iniciales de los participantes, la
articulacion entre los contenidos teoricos de la formacion universitaria y las tareas
concretas desarrolladas, las condiciones de trabajo, los vinculos establecidos y las
dinamicas de integracion dentro de las organizaciones receptoras. En segundo lugar, se
examinaron los efectos, aprendizajes y efectos percibidos en las trayectorias educativas y
laborales posteriores. Esta dimension abarco el desarrollo de competencias, la influencia
de la pasantia en procesos subsiguientes de insercion profesional y las proyecciones
futuras de los egresados. Por ultimo, se incorporaron las opiniones personales de los
participantes respecto del funcionamiento del programa institucional de pasantias, con el
fin de identificar fortalezas, limitaciones y oportunidades de mejora desde la perspectiva

de quienes transitaron estas experiencias formativas.

La muestra de personas entrevistadas se constituyd a partir de experiencias en
instituciones publicas y privadas de distintos sectores productivos, concentrandose
mayoritariamente en areas de Capital Humano (CH) y, en menor proporcidn, en espacios
vinculados a la intermediacion laboral y la gestién de empleo. Esta variedad ofrecio

perspectivas amplias sobre los procesos de insercidn y aprendizaje profesional.

Con el objetivo de caracterizar la composicion de la muestra, se elaboré un cuadro
descriptivo que integra informacion sociodemogréafica y formativa de las personas
entrevistadas. Las variables consideradas permitieron contextualizar las experiencias

analizadas y comprender la diversidad presente en el grupo.
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Cuadro 1. Informacion sociodemografica y formativa de las personas
entrevistadas.

Entrevista Situacion Género Ao de la Edad al Experiencia Tipo de
académica pasantia y iniciar la | laboral previa | organizaciony
actual momentoen | pasantia area
la carrera
1 Graduada F 2021 - 3° afio 22 Si Pablica - RRHH
2 Estudiante F 2023 - 3°y 4° 21 Si Privada - RRHH
afo
3 Estudiante F 2018 - 2° afio 21 Si Privada - RRHH
4 Estudiante F 2022 - 3° afio 21 Si Privada - RRHH
5 Estudiante F 2022 - 3° afio 26 Si Pudblica -
Empleo
6 Graduado M 2022 - 3° afio 21 Si Privada - RRHH
7 Graduada F 2021 - 3° afio 23 Si Privada - RRHH
8 Estudiante F 2021 - 3° afio 20 Si Privada - RRHH
9 Graduada F 2022 - 3° afio 21 Si Privada - RRHH
10 Estudiante F 2021 - 3° afio 21 Si Pdblica - RRHH
11 Graduada F 2021 - 4° afo 22 Si Pdblica -
Empleo
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12 Graduada 2023 - 4° afio 22 Si Privada - RRHH
13 Graduada 2022 - 3° afio 21 Si Privada - RRHH
14 Graduada 2021 - 3° afio 21 Si Publica -
Empleo
15 Graduada 2022 - 4° afio 24 Si Pablica - RRHH
16 Graduada 2023 - 4° afio 23 Si Privada - RRHH
17 Estudiante 2023 - 3° afio 21 Si Privada - RRHH
18 Estudiante 2022 -3°y 4° 22 Si Privada - RRHH
ano.
19 Graduada 2023 - 4° afio 20 No Privada - RRHH
20 Graduada 2020 - 2° afio 21y 23 No Privadas -
y 2022 - 4° RRHH
ano
21 Graduada 2023 - 3% afio 21 No Privada - RRHH

Fuente: Elaboracidn propia a partir de entrevistas realizadas a estudiantes y graduadas de la Licenciatura
en RRTT de la UNRaf.

En el andlisis de las 22 experiencias de pasantia reportadas por los 21 participantes se

observé un claro predominio del sector privado, donde se realizaron 16 de las

experiencias (72.7%) -incluyendo el caso de una participante que completd dos pasantias

distintas en este sector- y que provienen principalmente de sectores como el metalurgico,

agropecuario, lacteo, industrial y de servicios. Las 6 pasantias restantes (27.3%) se

desarrollaron en el sector pablico, e incluyeron tanto pasantias en el &rea de CH como en
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dependencias de empleo estatales. En cuanto a las &reas donde se desempefiaron los
pasantes, estas se concentraron mayormente en el area de CH, que represent6 el 86.4%

(19 pasantias), y en menor medida, en &reas de empleo estatales (13.6%, 3 pasantias).

El anélisis de las entrevistas revelé que las pasantias forman parte de trayectorias
laborales altamente diversas. Estas se caracterizaron por una combinacion heterogénea de
experiencias previas, que van desde trabajos informales, hasta puestos mas estructurados
0 la ausencia total de antecedentes laborales. De las 21 personas entrevistadas, 18
contaban con experiencias laborales previas (85,7%), mientras que 3 realizaron la
pasantia como su primer empleo (14,3%). Esta distincion marcé dos recorridos
formativos diferenciados: por un lado, trayectorias que ya incluian aprendizajes
vinculados al mundo del trabajo y que encontraron en la pasantia una instancia de
transicion hacia la profesionalizacion; por otro, trayectorias que se iniciaron directamente
con la experiencia de pasantia, siendo esta un punto de inflexion en términos de ingreso
al empleo formal, adquisicion de habitos laborales y construccion inicial de identidad

profesional.

Las trayectorias previas de los participantes cubrieron un amplio abanico de experiencias,
abarcando desde trabajos informales (como cuidado de nifios, atencion en comercios
familiares o tareas de limpieza) hasta experiencias mas estructuradas en empresas, becas

universitarias o programas gubernamentales.

Para quienes ya contaban con algun recorrido laboral, esto resultd crucial: aun cuando no
estaba directamente relacionado con la carrera, facilitd la adaptacion a la dinamica de la
pasantia y aporté competencias transversales fundamentales. En el caso de la entrevista
1, adicionalmente, esta experiencia previa funcion6 como un diferencial positivo en el

proceso de seleccion:

Estas experiencias previas me ayudaron a aprender cosas que por ahi no aprendes
en la universidad, todo el tema de cumplimiento de horarios, de poder hacer las
dos cosas al mismo tiempo, trabajar y estudiar, porque mas alla de que yo siempre
trabajé, cuando hice la pasantia fue el trabajo que mas horas estuve.Y bueno
también eso de la costumbre de tener un jefe, de estar organizada dentro de un
grupo de trabajo, de tener ciertas responsabilidades a lo mejor por sobre las tareas

especificas de cada uno, eso siento que me ayudd. Y también tiempo después yo
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pregunté y me dijeron que puso muchos puntos a favor en mi, a lo mejor sobre

otros que se anotaron como Yo, porque Yo tenia experiencia. (Entrevista 1)

Si bien la experiencia previa fue fundamental para la adaptacion a las normas laborales,
el impacto més amplio se observo en el desarrollo de habilidades blandas o transversales.
La capacidad de interactuar y resolver situaciones, sin importar el rubro, result6é ser una

competencia clave, un punto que se repitio en diversas entrevistas:

Si bien no tenia nada que ver a lo que yo estaba estudiando, el primer trabajo, no
sé, me permitié relacionarme, desenvolverme un poco mas. Tenés un problema,
bueno, encontrés la manera de resolverlo, sea en el ambito que sea, asi que si,

después eso me ayudd mucho en la pasantia. (Entrevista 18)

A la par de la habilidad para la resolucion de problemas, el contacto laboral previo
también resulto ser un facilitador para el desarrollo de habilidades comunicacionales y la
interaccion en el &mbito organizacional. La entrevistada 11 lo expresa de la siguiente
manera: “Ese primer trabajo influyé en la pasantia, sobre todo porque era una persona
mucho mas introvertida, entonces al estar expuesta al contacto telefénico y a la atencion

al publico, ya tenia como ‘cancha’ en eso”.

Por su parte, quienes transitaron la pasantia como su primer empleo formal destacaron su
impacto en el desarrollo profesional y personal, especialmente en la adquisicion de

habitos laborales y en la articulacion con la vida académica:

Mi primer trabajo fue la pasantia, en una empresa de la ciudad de Sunchales. Tenia
solamente mediodia afectado por el trabajo en si. Y bueno, yo estaba viviendo en
Lehmann, por lo cual yo viajaba a trabajar a Sunchales y después a las 12
terminaba, me volvia y ya a la tarde me tenia que ir a Rafaela de nuevo a cursar,
pero por la pequefia carga horaria que tiene la pasantia te da tiempo a que vos te

puedas acomodar con la universidad. (Entrevista 19)

La composicion sociodemografica de la muestra reflejo la tendencia general de la carrera,
con una marcada predominancia femenina (95.2%). En cuanto a la dimensidn académica,
la edad de los participantes al inicio de la pasantia se concentrd entre los 20 y 23 afios.
Todos los participantes realizaron la pasantia mientras cursaban el tercero, cuarto o quinto

afio de la carrera. Es importante destacar que la muestra se dividio entre quienes ain
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mantenian la condicion de estudiantes y quienes ya se habian graduado. Esta diferencia
temporal en su estatus permitid captar dos visiones de la trayectoria: los estudiantes
interpretaban la pasantia como su primera aproximacion concreta al mundo profesional,
mientras que los graduados la analizaban retrospectivamente desde la perspectiva de su
trayectoria profesional algo mas consolidada, pudiendo evaluar su incidencia luego de
haber avanzado en su carrera laboral o experimentado procesos de movilidad profesional.

5.1.La experiencia vivida durante la pasantia

5.1.1. Motivaciones y expectativas iniciales

Las motivaciones que impulsaron a los y las estudiantes a realizar una pasantia se
concentraron en tres grandes ejes: la necesidad de obtener experiencia profesional y, con
ello, fortalecer el perfil laboral antes de egresar; el deseo de aplicar los conocimientos
tedricos en un entorno organizacional real; y la blsqueda de establecer vinculos
profesionales y familiarizarse con las dinamicas de equipo. En menor medida, también se
identificaron razones enfocadas en la exploracion de intereses especificos y la necesidad

directa de insercion economica en el mercado de trabajo.

Una de las motivaciones mas recurrentes fue la busqueda de una primera experiencia
formal en el &mbito especifico de RRTT. Los testimonios reflejaron la intencion de
comenzar a construir una trayectoria profesional dentro del area de CH y de acceder a
espacios que les permitieran aplicar los contenidos aprendidos a lo largo de la carrera.
Esta intencion se vio reforzada por la percepcién de que la pasantia constituyd el
mecanismo de ingreso mas efectivo al area de CH, una idea que, segin las personas
entrevistadas, era promovida desde la propia universidad. La pasantia no solo es vista
como una experiencia laboral, sino como una estrategia de carrera para evitar dificultades

de insercion una vez obtenida la titulacién:

Lo principal en ese momento era hacer algo relacionado a la carrera, eso era lo
que yo buscaba definitivamente. Y bueno, después tener un trabajo y demas, pero
COmo Yo Vivia con mis papas, como gue en ese momento no era lo mas importante.
Yo siempre trabajé, entonces como que iba a seguir trabajando, aunque no me
Ilamen de una pasantia, pero bueno, era meterme un poco ahi, porque bueno,
también desde la universidad se hablaba mucho de esto, de que era la forma de

entrar al area de Recursos Humanos, de Capital Humano, y si esperas a recibirte
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era como méas complicado, era la manera de tener una experiencia en el area y

poder conseguir otros trabajos. (Entrevista 1)

En linea con lo anterior, el segundo gran eje motivacional, relacionado con la aplicacién
de la teoria, se manifest6 como una necesidad de "tangibilizar" o poner a prueba los
conocimientos adquiridos, especialmente en las etapas mas avanzadas de la carrera. Este

proceso de "ver en la practica” lo estudiado confirmé el valor formativo de la pasantia:

Fue primero para empezar a adquirir experiencia y probar realmente una de las
salidas laborales que tenia la carrera, eh, que era esto. Trabajar en el equipo de
Capital Humano de una empresa. Y para mi fue como empezar a ver o a
tangibilizar, digamos, eh todo lo que habia ido aprendiendo. Yo estaba en cuarto
en ese, creo que estaba empezando a cursar cuarto afio, entonces ya como que
habia aprendido bastante, digamos, y era como ver en la préactica todo eso que
habia estudiado. Fue como muy nuevo todo. (Entrevista 20)

En algunos casos, las pasantias fueron concebidas no sélo como una herramienta de
desarrollo profesional, sino también como una respuesta a necesidades econdémicas o
personales especificas que otorgaron un sentido de urgencia a la busqueda de un trabajo

compatible con la formacion universitaria:

Yo estaba en un contexto familiar complicado. Vivia solo con mi mama quien en
ese entonces habia renunciado a su trabajo y viviamos solas y yo necesitaba
trabajar para ayudarle a ella... Entonces, lo que me motivé primero fue ayudar a
mi mama y después ver la posibilidad de salir del entorno, digamos. Necesitaba
conocer otras cosas. Eso me motivé a anotarme. Por eso decia que si no conseguia

lo de la pasantia a la par iba a trabajar en otra cosa. (Entrevista 3)

Esta motivacion econdmica solia coexistir con la necesidad de adquirir experiencia
laboral especifica de la carrera, generando una doble presién en los estudiantes: la
urgencia de generar ingresos para solventar gastos y la conciencia de que necesitaban la

experiencia formal para garantizar su empleabilidad futura.

Por un lado, estaba esto de que, bueno, mi familia me pedia buscar algun trabajo,
mas que nada para yo empezar a tener mi plata y poder, no sé, no pagar un alquiler

entero porque no era suficiente, pero tener mi plata como decir, bueno, para viajar,
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fotocopias, los gastos. Y, por otro lado, como que ya, bueno, estoy en tercer afio
de la facultad, bueno, quiero empezar a adquirir la experiencia porque también me
urgia esto de que yo ya estaba un poco avanzada en la carrera, necesito la
experiencia laboral porque si no me voy a terminar recibiendo, no voy a tener

préactica y nadie me va a contratar. (Entrevista 14)

El temor a egresarse sin experiencia profesional emergié como un motor crucial para
iniciar la pasantia, impulsando a los participantes a buscar un primer acercamiento laboral
al &rea. Esta urgencia refleja una doble necesidad: la de validar la eleccion vocacional a
través del contacto con las tareas especificas de la carrera, y la de adquirir el requisito de
experiencia necesario para la futura insercién profesional, como cuenta la entrevistada
11: “Queria hacer experiencia. Ya estaba en una edad en la que decia, ‘Necesito trabajar

y abrirme camino, empezar a tener un poquito mas de historia en el curriculum’”.

Sin embargo, esta urgencia también se relaciona con un mecanismo de autoevaluacion
para asegurar la correcta eleccion de carrera, donde la pasantia funcioné como la prueba

final para evitar la frustracion de un camino formativo equivocado:

Yo queria tener experiencia dentro del area, queria saber qué se sentia estar
trabajando para el area de Recursos Humanos y ahi yo sabia de qué si me sentia
coémoda era por el camino correcto y si no, no. Y estaba desesperada porque no
queria llegar al quinto afio y no tener nada de experiencia. Digo, cuando entro a
trabajar no me va a gustar y tiré 5 afios de mi vida a la basura. Basicamente.
(Entrevista 4)

Yo queria tener experiencia, conocer un poco cdmo es que se movia el mundo de
Recursos Humanos de verdad y si me gustaba, porque por ahi nosotros tenemos

una idea y después nos chocamos con algo que es algo distinto. (Entrevista 17)

La pasantia fue vista, ademas, como una herramienta esencial para superar la brecha entre
el conocimiento académico y la realidad organizacional. Las personas entrevistadas
buscaron comprender las dinamicas del "sistema™ y adquirir las habilidades préacticas que

la teoria no proporciona, reconociendo la primacia de la experiencia:

Esperaba conocer mas, porgue bueno, lo que les digo, ya habia aprendido un poco

a nivel virtual y en ese momento como que ya estabamos fuera de pandemia, ya
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estd adquiriendo un poco méas de amistades, entablando mas relaciones, pero
estaba muy interesada por conocer el sistema y aparte es una entidad pablica y
entiendo que lo publico se maneja diferente a lo privado, queria conocer un poco
también de esa diferencia. Si bien todavia no habia estado trabajando en relacion
de dependencia en una privada queria saber como era el sistema también.
(Entrevista 5)

Aprender un poco de todo, en realidad. La realidad, o lo que yo puedo observar,
es que es un 30% lo que vos adquiris en la formacion y un 70% experiencia.
Entonces vos muy pocas cosas podés aplicar de la teoria, porque de un libro a la
practica hay un abismo y una diferencia. Entonces nada, buscaba aprender a
seleccionar, como pedir referencias, a usar un Excel, porque no te ensefian a usar
un Excel, a como comunicarme con un empleado. Y poco a poco fui adquiriendo

todos esos habitos. (Entrevista 7)

Finalmente, un eje motivacional clave estuvo orientado a la construccion de vinculos
profesionales y la integracion a equipos de trabajo, donde la pasantia representd una
oportunidad de socializacion, de aprendizaje del "vocabulario™ técnico y de proyeccion

de crecimiento dentro de la organizacion.

Relacionarme con profesionales era lo que mas queria puntualmente, después una
las tareas las va aprendiendo, pero empezar a relacionarme con profesionales en
el mundo laboral, el vocabulario, animarse; desde lo méas basico tipo redactar un

correo. (Entrevista 2)

Esperaba experimentar cosas nuevas que tal vez no me habia encontrado antes en
una pasantia y a la vez también volverme a encontrar con un buen equipo, unos
buenos comparieros y un futuro. O sea, como decirte bueno ingreso aca pero tal
vez en el tiempo si me ven que yo soy buena o que cumplo con sus expectativas
para el puesto, poder crecer. Entonces, mis expectativas eran ingresar, hacer un
buen equipo y crecer, porque yo estaba en cuarto afio en el primer cuatrimestre y
nada, si yo podia conseguir un trabajo a tiempo completo, por mi mejor.
(Entrevista 12)

En conjunto, los relatos mostraron que las motivaciones y expectativas iniciales

trascendieron la mera blsgqueda de empleo, formando parte de un proceso mas amplio de
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construccion de identidad profesional. Para los y las estudiantes, la pasantia funcion6
como un puente esencial entre la formacion académica y el mundo del trabajo: les
permiti6 adquirir experiencia concreta, validar la eleccion vocacional, aplicar
conocimientos y disminuir la incertidumbre sobre el futuro laboral. De este modo, la
experiencia se convirtié en un espacio privilegiado de socializacion profesional, donde
los saberes tedricos se transformaron en aprendizajes y se sentaron las bases para

proyectar y construir su rol dentro del campo de las RRTT.

5.1.2. Acceso a la pasantia.

El acceso a las pasantias fue un elemento central para comprender las oportunidades
reales de insercion que encontraron los y las estudiantes de RRTT. Los relatos recopilados
evidenciaron una diversidad de vias de ingreso que incluyeron convocatorias formales
gestionadas por la UNRaf, contactos personales y recomendaciones de docentes.
Principalmente quienes relataron un acceso menos regulado, marcado por la proximidad
y el conocimiento personal en la comunidad académica son las entrevistadas que
participaron en pasantias en los primeros afios de implementacién del programa o

conocieron cdmo era la modalidad en ese momento:

En realidad, al principio, cuando yo ya estaba estudiando, cuando apenas
empezaron con las pasantias era mas a ‘dedocracia’. Habia tres o cuatro pasantias
en todo Rafaela y era como ‘bueno, conocemos a Pepito que venga aca y vaya a
esta pasantia para ver la experiencia’, porque también era como para probar si iba
a funcionar o no. Después de esas primeras experiencias, que en algunas
estuvieron algunas de mis compafieras, abrieron un poco mas el panorama y
generaron este procedimiento de seleccion que era publicar y anotarse en cierta

cantidad de dias. (Entrevista 1)

En ese momento las convocatorias a pasantia llegaban al aula, te comentaban. Yo
creo que en ese caso habia sido el encargado de Bienestar, recién se estaba
formando el area de bienestar y yo tenia contacto con él porque éramos muy
poquitos. El vino a comentarnos sobre la pasantia en el aula. Yo creo que ya al dia
siguiente fui, le dije que yo estaba interesada, me anoté en Bienestar Universitario,
me dieron una lista de papeles que tenia que presentar y ese mismo dia presenté
todo. Incluso después me acerqué al director de la carrera de nuevo para

preguntarles de qué se trataba. Yo no tenia ni idea, yo solamente queria trabajar.
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Asi que me enteré de manera informal y despues, bueno, ellos me fueron

comunicando como avanzaba. (Entrevista 3)

En algunos casos mas actuales, la recomendacion docente también funcion6 como un

mecanismo clave de intermediacion para acceder a las vacantes:

A mi me citaron a una entrevista, pero bueno, a mi me recomendo la directora de
la carrera en su momento, como a otros estudiantes también. Y bueno, yo participé
de un proceso de seleccion con toda una publicacién de la pasantia en UNRaf, que
uno se tiene que postular y nada, me eligieron. (Entrevista 6)

Me habia contactado el jefe que tengo actualmente. Le habia llegado mi
curriculum por alguien de la universidad que me habia recomendado y que
justamente estaban por lanzar la pasantia y hacia un par de pasantias atras que yo
me venia anotando y no quedaba. Entonces, bueno, como que surgio la
posibilidad, pero fue medio recomendacion por alguien de la universidad que fue
un profesor, le llevo el curriculum directo a mi jefe y bueno, ahi se gestiond la

pasantia. (Entrevista 18)

También aparecieron casos donde los contactos personales fueron determinantes para
conseguir la pasantia, especialmente en contextos donde la oferta era limitada, como en
el caso de la entrevistada 13: “La verdad que fue por un contacto personal. Me la
ofrecieron antes de hacerlo pasar por la universidad, me llamaron personalmente y fui a
la entrevista”. Estos testimonios demostraron que, aunque el sistema ha avanzado hacia
mayores niveles de formalizacion, ain coexistian dinamicas informales que continuaban

teniendo un peso significativo.

A diferencia de los primeros afios de implementacion del programa, actualmente las
busquedas son difundidas mediante canales mas formalizados, en particular en las redes
sociales institucionales y los espacios de comunicacion de la universidad. Varias personas
entrevistadas sefialaron haberse enterado de las convocatorias a través de Instagram o

publicaciones oficiales:

Surgio6 porque vi la busqueda en Instagram, en las publicaciones que hace UNRaf,

y ahi envié el CV vy la carta de presentacion. (Entrevista 2)
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Me llegd por medio de la facultad, por el foro. Vieron que Relaciones del Trabajo
tiene un foro donde las publican. Bueno, yo lo vi por ahi, después lo vi por el

Instagram de la facultad. (Entrevista 21)

Incluso para muchas estudiantes el acceso implicé un proceso de postulacion reiterada

que permitié adquirir experiencia en entrevistas y ajustar estrategias de presentacion:

Yo siempre fui muy de ver, de explorar y una de las cosas que exploré y vi mucho
al principio fue la pagina de la universidad, las redes sociales, las actividades que
hacian, lo que ofrecian, y entre ellos vi las pasantias. Yo arranqué a postularme a
pasantias, creo en segundo afio, no sabia, no tenia ni idea que lo que ellos buscaban
eran personas de tercer afio en adelante. Pero desde el momento en que yo dije
bueno vi esta pasantia y ya vi que tenia algunas materias arriba, me postulé.
Entonces siempre me postulaba y obviamente ya con el tiempo después fui

adaptando como les gusta el curriculum, las cartas de presentacion. (Entrevista 5)

Me venia postulando a varias pasantias que tal vez eran un poco MAs
administrativas en el sector privado e iba probando. No era mi idea trabajar de
otra cosa que no sea lo que estaba estudiando, asi que cualquier pasantia que habia
me postulaba o tal vez cualquier programa de practica o incluso en LinkedIn
ofertas de hacer tus primeros pasos como Ad honorem y eso también lo buscaba.
Y bueno, pasé por varios procesos previos de entrevista para pasantias, no quedaba

hasta que se dio por mi perfil también un poco més social. (Entrevista 11)

A partir de las entrevistas realizadas, se observo que la mayoria de las estudiantes accedid
a su pasantia mediante mecanismos formales gestionados por la UNRaf. En total,
aproximadamente el 81% se postuld a través de publicaciones oficiales (Instagram, correo
institucional, foros académicos o convocatorias difundidas por la universidad), mientras
que el 19% accedid por vias informales tales como recomendaciones docentes o contactos
personales. Esta distribucion permiti6é afirmar que el acceso a las pasantias se construyé
a partir de la combinacién entre los mecanismos formales (difusion institucional, procesos
de seleccidn, entrevistas) y dinamicas informales (recomendaciones y contactos). Las
oportunidades de ingreso, por tanto, no se determinaron Unicamente por el mérito

individual o el desempefio académico, sino también por el capital social disponible y la
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capacidad de los y las estudiantes para sostener procesos de bulsqueda activa e

insistentemente.

5.1.3. Tareas desarrolladas durante la pasantia y su vinculacién con la formacién
académica.
Realizar un andlisis sobre las tareas asignadas a las estudiantes durante sus pasantias
permiti6 comprender su participacion real dentro de las organizaciones y el nivel de
responsabilidad asumido en sus primeros acercamientos al campo profesional. Un
hallazgo transversal fue la progresiva complejizacion de las tareas a lo largo del tiempo,
permitiendo a los pasantes involucrarse gradualmente en procesos centrales de gestion de

personas.

Inicialmente, la mayoria de las pasantias se orientaron a funciones generalistas de soporte
dentro del area de CH. Estas funciones, centradas en la asistencia administrativa,
documentacion y operacion, se expandieron hasta incluir procesos mas especificos como
la gestion de capacitaciones, inducciones y seleccion, demostrando la confianza y la

delegacion de responsabilidades:

Eratodo generalista, donde le daba apoyo a la mayoria del equipo. Estaba en parte
de capacitaciones, carga de capacitaciones, legajos laborales, todo lo que es la
documentacion para los colaboradores que ingresaban, parte de la induccion a los
colaboradores. Y, bueno, tareas varias asi muy chicas que apoyaban a los

comparieros para sacarles un poco de tareas. (Entrevista 2)

En la primera, era mas esto de gestion de inducciones. En la empresa, mas alla de
la bienvenida y todo, tienen ciertos requisitos que cumplir en las inducciones al
personal porque hay mucho peligro dentro de la fabrica y demas. Entonces, era
asegurarme que todos los empleados reciban la informacion que tenian que recibir,
que firmen la documentacién que tenian que firmar, hacer procesos de seleccion,
que por lo general era contratar a otros pasantes. Entonces, era como que hacia el
mismo proceso por el que yo pasé y después también gestionaba la documentacion
de esas pasantias, el contacto con las universidades y capacitacion hice un poco.
Y después en la segunda experiencia hice de todo, o sea, como que hacia

capacitacion, seleccidn, también hacia cosas de comunicacion interna, porque la
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que era mi tutora de pasantia era la responsable de comunicacion interna.
(Entrevista 20)

Otro conjunto de experiencias, mas frecuentes en organismos estatales o espacios
vinculados a empleo y servicios, se orientd prioritariamente a tareas de atencion al

publico, asesoramiento e interaccion directa con personas usuarias:

Y bueno, yo al principio estuve unos meses en lo que fue asi como la atencién al
publico, asesorar en politicas de empleo, capacitacion. Si estaba desempleado,
notificarle que estaba el seguro por desempleo y después me movieron como a la
parte de empresa, derivacion y también empecé a hacer lo que son todas las
entrevistas para las derivaciones y el contacto con las empresas que querian

contratar personas. (Entrevista 14)

Eramos tres pasantes y estabamos abocadas a la atencion. Recibiamos a la gente,
leiamos sus curriculums y los cargabamos a la base de datos. Haciamos toda la
revision de mails, y una vez que teniamos identificado como evaluar perfiles,
empezamos a introducirnos a los programas de practicas y entrenamientos.
Haciamos el speech de ofrecer estos programas con capacitacion y asignacion
estimulo. Teniamos que identificar la raiz social de la persona (nivel de estudios)
para ver si iba a ser viable para la industria o si era un perfil mas autébnomo.
Estabamos abocadas a la industria, haciendo todo el proceso de reclutamiento y
seleccion (lanzamiento de la busqueda, filtrado de curriculum, entrevista, informe
y derivacidn). También haciamos toda la carga administrativa para el Ministerio
de Trabajo. (Entrevista 11)

El analisis de las tareas desarrolladas evidencié que las pasantias funcionan como un
espacio de aprendizaje profesional concreto, donde las y los estudiantes acceden por
primera vez a las practicas reales del campo de las RRTT. La variedad de actividades
realizadas, que abarcaron desde tareas administrativas basicas y atencion al publico hasta
procesos complejos de gestion de personas, confirmo que las pasantias no se limitaron a
un Unico tipo de funcion, sino que permitieron a las estudiantes conocer distintas

dimensiones y responsabilidades del trabajo organizacional.

Se apreci6 con claridad en los relatos que, a través de estas tareas, las estudiantes

comprendieron cdmo se estructuraba el trabajo, como circulaba la informacion, qué
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responsabilidades asumia el &rea y como se articulaban los distintos procesos dentro de
la organizacion. De este modo, la pasantia contribuyd significativamente a poner en
préctica los contenidos universitarios, desarrollar habilidades basicas y, simultaneamente,
validar o reorientar sus intereses para su futuro profesional en el campo de las RRTT.

Al analizar como las estudiantes evaluaron la relacion entre las tareas desarrolladas
durante la pasantia y los contenidos de la Licenciaturaen RRTT, se observo una tendencia
general a la vinculacion significativa con la carrera, aunque con matices en torno al nivel
de complejidad, el caracter operativo de ciertas actividades y la distancia percibida entre

la teoria y la préctica.

Si, si, las tareas tenian relacion con la carrera. Sin dudas que yo podria haber hecho
mas, si, considero que podria haberme metido en otras tareas, que, es mas, lo
propuse porque a veces tal vez sentia que tenia un tiempo libre y que podia ayudar,
no solo porque queria también hacerlo y sumar de ese lado, sino también apoyar
el equipo, que a veces estaba saturado, pero bueno, no me daban el lugar para

poder hacerlo. (Entrevista 12)

En términos cuantitativos, el analisis mostré que la mayoria de las estudiantes percibio
esta vinculacion de manera significativa. De los 21 casos relevados, el 71,4% afirmo que
las actividades estaban directamente relacionadas con los contenidos de la carrera,
especialmente en procesos como seleccion de personal, administracion, politicas

sociolaborales, capacitacion y gestion cotidiana del trabajo.

En parte se relacionaba, por lo que yo les digo, yo siento que hay gente que decia
como que no tenia nada que ver, pero yo siento que aprender un poco del sistema
jubilatorio y adicional sumarle que uno puede conectar con las personas de la edad
que normalmente iban ahi que ya eran proximos a jubilarse o jubilados te suma,
porque llegan con problemas o cuestiones a consultarte cosas que uno dice ¢y
cdémo se lo solucionan? Y es lo que pasa dia a dia en nuestro rol por ejemplo en

un area de Recursos Humanos. (Entrevista 5)

Para este grupo, la pasantia represento el espacio donde la teoria adquirié sentido practico

y se consolidaron aprendizajes centrales del campo profesional:

47



Si, principalmente con la materia de Reclutamiento y Seleccion y Politicas
Sociolaborales. Todo lo que veiamos en la materia era lo que aplicAbamos en la
oficina. También se vinculaba un poco con Derecho Laboral y Liquidacion de
sueldos al tener que resolver consultas sobre desvinculaciones o indemnizaciones.
(Entrevista 11)

Por otro lado, el 28,6% identific una vinculacién parcial, sefialando que muchas tareas
eran operativas o rutinarias, o que la contribucion de la pasantia no provino tanto de

aplicar contenidos previos sino de aprender desde la practica.

Capaz que eran mas como administrativas muy rutinarias, pero yo creo que la
clave en la pasantia estd en querer vos involucrarte mas y preguntar. Porque si no
en la pasantia son mas tareas para apoyar a los demas. Pero en si, en parte no
estaban tan relacionadas con la carrera. Solamente que uno por ahi se tenia que
meter un poco mas, preguntar y demas, y ahi si tenias como méas contexto.
(Entrevista 2)

Sin embargo, las personas entrevistadas destacaron que la insercion en el ambito laboral
les permitié desarrollar habilidades que no se adquieren Unicamente en el dmbito
académico, sino a partir de la experiencia concreta de trabajo. Asi, surgié un aspecto
central para la tesis: la pasantia no solo conecta teoria y préactica, sino que expone las
tensiones entre ambas, mostrando los limites de la formacion universitaria en relacion con
el trabajo real y permitiendo completar esa brecha con experiencia directa. Ademas,
aparecio la idea de que tareas operativas o basicas, lejos de ser un obstaculo, constituyeron

un aprendizaje fundamental para comprender la lI6gica completa del area:

Si, en ese sentido bastante. O sea, esto que les cuento de que mucho era
administrativo pero que es parte del proceso y me empecé a cruzar con un monton
de cuestiones de ‘che, tal no quiere hacer la capacitacion porque no quiere agarrar
la compu porque dice que no entiende’, parecen pavadas, pero en lo que es
gestionar personas todos los dias te empezés a encontrar con esto, ‘che, tal, no
quiere, tal, se peled con tal’. Bueno, entonces todo el tiempo me chocaba con
cuestiones de gente todo el tiempo y bueno, todo esto que es capacitacion,
seleccion hice bastante, asi que si, nunca senti estar haciendo algo que nada que

ver con la carrera. (Entrevista 8)
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Si, si. Era muy operativo al principio, pero para mi no era un problema ¢viste?
Todos dicen que se contrata el pasante para que haga las cosas que no le gusta
hacer a uno. Yo no estoy de acuerdo con eso. Para mi, posta, es muy importante
arrancar desde todo esto bien operativo, porque vos entendés un montén de cosas
que despueés, cuando no lo hacés mas, vos ya lo sabés hacer o entendés mucho,
entonces conectas y te va a servir para siempre. (Entrevista 6)

En conjunto, estos datos demostraron que las pasantias funcionan como un espacio
educativo, donde se articulan conocimientos académicos, experiencias concretas y
aprendizajes emergentes del contexto laboral. De este modo, la vinculacion entre tareas
y formacion no depende s6lo del tipo de actividad asignada, sino del proceso mas amplio
de integracion profesional que las pasantias habilitan, convirtiéndose en un componente

formativo indispensable para transitar el pasaje de estudiante a futura/o profesional.

5.1.4. Condiciones de trabajo y dinamica cotidiana

Las experiencias respecto a las condiciones de trabajo mostraron una importante
heterogeneidad. Entre las entrevistadas, convivieron experiencias en pasantias con
condiciones claras y acompafiamientos adecuados, con otras marcadas por informacion
poco precisa, escaso seguimiento institucional y ambigliedad contractual. Estas
diferencias permitieron comprender cdmo las condiciones de la pasantia no dependen
solo del marco normativo, sino de su implementacidn practica por parte de las empresas
y de la universidad. En multiples relatos, las personas entrevistadas expresaron que hubo
claridad en cuanto a horarios, remuneracion y tareas, como en el caso de la entrevista 2:
“Si, si, si, yo creo que las condiciones fueron claras y adecuadas. Pude renovar las 2 veces
el contrato y me parecio el tiempo justo, si”. En este mismo sentido, el testimonio de la

Entrevista 11 profundiz6 sobre el cumplimiento de las normas:

Si, las condiciones siempre estuvieron muy claras. He trabajado también fuera de
mi horario como pasante, pero por una cuestion de vocacion y porque algunos
eventos tal vez se realizaban por la tarde porque teniamos que convocar gente y
demas, pero siempre eso se retribuye, digamos, compensando con los dias. No es
que al final del dia trabajaba horas en negro y demas, siempre me parecio
supercorrecto. Mis contratos estuvieron siempre al dia, asi que nunca tuve como

nada de qué quejarme. Y en cuanto a la remuneracion, la verdad que era acorde a
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las tareas que realizaba, no tenia quejas sobre eso. Y me permitié también tener

independencia econdmica. (Entrevista 11)

Sin embargo, una parte significativa de las personas entrevistadas vivid experiencias
marcadas por incertidumbre y falta de claridad, o directamente ausencia de informacion

clave:

No les dije dos meses antes “confirmame”, sino que les planteé que con que un
mes antes me dieran una certeza a mi me servia, por una cuestion de organizacion
mental y de vida. Sin embargo, me tuvieron dando vueltas hasta el fin de semana
anterior, cuando me dijeron ‘“el lunes venite y renovamos”. Eso me molesto
bastante, pero fue lo Unico en lo que siento que no fueron tan claros. (Entrevista
7)

Yo creo que mas o0 menos te ibas enterando sobre la marcha de algunas cosas. Esto
de que yo no podia estar a cargo de un proceso de seleccion, lo dijeron mis jefas,
no es que desde la universidad me lo habian aclarado, y esas cosas, de que te vas
enterando sobre la marcha como funciona. Cuando se hizo la renovacion de mi
pasantia, que bueno, duraba 12 meses, y después se renovaba por 6, yo no cobré
un par de meses, porque todavia no habia llegado el acta acuerdo ahi habia como
un problema después me pagaron todo junto pero no cobré por un par de meses,

entonces eso me parece un medio desprolijo. (Entrevista 1)

Estos relatos muestran no solo falto claridad, sino también hubo una ausencia de procesos

estandarizados que garanticen previsibilidad y seguridad para el pasante.

Por su parte, la flexibilidad horaria aparecié como una de las condiciones contractuales
mas valoradas por las personas entrevistadas, especialmente porque la estructura de la
pasantia debe coexistir con las responsabilidades académicas, y en casos, también con
responsabilidades familiares. La flexibilidad funcion6, para muchas, como el factor que

permitié que la pasantia fuera sostenible.

El tema de horarios siempre fue muy flexible. Yo tengo un nifio, en ese tiempo
tenia cuatro o cinco afios, y era muy flexible, de hecho, tenia muchos mas
beneficios de los que tengo ahora. Por ejemplo, yo vivo en el Martin Fierro, la

institucion quedaba en el centro, en caso tal de que hubiese paro [de colectivos] -
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que es mi medio de transporte- no habia problema si yo no iba, no tenia que gastar
en remis, no tenia que hacer nada de eso. Si yo tenia a mi nifio enfermo yo lo
comunicaba y no iba. No habia problema. Siento que habia mucha flexibilidad en

cuanto a diferentes circunstancias que se me presentaron. (Entrevista 5)

Si, en cuanto a los horarios, como les comentaba antes, para mi, por suerte,
siempre fue stper flexible. Conmigo tuvieron mucha flexibilidad para darme los
dias que me correspondian, no sé, de parcial. Nunca hubo problema. O en el
momento que yo necesitaba ir durante la mafiana a otra empresa porque nosotros
en la universidad haciamos entrevistas en otra empresa. Entonces eso nunca hubo
problema. Siempre yo me pude tomar los dias avisando el dia anterior o
recuperaba las horas o iba ese dia méas tarde. Con eso siempre hubo super
flexibilidad. (Entrevista 21)

Estos testimonios evidenciaron que la flexibilidad no fue un beneficio complementario,
sino una condicion habilitante para aquellas estudiantes -sobre todo mujeres, que
representan la mayoria del universo entrevistado- que sostienen tareas de cuidado
mientras estudian y trabajan. Ademas, una de las entrevistadas introdujo otra categoria,

la flexibilidad como parte del caracter pedagdgico del espacio laboral de pasantia:

Tuve la suerte de entrar a una empresa dispuesta a ser escuela, a ensefiar, a tener
la paciencia necesaria, a brindar el acompafiamiento, a dedicar también tiempo a
decir: ‘Che, si yo contrato un estudiante, un pasante, s€ que probablemente los
trabajos practicos los quiera hacer con la empresa’. Entonces dedicaban tiempo
también a eso. Si yo decia ‘a las 11 tengo que ir a hacer una entrevista para un TP,
(puedo irme? y recupero’, me decian ‘andd tranquila, no recuperes, ;qué vas a

recuperar? Anda’. (Entrevista 8)

En este caso, la empresa no solo comprendio6 la condicion estudiantil, sino que la integro
como parte de la practica formativa, asumiendo que una pasantia no es una relacién
laboral tradicional. Este enfoque demostrd un alineamiento claro con el espiritu de las
normativas de pasantias: ser un espacio de aprendizaje y no Unicamente una fuente de

mano de obra.

Por otro lado, la mayoria de las entrevistadas describid la remuneracion recibida como

"acorde". Esta percepcion, en algunos casos, se sustenta en una evaluacidn objetiva del
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mercado de pasantias, demostrando un ejercicio de profesionalizacion y anélisis de la

posicion:

Bueno, justo en esa pasantia yo lo que hice fue que presenté al gerente como un
estudio de mercado de los precios de las pasantias, de asignaciones de estimulo de
otras pasantias que habia, que las investigué en las publicaciones de UNRaf y no
estaba mal. Podria haber sido mas, pero estaba en alineamiento con el mercado,
con lo que ofrecia en ese momento, pero podria sin dudas haber sido un poco mas.
(Entrevista 12)

Sin embargo, el analisis cualitativo revelé una distincion fundamental: la percepcién de
"acorde" estuvo, en muchos casos, directamente ligada a la viabilidad econémica personal
de la estudiante. Es decir, aquellas que podian calificar la asignacion como adecuada lo
hacian porque la misma operaba como un complemento a otros ingresos 0 a un
sostenimiento familiar, y no como la principal fuente de subsistencia. Esta realidad

expuso el dilema social de la pasantia:

Si, la verdad que estaba conforme. Yo creo que las pasantias son pensadas para
estudiantes que tienen ciertas condiciones. Yo, por ejemplo, vivo con mi mama,
no es que tengo que mantener un alquiler o mantenerme a mi misma por mi cuenta
y pagar una obra social o cosas asi. Entonces, si las pasantias creo que estan
pensadas como esas asignaciones para ciertas personas. Siendo estudiantes y
habiendo compartido con otras personas que tal vez tienen hijos o tienen otro tipo
de responsabilidades econdmicas no pueden hacer una pasantia, tienen que tal vez
seguir trabajando de otra cosa. Entonces creo que acorde a mi realidad, si, me

amoldé, pero bueno, porque podia. (Entrevista 11)

Este tipo de afirmacion reveld que la asignacién estimulo no solo funciona como un
incentivo, sino también como un mecanismo de seleccidn social. Quienes no pueden
sostenerse con un ingreso reducido quedan efectivamente excluidos de esta via
privilegiada de insercion profesional. Esto implica que las pasantias -aungque formalmente
remuneradas- no garantizan la igualdad de oportunidades, ya que requieren un colchon
econémico previo para resultar viables. De este modo, la asignacion opera como un

complemento o ayuda, pero no como un salario que permita la autonomia financiera total.
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Un aspecto relevante que surgio del analisis es que, aunque las estudiantes realizaron
tareas reales y en muchos casos de alta responsabilidad, el tiempo méaximo de pasantia y
la remuneracion no siempre tuvieron una relacion directa con el valor del trabajo ni con
la carga emocional o técnica involucrada. Para varias de ellas, la asignacion econémica
fue aceptada no porgue sea justa, sino porque represento la Unica oportunidad de ingreso

al mundo profesional en ese momento.

Me parece que es un poco largo también el plazo, porque yo un afio y medio estuve
de pasante, es un monton de tiempo y uno sigue siendo pasante después de un afio
y medio, seguis cobrando como pasante cuando ya haces un monton de cosas,
porque ya aprendiste un montdn de cosas, yo hasta ese punto ya estaba a cargo del
area y me seguian pagando como pasante. entonces esta bueno porque te da la
oportunidad de entrar, pero a la vez podria ser mas corto porque te das cuenta mas
rapido si la persona es capaz o no. Y las obligaciones creo que se cumplieron, yo
creo que, excepto la parte de la renovacion del contrato, que creo que fue mas una

falla de la universidad y de la institucion. (Entrevista 1)

En este sentido, la pasantia tendié a interpretarse mas como una inversion formativa que
como un trabajo remunerado, reforzando la idea de que el “aprender” justificaria un
ingreso menor. No obstante, este enfoque invisibilizd una dimension central: muchas
estudiantes realizaron aportes concretos a las areas, asumieron tareas sensibles,
resolvieron problemas cotidianos y sostuvieron procesos que excedian lo estrictamente
formativo. La brecha entre el trabajo efectivamente realizado y el ingreso percibido
permitid pensar a las pasantias como espacios que, si bien ofrecen oportunidades de
aprendizaje, también pueden reproducir l6gicas cercanas a la explotacién encubierta,
especialmente cuando las responsabilidades asignadas superan el marco esperado para un

rol de formacion.

El analisis de las condiciones de la pasantia mostrd que, si bien el cumplimiento formal
fue mayoritario, la calidad de la experiencia varid de manera significativa entre las
entrevistadas. Las condiciones concretas de cada pasantia no dependieron Gnicamente del
marco normativo, sino también de la homogeneidad con que las empresas y la universidad
implementaron y acompafiaron estos procesos. Por un lado, una parte de las entrevistadas
describieron entornos laborales claros y bien estructurados, con horarios definidos,

contratos gestionados adecuadamente y una dindmica de aprendizaje previsible. Por otro
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lado, otros relatos sefialaron la presencia de incertidumbres y falta de informacion precisa

sobre sus obligaciones.

En términos generales, la mayoria de las experiencias relevadas presentd resultados
positivos en cuanto a la formalidad. No obstante, las dificultades identificadas sefialaron
oportunidades de mejora tanto para la universidad como para las empresas,
particularmente en lo relativo a la claridad de la informacion, la intensidad del
acompafiamiento institucional y una mayor homogeneidad en las practicas de

implementacion.

5.1.5. Vinculos interpersonales y rol del acompafiamiento
Acompafiamiento por parte de la empresa

Las experiencias de acompafiamiento dentro de las organizaciones mostraron importantes
variaciones entre las entrevistadas. Si bien predomino una valoracion positiva del apoyo
recibido, los relatos evidenciaron diferencias respecto al grado de estructuracion, la
presencia de tutores formales, la existencia de inducciones sistematicas y el tipo de guia
disponible durante el aprendizaje. Esto permiti0 observar que la calidad del
acompafiamiento depende en gran medida de la cultura organizacional y de la

profesionalizacion de los procesos internos de gestion de personas.

Un grupo importante de entrevistadas describio experiencias de acompafiamiento solido,
sostenido y planificado, donde la empresa asumio un rol formador activo. Estos casos
incluyeron instancias formales de induccion, capacitaciones obligatorias y la asignacion

explicita de referentes o tutores:

En la empresa yo llegué y tenia designado en ese entonces una persona que me
ensefiaba. Estuve 100% acompafiada. Todo el tiempo tenia incluso hasta dos
tutores por parte de la empresa, la verdad que 10 puntos, re mil agradecida.
(Entrevista 3)

Previo a ingresar tuve induccion, tuve dos capacitaciones obligatorias al inicio,
que tenian que ver con seguridad para transitar por la planta y otra que tenia que
ver con seguridad alimentaria. Después también fue obligatorio hacer todas las

capacitaciones que el personal tiene como obligatorias, eran ocho o nueve, se
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daban virtual por un campus. Eran las mismas que cualquier personal fijo tenia

que hacer; yo también las tuve que hacer. (Entrevista 8)

Para otras entrevistadas, el acompafiamiento se caracteriz6 por la presencia continua de

colegas y referentes dentro del equipo, quienes posibilitaron el aprendizaje cotidiano:

Fue mucho tiempo de acompafiamiento, de conocer la empresa. Los primeros
meses me los pasé viajando porque era como, bueno, ‘conozcamos a la gente, los
lugares, cuél es la situacion y en base a todo este contexto, ahora hay que bajar
procesos’. Nosotros siempre trabajamos como en islas de trabajo, entonces yo
tenia a mi lider al lado todo el tiempo para cualquier cosa que necesitaba. No
estaba sola en el sector, entonces tenia re acompafiamiento de todo. (Entrevista 9)

No obstante, este modelo de acompafiamiento informal, basado en la disponibilidad del
equipo, mostro sus limitaciones cuando el referente no podia dedicar tiempo completo a

la pasante:

Ellos necesitaban urgente una persona, y el proceso tardo, entonces me ensefiaron
a las patadas, la verdad. [...] No habia una persona 100% disponible para que me
lo ensefie, porque la persona que me lo ensefiaba estaba haciendo otras cosas que
era atencion al publico. Estaba a mi disposicion para que yo le preguntara 850,000
veces lo que necesitaba, era realmente muy amable. Yo me apoyé un monton en
ella, pero cdmo podia, o0 sea, me ensefiaba en la medida que podia y cuando yo me
animaba a hacerle realmente 90,000 preguntas por mafiana. Entonces fue medio
duro porque yo me sentia nueva, me sentia pesada y sentia que cometia un monton
de errores. Pero bueno, si estuvieron a mi disposicidn, pero no como me hubiese

gustado que me dediquen el tiempo para eso. (Entrevista 15)

Un tercer tipo de experiencias mostré acompafiamientos que comenzaron bien pero luego
les "soltaron la mano", como reflejo el testimonio de la entrevista 12: “Por parte de la
empresa si tuve induccion, capacitaciones, acompafiamiento al principio estuvo bien y
después si senti que tal vez me habian soltado un poco la mano”. También hubo casos en
los que directamente los procesos de ingreso fueron muy débiles o inexistentes en
términos de induccion: “Desde la empresa fue muy breve la induccion, porgue todavia no
habia procesos de induccion. Mi legajo personal me lo armé yo, imaginense. Fue una

entrevista, quedaste y el primer dia: ‘toma estos legajos y empeza vos’”. (Entrevista 13).
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El anélisis mostr6 que la calidad del acompafiamiento no dependia del tipo de
organizacion, sino del modelo de gestion interna y la madurez de su area de CH. En
instituciones donde existen inducciones formales, tutores designados y espacios de
consulta continuos, las pasantias se desarrollaron en entornos de aprendizaje reales y
seguros. En cambio, cuando el acompafiamiento es informal y dependiente de la
disponibilidad de colegas o directamente inexistente, los estudiantes debieron cubrir con

esfuerzo individual y proactividad la estructura que la empresa no lograba ofrecer.

Sin embargo, es importante mencionar que, pese a las deficiencias identificadas, ninguna
persona entrevistada sefiald que esta falta de estructura impidio el desarrollo de sus tareas
diarias. Esto subray6 que el acompafiamiento fue una dimension clave para garantizar el
caracter formativo de la pasantia, al impactar no solo en el aprendizaje técnico, sino en la
integracion emocional, la confianza profesional y la percepcion de pertenencia dentro de

la organizacion.

Acompafiamiento por parte de la universidad

Las experiencias vinculadas al acompafiamiento institucional ofrecido por la universidad
fueron diversas y no respondieron a un patron homogéneo. Existio una tendencia clara en
los relatos: para la mayoria de las entrevistadas, el seguimiento fue escaso, discontinuo o
meramente administrativo. Solo en algunos casos puntuales se registro una intervencion
mas cercana o sostenida. Esta dispersion evidencié que, al igual que ocurre con las
empresas, la calidad del acompafiamiento dependia mas de las practicas concretas de

implementacion que de las normativas formales.

Un grupo numeroso de entrevistadas expreso que el acompafiamiento de la universidad
fue practicamente nulo, como en el caso de la entrevistada 4: “Por UNRaf directamente,
no tuve acompafiamiento. Se comunicaron una sola vez para firmar el contrato y después
no me contactaron nunca mas, ni cuando finalizo la pasantia”; o se limit6 estrictamente a
la gestion contractual previo al inicio de la pasantia, como en el caso de la entrevistada
15: “De parte de la universidad que yo recuerde no hubo seguimiento... el contacto fue
para hacer lo del contrato y listo”. Estos relatos sefialaron una ausencia de seguimiento,
orientacion o contacto durante el desarrollo de la pasantia, una vez firmado el acuerdo

inicial.
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Otra parte de las entrevistadas afirmé haber recibido algun tipo de contacto, pero de forma

esporédica, distante o sin continuidad real:

Por parte de la universidad, yo creo que tuve el acercamiento con quien en ese
entonces era el director de la carrera. Después desde bienestar me convocaron a
una entrevista de seguimiento de pasantia, se podria decir, para preguntarme como
venia con la pasantia, pero muy por arriba y después nunca més nada. (Entrevista
3)

Este testimonio se repite en el caso de la entrevista 21: “De la facultad no. Igual no me
afectdé porque me senti bastante contenida por parte de la empresa. Lo Unico que me
mandaron fue un correo cuando yo estaba finalizando, que me preguntaron si me habia
gustado”. En repetidas ocasiones, este acompafiamiento solia ser en forma de correos

electronicos, encuestas o llamados aislados:

La UNRaf nunca hizo acompafiamiento. Tuvimos una vez que nos invitaron, creo
que fue a una charla que hicieron con los que estaban en pasantias, yo no pude
asistir porque era en el horario laboral asi que lastimosamente no pude ir, no podia
pedir permiso para eso. Despues la verdad que solamente para esto del proceso

de firmar el contrato y demas. (Entrevista 13)

Un grupo reducido describié experiencias donde la universidad si cumplié un rol activo
y atento, como en el caso de la entrevista 10: “Desde UNRaf creo que una vez por mes
me escribian para consultar como estaba con la pasantia, si habia algin inconveniente
siempre atentos. Cuando finalicé también se comunicaron conmigo para saber si yo estaba
conforme, mi experiencia y demas”. Este seguimiento se llevd a cabo a traves de

Bienestar Universitario, docentes responsables o tutores institucionales:

Seguimiento en pasantia de UNRaf si tuve, me parecié muy muy atento de su parte
y me sorprendié. Si, me escribieron por correo, me preguntaron, yo les conte,
después me compartieron, bueno, el certificado de que yo habia hecho la

pasantia. (Entrevista 6)

En funcién de lo detallado, el acompafiamiento por parte de la universidad se configuro
como una de las dimensiones mas desiguales de las experiencias analizadas. Si bien

existieron casos donde la institucion se mostrd presente, disponible y atenta al proceso,
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la gran mayoria de los testimonios describid un seguimiento bajo, irregular o meramente
administrativo. Esto subrayo la necesidad de fortalecer el rol pedagdgico y de tutoria de
la universidad a lo largo de la pasantia para garantizar una experiencia formativa

homogénea y maximizar la articulacion entre teoria y practica.

5.2.Efectos percibidos en las trayectorias educativas y laborales posteriores.

El andlisis de las entrevistas evidencid que la pasantia constituye un punto de inflexion
en las trayectorias formativas y profesionales de la mayoria de las participantes. Méas alla
de las diferencias entre sectores, modalidades de trabajo y experiencias individuales,

emergieron tres efectos centrales:

1) la consolidacion y expansion de la formacion académica y profesional,

2) la influencia en las oportunidades laborales posteriores y en la toma de
decisiones sobre la propia carrera;

3) el fortalecimiento del perfil profesional, tanto en términos de competencias

técnicas como sociales y personales.

5.2.1. Aportes a la formacion academica y profesional

La mayoria de las personas entrevistadas coincidié en que la pasantia representé un punto
de inflexion en su proceso formativo. No solo permitié poner en practica contenidos
tedricos, sino también descubrir intereses, validar o cuestionar la eleccion de la carrera 'y
construir una identidad profesional mas sélida. En este sentido, la pasantia funcion6 como
un espacio de aprendizaje, donde el conocimiento académico adquirio sentido,

profundidad y anclaje en problemas concretos del mundo del trabajo.

Algunas entrevistadas expresaron cémo la experiencia fue vivida como un motor de

crecimiento académico, profesional y personal:

La pasantia me dio todo, mi vida, todos mis contactos profesionales que tengo a
la fecha los saqué de la pasantia o de la universidad, todo. El desarrollo que yo
generé ahi como persona y el trabajar en el area porque ahi es donde conoces a la
gente. Y también me ayudé mucho a darme cuenta enseguida que me gusta y qué

no de la profesion. (Entrevista 1)
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Esta fue una idea recurrente: la pasantia no sélo aportd conocimientos técnicos, sino que
actué como una instancia decisiva de descubrimiento vocacional, construccion de redes

y acceso a oportunidades laborales posteriores.

Otro aporte central de la pasantia fue la posibilidad de comprender la teoria desde la

practica, resignificando contenidos previamente aprendidos:

Capaz que hay cosas que las entendi después de verlas en la practica. Porque capaz
que el contenido de la carrera cuando lo estudias es como que es esto, si, pero
hasta que no lo hacés o no lo ves en la préctica, no lo entendés de la misma manera.
Por eso también esto que decia antes de que hay materias que me hubiera gustado
cursarlas mientras trabajaba, porque por ejemplo hay materias que estan muy
buenas que se tienen en los primeros afios y estaria bueno cursarlas en los Gltimos
afios, porque el contenido esta muy bueno y si vos trabajas a la par lo entendés de

otra manera. Le das otra mirada. (Entrevista 2)

Esta experiencia sugiere que la préactica laboral actu6 como un complemento de la
formacion académica, al permitir lecturas mas profundas y reales de los contenidos

teoricos trabajados en la carrera.

Un tercer grupo planteé como la pasantia funciond como “puerta de entrada” al mercado
laboral, valorada como credencial y capital de experiencia que generd, ademas, un

proceso de reafirmacion vocacional y profundizacion en el area profesional elegida:

Cuando yo me presenté a la entrevista para ingresar a mi trabajo actual, el hecho
de haber dicho que tuve una pasantia de un afio, que después fui auxiliar y que
bueno, ahora estaba intentando buscar algo méas, me sumé. La pasantia te abre
unas puertas enormes, es la entrada. Yo creo que la pasantia es clave para poder

poner experiencia en el curriculum. (Entrevista 3)

Aportd muchisimo en esto de, ademas de descubrir lo que me gusta, de reforzar el
carifio que le tengo a la carrera, me dio esa sensacion de seguir descubriendo mas
sobre las Relaciones del Trabajo, que no es solamente procesos aislados.
(Entrevista 4)

El aprendizaje no se limitd a habilidades técnicas, sino a una conexién identitaria con el

campo profesional y al deseo de profundizar la formacion. Varias entrevistadas
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destacaron el aporte de la pasantia al desarrollo de habilidades transversales -
comunicacion, organizacion, toma de decisiones- que se volvieron claves tanto para el

rendimiento académico como para la trayectoria laboral:

Participar de la pasantia y encontrarte un poco con el mundo real hace que cuando
volvés a la facu se va ese romance de los textos, incluso discutir un poco con los
profes, hacer una ida y vuelta. [...] Y como a mi en la pasantia me tocé tanto hablar
y estar con la gente, desarrollé una capacidad de ‘parla’ que para facu me vino
barbara, te pards con mas seguridad, porque cuando vos tenés una persona enfrente
no podés estar asi dubitativo, viendo el PowerPoint a ver qué se tenia que decir.
No existe mas eso. Entonces, aprendes a priorizar, aprendés a ver cuél es el

mensaje que querés transmitir. (Entrevista 8)

El aspecto positivo es que cuando vos tenés un lider de Recursos Humanos, para
quien Recursos Humanos es una vocacion para esa persona y no es un trabajo, es
como que es mucho mas facil sobrellevar el trabajo diario o la carrera, porque es
algo mas transmitido desde la fascinacion. Entonces creo que tener ese tipo de
personas que te formen, hace que uno luego sea de ese tipo de perfil. (Entrevista
7)

Estos fragmentos reflejan el valor multidimensional de las pasantias: no solo
proporcionaron las herramientas para el ingreso al mercado laboral y la contextualizacion
de la teoria, sino que forjaron un perfil profesional basado en la seguridad, el pensamiento

critico y la fascinacion por el campo de estudio.

Asi, la experiencia se consolida como un espacio donde los estudiantes dejan de ser
actores pasivos del aprendizaje para posicionarse como profesionales capaces de priorizar

mensajes, tomar decisiones y proyectarse en el rol a partir de referentes significativos.

5.2.2. Influencia en la continuidad laboral y proyeccién profesional posterior.

La continuidad laboral posterior a la pasantia mostré un patrdn claro. De las 21 personas
entrevistadas, 19 continuaron trabajando en el mismo lugar o en el mismo sector
profesional después de finalizar su pasantia (90,5%), ya sea mediante renovacion,

contratacién posterior o transicion a otra empresa. Este dato confirmé que, en términos
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generales, la pasantia funciond como un portal de entrada real y efectivo al mercado

laboral.

Este patron de continuidad inmediata se repitid en varios testimonios, aunque con
distintos matices. Para algunas personas, la transicion fue fluida y natural; para otras,
implicé reacomodamientos, postulaciones internas o la bldsqueda activa de nuevas
oportunidades. La Entrevistada 3, por ejemplo, encontrdé una posibilidad laboral en una

empresa del mismo grupo econémico en el que realizé la pasantia:

Durante la pasantia se abridé un puesto para auxiliar de Capital Humano en otra
empresa, que era de los mismos duefios que en la que yo trabajaba, asi que me
postulé, inicié el proceso; era para cumplir esas tareas que yo ya venia haciendo.
(Entrevista 3)

Esta continuidad sugiri6 que las organizaciones utilizaban la pasantia como un
mecanismo de evaluacion previa para futuras contrataciones. Asimismo, confirmo que
las competencias desarrolladas por las estudiantes eran valoradas por la empresa como
un capital de experiencia util para su estructura permanente. En otros casos, la continuidad
no se produjo dentro de la empresa, pero la pasantia permitid construir un perfil mas

atractivo para postularse a otras busquedas laborales.

Si influyé en mi decisién, en mi futuro profesional, porque yo hice esa pasantia,
me sirvid y todo, pero yo queria otra cosa mas. Yo me habia cansado de lo
meramente administrativo, asi que cuando tuve la posibilidad lo pedi, me cost6 un

monton que suceda, pero se dio. (Entrevista 15)

También aparecieron trayectorias donde la pasantia derivd en una estabilidad laboral

prolongada y altamente significativa.

Si, si, si. Gracias a la pasantia y a UNRaf yo estoy hoy donde estoy, con un mismo
trabajo ya hace casi 4 afios. La pasantia fue una oportunidad que me dio la
universidad y esa pasantia se convirtié en mi laburo de todos los dias. Fue una de

las cosas mas importantes que me pasé en la vida. (Entrevista 6)

Este tipo de relato muestra que, para la mayoria de las personas entrevistadas, la pasantia

no solo abrid puertas, sino que marcd un antes y un después en la construccion de su
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identidad laboral y en la posibilidad concreta de insertarse en el mercado de manera

sostenida.

Finalmente, también aparecieron, aungque en menor medida, situaciones donde la pasantia
no se tradujo en continuidad directa, pero si fortalecié el capital simbdlico y profesional
de la persona entrevistada: “Estoy en busqueda laboral activa actualmente y obviamente
el curriculum es mucho mas fuerte al tener estas experiencias laborales, esto ayudo6 a que

hoy en el mundo laboral me presente de otra manera diferente.” (Entrevista 19).

De este modo, el valor de la pasantia trascendié la permanencia en una organizacion
especifica. Asi, la misma se consolidé como un activo de movilidad laboral, permitiendo
que los estudiantes dejen de percibirse como ingresantes sin experiencia para posicionarse

ante el mercado con una identidad profesional ya iniciada y validada por la practica.

5.2.3. Fortalecimiento del perfil profesional, competencias técnicas, sociales y
personales
Para muchas entrevistadas, la pasantia funciond como un punto de orientacion: clarifico
intereses, permitio identificar areas de RRTT que despertaban mayor afinidad y cuales no
se ajustaban a sus motivaciones o estilos de trabajo. En este sentido, la experiencia operd
como un laboratorio de prueba que habilité a diferenciar entre tareas hard y soft,

preferencias personales y modos de trabajo.

A mi en la carrera me gustaban mas las materias como liquidacion de sueldos, por
ahi todo el lado mas hard de Recursos Humanos. Realizando la pasantia lo
confirmé y si. Yo sostengo como que quiero tener una base primero hard para
después indagar en lo soft. Por suerte ambas pasantias me permitieron estar a full
con la parte hard, asi que, por gustos, pero también por conocimientos, por tener
la base bien solida de hard para después poder ir a los soft confirmé que prefiero

esa parte hard, por lo menos ahora y méas adelante lo soft. (Entrevista 2)

Otro eje recurrente fue el desarrollo de seguridad personal y confianza profesional. La
oportunidad de desempefiar tareas reales, resolver situaciones concretas y recibir
retroalimentacion directa fortalecio la autopercepcion del propio desempefio. Esto se
tradujo en una mayor capacidad de “pararse” frente a colegas, mandos medios o incluso

autoridades.
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Si fortalecié mi perfil profesional primero por la experiencia y en cuanto a mi
forma de pararme ante los demas, tipo el sentirme segura de que lo que sé lo sé y
que lo puedo hacer y que lo puedo lograr. Y cuando uno mas alla de poner la
actitud sabe lo que hace y entiende lo que hace, es mucho més facil conseguir las
cosas que quiere. (Entrevista 4)

Si, re, porque mi experiencia con la pasantia fue como un experimentar. Vamos a
probar liquidando, vamos a probar con seleccidn, vamos a probar con un poquito
documentacion, un poquito por acd, un poquito por alla. [...] Uno hasta que no lo
experimenta, no tiene ni idea. Yo me imaginaba la liquidacién de sueldo como
algo terrible y haciendo a mano los recibos de sueldo. Después me di cuenta que
en el dia a dia, en la generalidad de las organizaciones no era tan asi. Entonces,
como que, bueno, le saqué la demonizacion a la liquidacion. Si me ayudo un
montdon a mi eleccion, a definir mi perfil profesional, a donde queria ir yo dirigida.
(Entrevista 9)

Yo creo que gracias a la pasantia uno se da cuenta de lo que va a hacer realmente
una vez que sea profesional. Asi que no me arrepiento de haber estudiado la
carrera que elegi y bueno, también uno viviendo estas experiencias en un entorno
laboral también va viendo diferentes cosas que también te van interesando.
(Entrevista 19)

La influencia de la pasantia también se expreso en la forma en que las entrevistadas se
posicionaron frente a nuevas oportunidades y busqueda laboral. Varias mencionaron que
la pasantia les otorgd herramientas para desenvolverse mejor en entrevistas, con criterios
méas definidos, sabiendo qué tipo de tareas, entornos y responsabilidades estaban
dispuestas a asumir. Contar con experiencia concretamente vinculada a la carrera

transformo el valor de sus perfiles ante los procesos de seleccidn.

Si, mi curriculum cambié un monton de decir, bueno, tengo experiencia en
atencién al cliente, 6 meses dentro de una empresa en el sector de Recursos
Humanos. Eso mejord muchisimo y yo vi que después de esa pasantia tuve muchas
entrevistas para el sector. Por mas que sean 6 meses tuve varias entrevistas. No

quedé obviamente, pero bueno, es un paso. (Entrevista 5)
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Si bien la pasantia constituyd una instancia relevante de adquisicion de experiencia y
acercamiento al campo profesional, encontr6 sus limites en la dinamica de un mercado
altamente competitivo ya que este recorrido pudo no ser suficiente para garantizar la
insercién o continuidad laboral. En particular, mencionaron situaciones en las que, al
momento de cubrir un puesto, compitieron con personas que contaban con trayectorias

laborales mas extensas, lo que gener6 obstaculos en la transicién hacia un empleo estable.

Después de la pasantia, empecé a mandar mi curriculum a lo loco y no conseguia
nada, ni por dentro del sector ni por fuera. O sea, yo ya estaba buscando cualquier
cosa, pero no encontraba y si tuve varias entrevistas, pero no quedaba, no pasaba
ni a la segunda instancia, porque habia gente con mas experiencia y bueno, eso

también influye. (Entrevista 4)

Cuando volvi del intercambio empecé a buscar nuevamente trabajo, y estuve todo
5to afio sin trabajar, porque no encontraba trabajo, y tampoco he tenido muchas
entrevistas ese afio. Y cuando me decian que no, me decian que era porque

quedaban personas con méas experiencia. (Entrevista 12)

Estos testimonios demostraron que, en ocasiones, haber transitado esta instancia no
alcanzé para superar las etapas de seleccion méas exigentes, evidenciando que la
credencial de 'pasante’ en algunos casos fue percibida como un nivel inicial todavia

distante de los requerimientos de los puestos efectivos

Otro aporte fundamental al perfil profesional se relaciond con el aprendizaje del trabajo
colaborativo y la gestion de los vinculos humanos dentro de la organizacién. Al insertarse
en entornos donde los procesos eran interdependientes, las estudiantes desarrollaron
capacidades para coordinar tareas con otras areas, compartir valores con sus equipos y
manejar la comunicacion directa con las personas. Esto les permiti6 fortalecer habilidades

relacionales y de entendimiento mutuo que fueron esenciales para el ejercicio profesional:

A mi me toc6 puntualmente trabajar en dos empresas donde el equipo de trabajo
era muy lindo y realmente se notaba que se interesaban en que uno aprenda y
crezca y pregunte, entonces era como muy ameno trabajar con ellos. Y también
personas que gestionan el capital humano de formas que yo comparto a nivel de

valores y de como llevan a cabo los procesos. (Entrevista 20)
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Pude entender la gestion de personas desde un lugar muy ligado a la habilidad de
negociar, la capacidad de escucha y la autocritica, y también a cémo dar
devoluciones o criticas constructivas para que la otra persona las pueda absorber
como tales. Todo esto tiene mucho que ver con la relacién persona a persona y
con la empatia, porque muchas veces me toco decir cosas feas y transmitirlas de
la mejor manera posible. No siempre se puede hacer con una sonrisa, porque estas
diciendo algo dificil, y ahi entran en juego todas esas habilidades interpersonales
y del uno a uno. (Entrevista 8)

Siempre fui de trabajar tal vez sola o en grupos pequefios y ahi la verdad que al
ser el equipo interdisciplinario y trabajar también en conjunto con otras areas,
habia que encontrar la manera de entenderse, de coordinar tiempos, proyectos,
hacer cada uno su parte para que funcione todo al final del dia. (Entrevista 11)

Este fortalecimiento del perfil profesional se pudo analizar con mas detalle a partir de las
competencias que las estudiantes desarrollaron en las pasantias. Al consultarles
especificamente sobre sus aprendizajes técnicos, sociales y personales, las entrevistadas
describieron como estas capacidades fueron completando su formacion en el ambito

laboral:

Aprendi a usar lo que es SAP. El sistema interno también lo aprendi a usar, aprendi
a usar Access, habré mejorado métodos desde que llegué, algun tipo de control de
mis tareas. Luego, tal vez de mis habilidades mas blandas, claramente la
comunicacion asertiva, las conversaciones dificiles, lo digo por una cuestion de
que tal vez tenés que comunicarte con personas gerentes, con compafieros o con
personas que tal vez no tienen tu mismo vocabulario porque, no sé, tal vez no
tienen la misma educacion que vos, entonces los términos también son distintos.

Creo que esas son las principales habilidades que logré. (Entrevista 12)

Yo siento que me ayudé muchisimo a desenvolverme como les decia, todos en la
universidad nos paramos a exponer algo y estamos asi temblando y bueno, todas
esas cuestiones comunicacionales la verdad que eso es lo que mas considero.
Sacando lo técnico, que son un montén de cosas también, porque son infinitas las
cosas que uno aprende a hacer, sean tareas, como decia antes, de liquidacion, de

gestion, lo que fuere. Yo creo que mas la parte humana, mas la empatia, la
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comunicacion, cémo te relacionas, y saber también que uno en el puesto donde
esta la persona viene hacia vos a pedirte que lo ayudes y confia en vos y confia en
el sector que bueno, justamente para eso es. Y yo también siempre digo que
actualmente somos 450 personas y es todos los dias un problema distinto por
persona. Entonces es como que yo creo que en ese sentido me ayudd a
desenvolverme mucho mas y a tratar de ser mas comprensiva, mas empatica.
(Entrevista 18)

Las entrevistas demostraron que la pasantia constituye un espacio central para la
formacion de la identidad profesional. Se tratdé de una instancia donde se configuro la
manera de habitar un rol laboral. Asi, el fortalecimiento del perfil profesional emergio6
como un proceso multidimensional que permitio a los estudiantes reconocerse como

profesionales en formacion y proyectarse con mayor seguridad en sus trayectorias futuras.

5.2.4. Transformaciones en las trayectorias antes y después de la pasantia

Como mencionamos anteriormente, antes de iniciar la pasantia, las trayectorias laborales
de las entrevistadas se caracterizaban por una marcada heterogeneidad y, en muchos
casos, por una débil vinculacién con el campo profesional de la carrera. Si bien estas
trayectorias aportaban ciertos aprendizajes, no configuraban trayectorias claramente
orientadas hacia el ambito de las RRTT. Estas caracteristicas coincidieron con lo sefialado
por Casal (1996) y Miguélez et al. (2011), quienes sostienen que las trayectorias juveniles
suelen ser no lineales y estar atravesadas por alternancias entre estudio, empleos

transitorios y experiencias laborales por fuera del campo profesional.

En este marco, la pasantia operé como un punto de inflexion que reordeno estos recorridos
previos e inicid procesos de transicion hacia trayectorias mas profesionalizantes. Este

proceso se puede expresar en tres transformaciones centrales:

Del trabajo no vinculado con el campo profesional al desempefio alineado con la
profesion

Mientras que la mayoria de las experiencias laborales previas no guardaban relacion
directa con la carrera, la pasantia represent6 para muchas entrevistadas el primer ingreso
al campo profesional. Este pasaje permitié a las estudiantes situarse en un rol acorde a su

formacién, comprender las dinamicas propias del area y comenzar a articular los
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conocimientos tedricos con practicas concretas, fortaleciendo progresivamente su

identidad profesional para continuar desempefiandose dentro del area profesional.

De la informalidad a la primera experiencia formal regulada

Para un nUmero significativo de entrevistadas, la pasantia constituyé la primera
experiencia laboral formal, aportando un marco institucional definido, responsabilidades
claras y habitos de trabajo propios del empleo registrado. En este sentido, la pasantia
favorecio el pasaje desde trayectorias laborales informales o hibridas hacia experiencias
con mayor previsibilidad y sentido formativo, en linea con lo planteado por Miguélez et
al. (2011).

De la dispersion a la continuidad y especializacion en el campo profesional

Antes de la pasantia, los recorridos de las entrevistadas se caracterizaban por la
dispersion, entendida como una sucesion de empleos temporales, con poca estabilidad v,
en muchos casos, informales. Estos trabajos funcionaban como experiencias sin una
conexidn clara entre si ni con la formacion academica. En este contexto, la pasantia operd
como un eje que detuvo esa fragmentacion. El hecho de que mas del 90 % de las
entrevistadas haya continuado trabajando en el mismo sector -y que una parte
significativa de ese grupo lo haya hecho incluso en la misma empresa- demostro que la
pasantia no fue un evento aislado, sino el inicio de una trayectoria con mayor
previsibilidad. Este transito marco el paso de empleos inestables y desconectados hacia
un recorrido profesional con sentido de permanencia, permitiendo que la estudiante

comience a acumular experiencia especifica y a especializarse en el campo de las RRTT.

En términos generales, la comparacion entre el antes y el después de la pasantia mostré
que estas experiencias no se limitaron a un espacio de entrenamiento técnico, sino que
cumplieron un rol estructurador en las trayectorias laborales. Coincidiendo con Casal
(1996), la pasantia actu6 como un dispositivo de anclaje que otorga direccion, sentido y
acumulacion progresiva de competencias, transformando experiencias laborales
heterogéneas en recorridos con mayor coherencia interna, proyeccion y una identidad

profesional mas sélida.
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5.3.Valoraciones sobre la experiencia

5.3.1. Cumplimiento de expectativas en la pasantia.

Al investigar sobre el grado de cumplimiento de las expectativas iniciales, el analisis de
los testimonios revel6 una tendencia positiva: la gran mayoria de las entrevistadas sostuvo
que la experiencia no solo cumplié con sus expectativas, sino que en multiples casos las
super6 ampliamente. Esto permiti6 comprender la pasantia como una herramienta de

validacion profesional y personal.

Principalmente se observo que la pasantia funciond como el escenario donde se resolvia
la tensidn entre la teoria académica y la practica. Para muchas estudiantes, la expectativa
central era conocer por primera vez el mundo laboral relacionado con la carrera y poner
a prueba la eleccion vocacional. Aun cuando no existian expectativas concretas, la
experiencia fue valorada como altamente significativa por permitir un acercamiento real

al trabajo y asi habilitar decisiones futuras méas informadas:

No tenia expectativas puntuales, por ahi esto de conocer como era el mundo
laboral relacionado a la carrera, porque no sabia lo que era el mundo del trabajo,
y volveria a realizar la pasantia, lo volveria a repetir. Creo que el rubro en el cual
yo me inserté en el mundo laboral es bastante duro pero me sirvid para saber en
qué tipo de rubro si, en qué tipo de rubro no. Porque tener como primera
experiencia lo mas duro capaz me hizo saber un poco mas qué futuro quiero, o

sea, qué quiero, qué decisiones quiero tomar mas adelante. (Entrevista 2)

En otros casos, el cumplimiento de expectativas se vincul6 con la posibilidad de haber

obtenido experiencia profesional y el fortalecimiento del perfil laboral antes de egresar:

Si, si, si, la pasantia cumplié mis expectativas, que fue esto, bueno, adquirir
experiencia laboral, conocer un sector, que fue el publico en su caso. Pero si
cumplié mi expectativa y obviamente me ayud6 un monton porque aprendi cosas,

me empecé a desenvolver de otra manera. (Entrevista 14)

Sin embargo, en un numero reducido de casos, las expectativas se cumplieron de manera
parcial, principalmente por la percepcion de tareas poco desafiantes o limitadas en
términos de desarrollo profesional. Aun asi, en estos relatos la pasantia no fue

desvalorizada, sino reconocida como una experiencia que aportd aprendizaje:
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Cumplié mis expectativas en este sentido de tener una experiencia en el area de
Recursos Humanos, pero después las otras cosas me las tuve que buscar como
para que sea mas enriquecedor para lo que yo busco para mi futuro. (Entrevista
15)

De esta manera, los testimonios permitieron afirmar que el programa de pasantias
constituyd, para la mayoria de las personas entrevistadas, una instancia clave de
formacion e insercién, que contribuyé de manera significativa a la construccién de sus

trayectorias laborales y profesionales.

5.3.2. Aportes, limitaciones y propuestas de mejora

Por ultimo, se recuperaron las opiniones de las participantes respecto del funcionamiento
del programa institucional de pasantias de la UNRaf, con el objetivo de identificar
fortalezas, limitaciones y oportunidades de mejora desde la perspectiva de quienes
transitaron estas experiencias formativas. A diferencia de los apartados anteriores -
centrados en los aportes de las pasantias- en este apartado se expuso una mirada
evaluativa y reflexiva sobre el programa en si, construida a partir de la experiencia

concreta.

En términos generales, las entrevistas mostraron una valoracién positiva del programa de
pasantias, especialmente en lo referido a la transparencia de los procesos de convocatoria
y a la posibilidad real de acceso para estudiantes sin redes de contacto previas. Sin
embargo, junto con este reconocimiento, aparece de manera reiterada la demanda de un
mayor acompafiamiento institucional por parte de la universidad, asi como una
participacion mas activa en la definicién de perfiles, tareas y condiciones de las pasantias.
Estas demandas no surgieron necesariamente de experiencias negativas personales, sino
de la conciencia de que no todas las pasantias se desarrollan realmente en las mismas

condiciones.

Uno de los ejes mas mencionados se vinculd con el rol de la universidad como mediadora
entre estudiantes y organizaciones. En este sentido, varias personas entrevistadas
sefialaron la necesidad de que la institucion asumiera una posicibn mas activa en la
definicién de perfiles y en la defensa del campo profesional de la carrera frente a las

empresas:
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Y yo creo que mas que nada defender la carrera, el analisis de los perfiles, que yo
siento que es trabajo de la universidad. No es trabajo de las empresas saber de qué
va la carrera. Yo pido un pasante para tal area y es tu trabajo como universidad
decirme qué me recomiendan para ese puesto 0 esa area. YO0 creo que ese es trabajo
de la universidad, no sélo recibir la informacion, publicar y ‘andtese el que
quiere’, sino hacer un seguimiento. Yo creo que si vos entras a trabajar a una
empresa en nombre de la universidad, tienen que cuidar a los estudiantes. Algo
que quiero resaltar como ideal del programa de pasantias de UNRaf es que,
comparéndolo con otras universidades de la ciudad, tiene un proceso re
transparente, no se basa en contactos nomas; no importa quién seas, Si tenés
contactos o0 no, tenés la oportunidad de la pasantia porque se publica y quien

cumpla con los requisitos puede anotarse. (Entrevista 1)

El acompafiamiento institucional apareci6 como otro eje central, tanto por el
cumplimiento del rol del docente guia como el seguimiento a lo largo del desarrollo de la
pasantia. También se destaco la necesidad de que la universidad tenga mas conocimiento
de los puestos ofrecidos y de las tareas efectivamente desarrolladas por las y los pasantes,

con el fin de garantizar la coherencia entre la propuesta formativa y la practica concreta:

Si van a poner tutores que estén al tanto sobre las pasantias de los estudiantes v,
sino que no los pongan porque total es lo mismo. Y que se investiguen las
empresas, los puestos, que les pasen una descripcion de puestos de donde va a
estar el pasante. Yo no sé si eso pasa, no sé si tienen descripciones de puesto.
Bueno, que ver si se cumple. No sé si un tutor propio puede ir a la empresa, ver
qué esta haciendo el pasante, no sé, o contactarse con el mismisimo pasante.
(Entrevista 4)

En esta linea, numerosas entrevistadas sefialaron que un seguimiento mas cercano habria
permitido detectar situaciones problematicas, orientar a quienes atraviesan su primera

experiencia laboral y reforzar el sentido formativo de la pasantia:

El acompafiamiento es clave para mi, porque no todos tienen la habilidad de
arreglarselas por su lado. Hay chicos que van y a lo mejor hay cosas que no estan
bien y no saben que no estan bien solo por el hecho de no tener informacién. Hay

muchos que tienen la primera experiencia, entonces el estar acompariados es
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esencial. Estoy casi 99% segura de que los que se anotan a pasantia no saben coémo
estd formado el programa de pasantias, de qué se compone, para qué sirve, cuél es
el objetivo, cudl es el rol de la empresa, cuél es el rol de la facultad, cuél es tu rol
como pasante. Yo creo que eso es clave. (Entrevista 3)

Sin dudas que mayor seguimiento por parte de lo que es la UNRaf. Porque yo
tengo una personalidad que si hay algo que me molesta 0 me hace ruido no tengo
problema de comunicarlo con respeto y con mi habilidad de comunicacion, pero
hay personas que no y que tal vez no se animan y que viven una incomodidad, e
ir al trabajo y tal vez no estar pasandola bien no esta bueno porque es algo de todos
los dias. Entonces siento que un acompafiamiento y asesoramiento es fundamental
para estas situaciones, o incluso comentar que esta saliendo todo bien, o si tal vez
no estd haciendo las tareas que le dijeron que iba a hacer, o esta haciendo
demasiadas o de menos tareas. Entonces un asesoramiento que serviria para ver
coémo llevar adelante ciertas circunstancias que pueden ser tanto positivas como
negativas. Si no hay acompafiamiento de la universidad siempre va a faltar una

pata. (Entrevista 12)

Junto con estas demandas, entrevistadas también plantearon la importancia de ampliar la

cantidad y diversidad de convenios con organizaciones, con el fin de garantizar que méas

estudiantes puedan acceder a una experiencia de pasantia y que estas se desarrollen en

espacios acordes al perfil profesional:

Mejoraria el seguimiento de parte de la universidad, y capaz también que se
desarrollen méas convenios con empresas, porque creo que hoy en dia es muy
dificil que una empresa no quiera un pasante. Entonces, mas convenios con
empresas para que mas personas tengan posibilidad de hacer pasantia, porque yo
creo que es una insercién clave que todos necesitamos en la universidad
(Entrevista 2)

Estos aportes demostraron que las pasantias habilitan una reflexion critica sobre la propia

universidad. Destacamos como positivo que, en este sentido, las voces de las estudiantes

no se limitaron a sefialar déficits, sino que expresan una apropiacién del programa y una

demanda de fortalecimiento orientada a garantizar experiencias formativas mas

acompafadas, coherentes y equitativas.
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5.3.3. Consejos para estudiantes que inician una pasantia

Como cierre del andlisis de resultados, se recuperaron los consejos y recomendaciones
que las participantes elaboraron a partir de su propia experiencia como pasantes. Estos
aportes reflejaron aprendizajes individuales y constituyen un saber colectivo, construido
desde la practica y orientado a quienes transitan o transitaran una pasantia en el marco de

su formacién universitaria.

Un consejo recurrente se vinculd con la importancia de animarse a realizar la pasantia y
aprovechar la oportunidad, aun cuando existan miedos, inseguridades o dudas respecto
del propio desempefio. Varias entrevistadas coincidieron en sefialar que el temor inicial
es parte del proceso y que la experiencia ha resultado formativa independientemente de

su duracion o de la continuidad laboral posterior:

Le diria que es normal que tal vez tenga miedo y que esté nervioso 0 nerviosa,
pero gque son experiencias que son dnicas, que no se vuelven a repetir. Y que las
aprovechen, que, si las pueden hacer, que las aprovechen y que aprovechen a las
personas que realmente tienen ganas de ensefiar, que las expriman porque van a
ser lo que lo que marque. Mas alla de que después termines haciendo otra cosa o
te vayas de esa empresa, va a ser lo que margue lo que vos busques en un trabajo.
(Entrevista 20)

Otro aspecto que se destaco, fue el valor de la pasantia como un espacio que no solo
aportd aprendizajes técnicos, sino que habilitd la construccion de redes, contactos y
experiencias significativas que pueden tener impacto a largo plazo en la trayectoria
profesional y personal. Estos vinculos aparecieron como un sostén fundamental frente a
dudas, inseguridades o situaciones nuevas. En este sentido, una de las participantes

sefialo:

Que se anime a hacer la pasantia, porque sin dudas es muy importante trabajar de
lo que a uno le gusta, lo que uno esta estudiando. Porque ademas capaz te dura
uno, dos, tres meses, pero nunca sabemos a quién podés conocer ahi, qué contactos
podemos hacer, qué comparfieros podemos encontrarnos, amigos. La experiencia
a una pasantia nunca va a estar de mas y siempre para mi va a ser positiva porque
te va a ensefiar mas a valorar el tiempo que vos tenés, te va a ayudar a organizarte

muchisimo mas, te va a sacar de solo estar estudiando que por ahi esta bueno, y
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ademas dejas de ver solo la teoria que muchas veces no se aplica ya partir de eso
ver como profesional qué te parece que esta bien o que estd mal. Te va educando

y te va formando, para mi a la par con la universidad es perfecto. (Entrevista 12)

En relacién con esto, aparecio la recomendacién de confiar en las propias capacidades y
comprender que el hecho de haber sido seleccionado/a para una pasantia ya significa un

reconocimiento previo por parte de la organizacion:

Que se anime, que confie mucho en su capacidad, en su intelecto, que si esta ahi
también es por algo, es porque lo seleccionaron, porque la verdad es que vieron
una capacidad en él. Que le meta mucha onda y si no le gusta o no se siente
cémodo que no dude, que no piense ';qué van a decir de mi?'. No porque te
contraten siendo pasante, te estan haciendo un favor. Si vos estas ahi, es porque a
vos te sirve, a ellos les sirve, pero no estds casado con ninguna empresa.
(Entrevista 13)

También se repitid la incentivacion a mantener una actitud activa como pasante,
especialmente en términos de preguntar, involucrarse, observar y proponer. Las
entrevistas enfatizaron que el aprendizaje no se limitaba a las tareas asignadas, sino que
se construy0 a partir de la curiosidad, la escucha y la participacion en la dinamica

cotidiana de la organizacion:

Que pregunte todo, que no se quede con ninguna consulta y si la responden y hay
algo que no les quedd, que sigan preguntando hasta no quedarse con ninguna duda
0 con ninguna consulta o con ninguna intriga. [...] Entonces, nada, eso, preguntar
y proponer porque de Ultima, si es una idea que no se puede hacer, no se hace,
pero si es una idea que se podia hacer y uno se la guarda, se pierde esa oportunidad.
(Entrevista 6)

Este posicionamiento activo también se vinculd con la posibilidad de aportar una mirada
fresca, cuestionar préacticas naturalizadas y proponer mejoras, aun sabiendo que no todas

las ideas podran implementarse:

Muchas veces los espacios de trabajo se van desarrollando en el dia a dia de
acuerdo a lo que siempre se hizo. Y capaz vos que venis con una mirada fresca,

otro conocimiento u otro proceso que estuviste analizando o estudiando, te das
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cuenta de que se puede hacer de una manera diferente. [...] Poder darle forma y
proponer con todas las de que te pueda salir mal o que tengas que seguir
reajustandolo es lo que te va a ayudar a crecer y a sacarle provecho. (Entrevista
11)

Muchas entrevistadas expresaron la importancia de comprender la pasantia como una
experiencia formativa, y no como un empleo definitivo ni como una instancia donde se
espera saberlo todo. En este sentido, las participantes destacaron el derecho a equivocarse

y el valor del error como parte del aprendizaje profesional:

Que disfrute, que aprenda, que tiene derecho a equivocarse. Que recuerden cual
es el rol que cumplen, que hay veces que te cargan de trabajo y no es el rol del

pasante. Recordar que es una pasantia y te podés equivocar. (Entrevista 5)

Que no tenga miedo a equivocarse, que de los errores uno se frustra por ahi, pero
es cuando uno mas aprende. Que no le tenga miedo a lo nuevo, que aproveche y
que le saque todo el jugo que pueda a esa nueva oportunidad que tiene, porque le
va a abrir muchisimas mas puertas. Que pregunte, que saque todas sus dudas, que
conozca y que aprenda todo lo que mas pueda, que no se quede quieto, digamos,
encasillado en un puesto, sino que vaya por méas. El valorar las oportunidades que
te ofrece la facultad, y como te permite la facultad poder insertarte en el mundo

laboral siendo estudiante. (Entrevista 19)

Estas recomendaciones reflejaron un proceso de aprendizaje reflexivo, en el que la
pasantia fue concebida como un espacio de formacion que fue mas alla de las tareas
especificas y contribuyd a la construccion de valoraciones, actitudes y habilidades propias
del rol profesional. En este marco, las entrevistas evidenciaron una valoracién
mayoritariamente positiva de la pasantia como oportunidad de aprendizaje, insercion y

crecimiento.

A modo de sintesis integradora, y con el objetivo de ordenar los principales resultados
obtenidos, se formuld un cuadro resumen que articula los hallazgos del analisis en funcion
de los distintos momentos que atraviesan las trayectorias de pasantia: el periodo previo,

la experiencia durante su desarrollo y los efectos posteriores:
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Cuadro 2. Resumen de hallazgos del anélisis en funcion de los distintos momentos
gue atraviesan las trayectorias de pasantia.

Momento de la
experiencia

Dimensiones
analizadas

Principales hallazgos

Antes de la pasantia

Motivaciones y
expectativas iniciales

* Busqueda de una primera experiencia profesional
vinculada al campo de las RRTT.

* Necesidad de adquirir experiencia laboral antes del egreso
y fortalecer el perfil profesional.

* Interés por aplicar los conocimientos tedricos en un
contexto organizacional real.

* Presencia de expectativas diversas: desde objetivos claros
hasta expectativas difusas centradas en “conocer el mundo
del trabajo”.

* En algunos casos, motivaciones econdmicas y
necesidades personales o familiares que aceleran la
insercion laboral.

Trayectorias laborales
previas

* Predominio de trayectorias laborales previas heterogéneas
(trabajos informales, administrativos, becas o ausencia de
experiencia).

* Las experiencias laborales previas facilitan la adaptacion
a normas, rutinas y dindmicas organizacionales.

* Para quienes no contaban con antecedentes, la pasantia
constituye el primer empleo formal y un punto de inflexién
en la trayectoria laboral.

Durante la pasantia

Acceso y mecanismos
de ingreso

» Combinacion de mecanismos formales (convocatorias
institucionales de la UNRaf) e informales
(recomendaciones docentes y redes de contacto).

» Mayor grado de formalizacién en los procesos de acceso,
aunque persisten dinamicas informales.
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Tareas desarrolladas

* Predominio de tareas generalistas en el area de Capital
Humano.

* Progresiva ampliacion y complejizacion de las tareas
asignadas.

* Participacion en procesos de seleccién, induccion,
capacitacion, administracion de personal y atencion al
publico.

Avrticulacion teoria-
practica

* Vinculacion significativa entre los contenidos académicos
de la carrera y las tareas realizadas.

* Reconocimiento de una brecha inicial entre teoria y
practica, que se va resolviendo a través de la experiencia
concreta.

* Valoracion de las tareas operativas como instancias clave
de aprendizaje y comprension del funcionamiento integral
del area.

Condiciones de la
experiencia

* Condiciones heterogéneas segun la organizacion:
diferencias en acompafiamiento, claridad de funciones y
estabilidad.

* La flexibilidad horaria aparece como un factor central
para compatibilizar estudio y trabajo.

* La asignacion estimulo es valorada positivamente, aunque
no siempre garantiza autonomia econémica plena.

Después de la pasantia

Cumplimiento de
expectativas

* Evaluacion mayoritariamente positiva: en la mayoria de
los casos las expectativas iniciales no solo se cumplieron,
sino que fueron superadas.

* La pasantia funciona como instancia de validacion
profesional y personal.

* Resolucion de la tension entre teoria académica y practica
laboral.

* Posibilita confirmar o redefinir intereses, preferencias y
proyecciones profesionales.
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* En un nimero reducido de casos, el cumplimiento fue
parcial debido a tareas poco desafiantes, sin que ello
implique una desvalorizacion de la experiencia.

Impacto en las
trayectorias laborales

* Alta continuidad laboral en el mismo sector o area
profesional.

* En varios casos, continuidad dentro de la misma
organizacion donde se realizd la pasantia.

* La pasantia opera como puerta de entrada al campo
profesional y como mecanismo de seleccion de futuros
perfiles.

Aprendizajes y

proyecciones

« Desarrollo de competencias transversales: comunicacion,

autonomia, resolucion de problemas y trabajo en equipo.

* Consolidacion de la identidad profesional y mayor

claridad sobre el rol en el campo de las RRTT.

* Valoracion retrospectiva de la pasantia como una
experiencia clave en la construccién de las trayectorias

laborales y profesionales.

Fuente: Elaboracion propia a partir del analisis cualitativo de entrevistas realizadas a estudiantes y
graduadas de la Licenciatura en RRTT de la UNRaf.
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6. Conclusion

A lo largo de los capitulos anteriores se presento la evidencia recolectada, lo que permitio
reconstruir y analizar el impacto de las pasantias universitarias en las trayectorias
laborales de las personas entrevistadas. A partir de este analisis fue posible dar cuenta de
las experiencias vividas y de su incidencia en los recorridos laborales posteriores,
considerando las dificultades de insercidn que atraviesan los y las jovenes estudiantes en
el mercado de trabajo argentino.

Los resultados obtenidos permitieron afirmar que la pasantia se configur6 como un
dispositivo que posibilitd el pasaje desde recorridos laborales previos, muchas veces
dispersos o desvinculados al campo profesional, hacia experiencias mas estables y
alineadas con el ambito de las RRTT. En este sentido, las mismas no se constituyeron
Unicamente como un espacio de aplicacion de conocimientos tedricos, sino como una
experiencia formativa integral y un punto de inflexion en el proceso de insercion laboral
que incidio de manera significativa en la construccion de trayectorias laborales con mayor

continuidad y proyeccion.

Desde una perspectiva tedrica, los hallazgos de este trabajo coincidieron con los enfoques
que conciben las trayectorias laborales como recorridos no lineales, atravesados por
discontinuidades, reorientaciones y aprendizajes derivados de la practica. En las
pasantias, las entrevistadas no solo adquirieron competencias técnicas, sino que
comenzaron a construir una identidad profesional a partir del reconocimiento de un rol,
la internalizacion de préacticas organizacionales y el reconocimiento del propio

desempefio en contextos reales de trabajo.

Uno de los hallazgos centrales de la investigacion fue el alto nivel de continuidad laboral
posterior a la experiencia de pasantia. La mayoria de las personas entrevistadas continu6
trabajando en la misma organizacion o en el mismo sector profesional una vez finalizada
la experiencia, ya sea mediante la renovacion de la pasantia, la contratacion efectiva o la
insercion en otras organizaciones dentro del mismo area. Este dato permitio sostener que
la pasantia funciond, en muchos casos, como un verdadero portal de entrada al mercado
de trabajo profesional, reafirmando su rol como instancia de transicion entre el ambito
educativo y el laboral. Incluso en aquellos casos en los que no se produjo una continuidad

inmediata en la organizacion, la experiencia fortalecié el perfil profesional y amplié las
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oportunidades de insercién al aportar experiencia concreta, referencias laborales y mayor

seguridad para afrontar procesos de busqueda de empleo.

En este marco, los resultados permitieron confirmar la hip6tesis planteada al inicio de la
investigacion: las pasantias universitarias contribuyeron positivamente a la trayectoria
laboral de las y los estudiantes de la Licenciatura en RRTT. La evidencia empirica mostrd
que estas practicas favorecieron la articulacion entre la formacion académica y la
experiencia laboral concreta, y que dicho vinculo se tradujo en mayores oportunidades de

insercién, continuidad y especializacién en el campo profesional.

Enrelacion con los aprendizajes incorporados, las entrevistas demostraron que la pasantia
favorecio el desarrollo de competencias técnicas, sociales y personales que trascendian
las tareas especificas asignadas. Las personas entrevistadas destacaron aprendizajes
vinculados a la comunicacion, la organizacion del trabajo, la toma de decisiones, la
resolucién de problemas y el manejo de vinculos interpersonales, asi como una
comprension mas profunda del funcionamiento de las organizaciones y del rol estratégico
del area. En la mayoria de los casos estos aprendizajes impactaron tanto en el desempefio
laboral como en la experiencia academica, fortaleciendo la comprension de los contenidos

tedricos y promoviendo una mirada mas critica de la formacion universitaria.

Asimismo, la investigacion permitié identificar un proceso de institucionalizacion y
democratizacion del acceso a las pasantias. El pasaje desde mecanismos iniciales basados
en recomendaciones informales a un sistema de convocatorias masivas y transparentes
gestionado por la universidad evidencia el rol de la UNRaf como garante de
oportunidades. EI hecho de que el 81% de los accesos a las pasantias se haya producido
por vias formales gestionadas por la universidad demostré que la institucion busca que el
acercamiento al sector productivo local trascienda las redes de contacto tradicionales y el
capital social disponible, logrando que estas experiencias fueran accesibles para cualquier

estudiante, independientemente de su punto de partida socioeconémico.

Sin embargo, desde una perspectiva critica, los hallazgos también invitaron a reflexionar
sobre las tensiones que atraviesan la experiencia del estudiante-trabajador. Si bien el
impacto profesional de las pasantias fue ampliamente positivo, la investigacion permitié
advertir sobre una posible barrera econdmica: la asignacion estimulo. Al no tener caracter

remunerativo y estar asociada a una carga horaria reducida, el monto percibido resultaba
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suficiente para quienes no dependian exclusivamente de sus ingresos para subsistir. Esta
situacion plante6 una paradoja: la pasantia, aunque democratizadora en su acceso, pudo
haber representado una opcion excluyente en términos de sostenibilidad para los sectores
mas vulnerables. En estos casos, la necesidad econémica habria forzado a los y las
estudiantes a optar por empleos de jornada completa fuera de su &rea profesional,
resignando la oportunidad formativa por razones de subsistencia.

Esta tension econdmica se profundizo al considerar la extension temporal del dispositivo,
que permite contratos de hasta un afio y medio. Los testimonios dieron cuenta de que, a
medida que transcurrio6 el tiempo, la brecha entre la complejidad de las responsabilidades
asumidas y la compensacion econdmica tiende a ensancharse. Se observo que, en etapas
avanzadas de la pasantia, las estudiantes suelen estar a cargo de procesos sensibles,
realizando aportes que exceden el marco de la formacion inicial. Esto reforzo la necesidad
de contar con criterios pedagogicos claros y con instancias de supervision y seguimiento
que garanticen su dimension formativa y eviten que se priorice el provecho de la empresa

por sobre el aprendizaje del estudiante.

Un aspecto significativo de esta investigacion fue la comprension de la pasantia como un
espacio donde las y los estudiantes comenzaron a habitar el rol profesional. Mas alla de
las tareas técnicas, la experiencia funcion6 como un punto de encuentro entre la teoria
académica y la préactica concreta. EI cumplimiento mayoritario de las expectativas se
reflejo en la obtencion de mayor seguridad, autonomia y confianza, permitiendo a las

futuras graduadas reconocerse como profesionales incluso antes de la obtencion del titulo.

Como toda investigacion, este estudio presentd limitaciones vinculadas al tamafio de la
muestra y a su concentracion en una carrera y un contexto territorial especificos, lo que
restringe la posibilidad de generalizar los resultados. No obstante, el enfoque cualitativo
adoptado permitié profundizar en las experiencias y significados construidos por las
personas entrevistadas, aportando una mirada relevante para la comprensién del impacto
de las pasantias en las trayectorias laborales. Futuros estudios podrian ampliar el analisis
a otras carreras, instituciones o regiones, asi como incorporar la perspectiva de las

organizaciones receptoras.

Finalmente, este trabajo se concibié no sélo como un ejercicio académico, sino como un

aporte al fortalecimiento institucional de la Licenciatura en RRTT de la UNRaf. Se espera
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que la informacion aqui expuesta contribuya a la reflexion colectiva sobre el dispositivo
de pasantias, a la toma de decisiones orientadas a su mejora continua y al desarrollo de
politicas que contemplen las diversas realidades de los estudiantes. En Gltima instancia,
la pasantia se revela como una herramienta indispensable para que el transito por la
universidad publica no solo produzca graduados, sino profesionales integrados, criticos y
comprometidos con el desarrollo productivo y social de su territorio.
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Anexo.

La matriz se presenta en su forma completa en el anexo, respetando su formato original,
dado que constituye el registro integro del proceso del analisis cualitativo de las
entrevistas realizadas. Por su extension, se optd por un disefio horizontal y paginado para
preservar su legibilidad.
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Variables de analisis

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

1. Perfil del pasante / Datos sociodemogrificos

Edad

22 afios al iniciar la pasantia, 26 actualmente.

21 afios al iniciar la pasantia, 23 afios actualmente.

21 afios al iniciar la pasantia, 28 actualmente.

Género

Femenino

Femenino

Femenino

Situacion académica actual

Graduada en 2024.

Cursando ltimo afio.

Cursando ultimo aiio.

Afio inicio carrera

2018

2020

2017

Experiencia laboral previa

"Yo trabajé siempre, de nifiera y eso cuando era més chica, a partir de los
15 més o menos. Después trabajé en un gimnasio de baile siendo docente,
de ahi entré a la parte administrativa de un taller de chapa y pintura y
después en 2021 entré a la pasantia. Lo de nifiera era en un principio con
familiares y despues con conocidos, nunca con alguien que no conozca. En
el taller eran muy flexibles, sabian que estudiaba entonces si tenia que
rendir 0 algo me daban el dia. Era més complicado cuando era nifiera o
profe de baile porque ahi tenia horarios puntuales que cumplir. En vez en el
taller iba 3 dias entonces si uno de esos dias rendia, iba otro o hacia mas
horas en algiin momento para recuperar. Pero siempre que entraba a trabajar
a un lugar estaba esa aclaracion, de que estudiaba. Estas experiencias
previas me ayudaron a aprender cosas que por ahi no aprendes en la

, todo el tema de i de horarios, de poder hacer las
dos cosas al mismo tiempo, trabajar y estudiar, porque mas alla de que yo
siempre trabajé, cuando hice la pasantia fue el trabajo que mas horas estuve.
Y bueno también eso de la costumbre de tener un jefe, de estar organizada
dentro de un grupo de trabajo, de tener ciertas responsabilidades a lo mejor
por sobre las tareas especificas de cada uno, eso siento que me ayudé. Y
también tiempo después yo pregunté y me dijeron que puso muchos puntos
a favor en mi, a lo mejor sobre otros que se anotaron como yo, porque yo
tenia experiencia”.

"Mi primera experiencia fueron las practicas
profesionalizadas de la secundaria, las que se hacen en
quinto. Trabajé en la empresa lictea Ramolac, que es una
empresa en mi pueblo. Son 6 meses y es no remunerativo.
Era un puesto administrativo”

"Mi primer trabajo fue cuando tenia, recién me recibia de la
secundaria, asi que tenfa aproximadamente 19, 20 afios.
Arranqué a trabajar como maestra mayor de obras, haciendo
planos, asi que estuve aproximadamente un afio haciendo eso y
bueno, a la par arranqué estudiar”.

Motivacion de la eleccion de la carrera y expectativas

"Relaciones del Trabajo siempre combiné mucho esto de la parte dura, que
bueno, yo hice el econdmico en la secundaria, entonces desde ese lado me
sentia cémoda, pero también la parte més social, que en realidad es lo que a
mi me gusta y lo que me llama la atencion, la gente y demés. No tenia
mucha idea en ese momento, la carrera era muy nueva, yo me subi en el
tercer afio de la carrera y éramos pocos, bueno cuando yo entré éramos 60
en realidad, pero éramos pocos de la ciudad que iba a la UNRaf y yo no
conocia a nadie y bueno, me arriesgué en realidad, digamos, vamos a probar
y me encanté, me gusto enseguida. También nada un poco de esto de la
universidad nueva, de una carrera més de empresa, la salida laboral muy
amplia, porque més alld de que el sector en si es mas acotado, hay ciertas
cosas que podes hacer y ciertas cosas que no, podes trabajar en cualquier
industria, en cualquier comercio entonces eso me motivé también a decir
bueno salida laboral hay y es variada, te da una gama de posibilidades y eso
es una de las cosas que mas me gustd".

"Me gustaba lo que era recursos humanos y bésicamente la
clegi por universidad piiblica. Porque yo tenia que
trasladarme a la ciudad y era alquiler mas universidad
privada y no podia, entonces la elegi por la universidad. Yo
1o sabia que estaba esta carrera. Y expectativas no tenia,
pero porque no saba bien cémo se aplicaban los contenidos
a la practica. Digamos, viste que hasta que no tenés una
experiencia laboral, no sabés bien que se aplica y que no.
Lo mismo me pas con las materias, o sea lo que més me
gustaba o 1o que no, lo descubri trabajando. Hay materias
que me hubiera gustado tenerlas y trabajar a la par porque
las entendes mejor. A mi me gusta mas lo hard, entonces
capaz que esas materias como liquidacion de sueldos,
gestion de empleos, esas materias me gustaron mas".

"Por parte de la universidad, yo creo que tuve el acercamiento
con quien en ese entonces era el director de la carrera. Después
desde bienestar me convocaron a una entrevista de seguimiento
de pasantia, se podria decir, para preguntarme cémo venia con
la pasantia, pero muy por arriba y después nunca més nada".




2. Trayectoria educativa

Recorrido al finalizar la secundaria

"Yo estudi¢ otra cosa antes, me recibi de la secundaria en 2016, en 2017
empecé a estudiar el profesorado de inglés, fue un afio muy dificil porque la
verdad que no me iba bien y no me gustaba y ya me habia dado cuenta
bastante enseguida, pero lo hice hasta el final del primer afio. Y bueno,
cuando ya al final del afio, de ese primer afio, decidi que iba a cambiar,
empecé a indagar un poco més de qué podia estudiar y ahi bueno, llegué a
UNRAF, a ver todas las opciones y demds, y bueno".

"Cuando estaba terminando la secundaria empecé a buscar
las carreras que estaban en UNRaf y empecé a leer el plan
de estudios de cada una y vi que se adaptaba a Recursos

humanos, entonces por eso la clegf

"Yo queria seguir estudiando arquitectura, no me pudieron
pagar arquitectura y queria algo relacionado con el diseiio.
Entonces, consideraba que disefio industrial, si bien eran
productos y no ir a lo que yo queria estudiar, podia llegar a
estar relacionado. No habia mucha informacion en ese entonces
de las carreras que tenia UNRaf, yo creo que eran cuatro o
cinco. Entonces, en el momento cuando uno le tocaba elegir,
era casi nulo el conocimiento que te compartian sobre qué se
hacia ahi".

Percepcion del mundo laboral en la universidad

"Me abrio mucho la cabeza de la variedad de cosas que existen ahi afuera.
Un poco de, bueno, yo ahora trabajo en lo piiblico, pero mientras estaba
estudiando también. Abrirme la puerta a lo piblico, que, bueno, a lo mejor
lo conocia desde otro lugar, desde lo que es la docencia. Yo, bueno, mi
mama trabaja en una escuela y mi hermana también entonces estaba metida
en eso pero mas de otra rama entonces ahi como que me abrié un poco el
panorama y de lo que son las politicas en general de los trabajadores. Esa
fue una de las ramas que en su momento mas me intereso y me abrié la
cabeza y después bueno justo tuve la oportunidad de trabajar acé que
también fue un poco para el mismo lado".

""Si, obvio, entendes todo de otra manera y maduras,
basicamente”.

"Particularmente mi experiencia, si, porque a mi la universidad
me abri6 las puertas del mundo laboral en lo que yo estaba
estudiando. Cuando se abre la posibilidad de pasantia, que era
en segundo afio, yo recién creo que estaba a mitad de segundo
afio, segundo cuatrimestre de segundo, era muy reciente todo.
Entonces, dije, bueno, yo en ese momento necesitaba trabajar,
iba a trabajar de algo relacionado o no, pero necesitaba laburar .
Asi que a la par habia empezado a entrar en unos programas de
empleo de de la municipalidad. Se abri6 la pasantia y dije,
bueno, pruebo porque este es mi momento decisivo para ver si
realmente me gusta lo que estoy estudiando. Entonces, a mi la
universidad basicamente me abri6 las puertas del mundo
laboral de entrada, pero porque considero que tuve una suerte
también, digamos, no en todos los casos es asi

Fuente de acceso

En realidad, al principio, cuando yo ya estaba estudiando, cuando apenas
empezaron con las pasantias era mas a ‘dedocracia’. Habia tres o cuatro
pasantias en todo Rafaela y era como ‘bueno, conocemos a Pepito que
venga acé y vaya a esta pasantia para ver la experiencia’, porque también
era como para probar si iba a funcionar o no. Después de esas primeras
experiencias, que en algunas algunas de mis i

abrieron un poco més el panorama y generaron este procedimiento de
seleccion que era publicar y anofarse en cierta cantidad de dias.

En ese momento se llevaba el curriculum, carta de presentacion, todo
impreso, ibamos hasta ahi a la universidad y llevabamos todo. Porque en
ese momento no estaba el SIU Guarani, asi que nos hacian las constancias
de alumnos regulares en la universidad, todo lo haciamos presencial en ese
momento. Y bueno, asi que nos ibamos a inscribir, tipo con folio ahi a la
universidad, le daban todo a la empresa y te llamaban ahi para las
entrevistas. Yo en ese momento estaba trabajando en el taller, y casi todas
las pasantias que salian en ese momento era tener de segundo afio en
adelante, asi que hasta que vos no completabas el segundo afio, no te podias
anotar a las pasantias. Una vez que empecé a cumplir con los requisitos, me
empecé a anotar a todas las que habia, en ese momento habian salido tres o
cuatro al mismo tiempo asi que medio que me anoté a todas y me llamaron
a varias entrevistas. Eramos siempre mas o menos las mismas personas y
fuimos quedando y ahi me llamaron de aca, me hicieron una entrevista y
bueno, en un tiempito ya me llamaron para ofrecerme que habia quedado y
si seguia interesada.

"Surgi6 porque vi la bisqueda en Instagram, en las
publicaciones que hace UNRaf, y ahi envié el CV y la carta
de presentacion”.

"En ese momento las convocatorias a pasantia llegaban al aula,
te comentaban. Yo creo que en ese caso habia sido el encargado
de Bienestar, recién se estaba formando el area de bienestar y
yo tenia contacto con €l porque éramos muy poquitos. El vino a
comentarnos sobre la pasantia en el aula. Yo creo que ya al dia
siguiente fui, le dije que yo estaba interesada, me anoté en
Bienestar Universitario, me dieron una lista de papeles que
tenia que presentar y ese mismo dia presenté todo. Incluso
después me acerqué al director de la carrera de nuevo para
preguntarles de qué se trataba. Yo no tenia ni idea, yo
solamente queria trabajar. Asi que me enteré de manera
informal y después, bueno, ellos me fueron comunicando como
avanzaba. Hubo un lapso de tiempo, desde que yo me inscribi
hasta que me Ilamaron o hasta que me confirmaron que estaba
dentro de la vacante, pasaron aproximadamente casi 3 semanas.
Porque incluso ellos también eran bastante inexpertos en esto
de pasantias para universitarios".




3. Acceso a la pasantia

Motivacién para postularse a la pasantia

"Lo principal en ese momento era hacer algo relacionado a la carrera, eso
era lo que yo buscaba definitivamente. Y bueno, después tener un trabajo y
demis, pero como yo vivia con mis papas, como que en ese momento no
era lo mas importante. Yo siempre trabajé, entonces como que iba a seguir
trabajando, aunque no me llamen de una pasantia, pero bueno, era meterme
un poco ahi, porque bueno, también desde la universidad se hablaba mucho
de esto, de que era la forma de entrar al 4rea de Recursos Humanos, de
Capital Humano, y si esperds a recibirte era como més complicado, era la
manera de tener una experiencia en el area y poder conseguir otros trabajos.
Asi que, bueno, esa fue mi principal motivacion, poder trabajar de lo que yo
habia estudiado".

"Querer empezar a trabajar y querer tener una experiencia
previa antes de recibirme. No era necesidad economica. Era
mis bien querer tener una experiencia como consejo de una
profe que tuvimos que nos comentd que tratemos de tener
experiencia previa antes de recibirnos, que ayuda mucho
insertarse, 0 sea como que la pasantia es el claro ejemplo de
insercion laboral".

"Yo estaba en un contexto familiar complicado. Vivia solo con
mi mama quien en ese entonces habia renunciado a su trabajo y
viviamos solas y yo necesitaba trabajar para ayudarle a ella...
Entonces, o que me motivé primero fue ayudar a mi mamd y
después ver la posibilidad de salir del entorno, digamos.
Necesitaba conocer otras cosas. Eso me motivo a anotarme. Por
eso decia que si no conseguia lo de la pasantia a la par iba a
trabajar en otra cosa".

Expectativas de la pasantia

"Yo queria trabajar en el drea y no importaba de qué. Ese afio habia cursado
liquidacion de sueldos y me habia encantado, hoy en dia no lo haria, pero
en ese momento, bueno, me gusta todo, puedo hacer cualquier cosa, asi que
nada, en realidad buscaba una primera experiencia, ver qué onda, ver si lo
que habia estudiado me gustaba de verdad, porque una cosa es estudiarlo y
otra hacerlo, entonces también estaba ahi con todo eso, asi que bueno, fue
un poco ahi

"Relacionarme con profesionales era lo que mas queria
puntualmente, después una las tareas las va aprendiendo,
pero empezar a relacionarme con profesionales en ¢l mundo
laboral, el vocabulario, animarse; desde lo mas basico tipo
redactar un correo".

"Primero era saber si me gustaba lo que estaba estudiando. O
sea, el primer objetivo era ver si me gustaba relacionarme con
la gente, si me gustaba lo administrativo o lo ms soft, y cul
era mi camino. En ese entonces era una empresa muy grande y
muy conocida, tenia muchos miedos, no sabia con qué me iba a
encontrar y la propuesta de la pasantia era netamente
administrativa. Entonces dije: ‘Bueno, voy porque total voy a
aprender’. Asf que, en realidad, era ver si me gustaba lo que
estaba estudiando o si tenia que arrancar de cero. Ese era el
principal objetivo."

Afio y momento en la carrera de la pasantia

Afio 2021, inici6 en tercer afio de carrera.

Afio 2023, tercer y cuarto afio de la carrera.

Afio 2018, segundo afio de la carrera

Tipo de i6 o fon piblica Organizacion privada O ion privada
"Era presencial, yo arranqué a trabajar en enero del 2021, asi que tuvimos
) unos meses del 2021 virtual. A mediados de afio habia otra vez resurgido ) -
Modalidad Presencial. Presencial

todo lo del COVID, asi que tuvimos unos meses virtuales, pero en realidad
la modalidad era full presencial".

Duracién de la pasantia y motivo de finalizacion

1 afio y 6 meses

1 afio y 5 meses.

1 afio y 2 meses

Carga horaria

De 4 horas, siempre hice de 8 a 12.

4 horas diarias.

4 horas diarias




Percepcion del estimulo econémico

"Siempre me parecié que estuvo bien".

"Si, me pareci6 acorde".

"Si, siempre me parecié acorde"".

Tiempo transucurrido entre el fin de la pasantia y la
actualidad

2 afios y medio aproximadamente.

Un afio

Siete afios

Acompafiamiento por parte de la empresa

"Ahi estuvo todo medio flojo. Si mi jefa cuando entré siempre estuvo al
lado mio, siempre habia alguien trabajando conmigo. Internamente en eso
1o hubo problema, pero si era como muy personalizado, no era que habia
todo para que uno sepa. Como que ibas aprendiendo sobre la marcha, nunca
te dejaban solo pero no habia nada asi como muy armado de decir bueno
este es el manual, estas son las reglas. O hasta cuando tenias que tomar
licencia medio que no sabias qué hacer hasta que decias 'bueno yo me
quiero tomar vacaciones, jcomo funciona?. Asi que eso también, medio
sabias ahi de compaiieros".

"Cuando ingresé a la empresa me hicieron una induccién en
toda la parte de produccién como para tener un contexto de
la empresa. Después de los sectores y tenia feedback que a
veces lo solicitaba yo o a veces era programado cada
determinados meses. Creo que, a lo largo de la pasantia,
tuve feedback cada vez que renovaba contrato. Pero si yo lo
solicitaba, lo tenia igual".

" En la empresa yo llegué y tenia designado en ese entonces
una persona que me ensefiaba. Estuve 100% acompanada. Todo
el tiempo tenia incluso hasta dos tutores por parte de la
empresa, la verdad que 10 puntos, re mil agradecida”

por parte de la

"Desde la universidad, nada en absoluto. Cuando se hizo la renovacién de
mi pasantia, que bueno, duraba 12 meses, y después se renovaba por 6, yo
1o cobré un par de meses, porque todavia no haba llegado el acta acuerdo y
ahi habia como un problema. Después me pagaron todo junto, pero no
cobré por un par de meses".

“"Una sola vez me mandaron un correo que creo que era
como para saber si estaba todo ok con la pasantia. Decia si
querian acercarse, porque o sea era Como un Correo a varias
personas, y decia si querian reunirse para charlar sobre la
pasantia en si. Pero no asisti, asi que no sabria decirles. Es
lo iinico de seguimiento que tuve de parte de la universidad.
Y después bueno, cuando tenia que renovar contrato y
demas, y me demoraba en firmar el contrato me lo
solicitaban, como que estaban ahi".

"Y por parte de la universidad, yo creo que tuve el
acercamiento con quien en ese entonces creo que era el director
de la carrera. Despues aparece el rol de bienestar y me
convocan a una entrevista de seguimiento de pasantia, se podria
decir, para preguntarme cémo venia con la pasantia, pero muy
por arriba y después nunca més nada".




4. Experiencia de la pasantia

Principales tareas

"Yo como pasante en ese momento lo iinico que no podia hacer por
contrato era hacer los procesos de seleccion yo sola. Aca cuando haces un
proceso de seleccion tenés que firmar que fuiste el responsable de ese
proceso, de que elegiste a esas personas y demas; entonces el pasante no

"Era todo generalista, donde le daba apoyo a la mayoria del
equipo. Estaba en parte de capacitaciones, carga de

podia hacer eso por la carga de Perosi podia

legajos laborales, todo lo que es la

estar presente en las entrevistas, pero no podia ser la
después como que apoyaba todas las actividades: apoyaba todo lo que era la
gestion de las capacitaciones, iba a las reuniones, organizaba, hacia toda la
logistica y bueno ya después de un afio y medio yo todavia era pasante y ya
estaba medio a cargo de todo y lo tinico que no hacia era firmar nada hasta
que después pasé a contratada y ahi si. Pero yo hacia todo del area soft".

para los colat quei
parte de la induceion a los colaboradores. Y, bueno, tareas
varias asi muy chicas que apoyaban a los compaficros para
sacarles un poco de tarea

"Principalmente me encargaba de todos los legajos, de todo el
personal, toda administracion de legajos. Después empecé a
tomar toda la parte de eventuales, todo lo que era el ingreso de
los eventuales, la contratacién, las altas en los sistemas, la
contratacién de los beneficios. Después pasé a tomar toda la
parte de recibo de sueldos y atencién al personal. Eh, repartia
los recibos de sueldo, los armaba, los distribuia, los entregaba
en la planta y afuera de la planta porque habia otras sucursales.
Eh, todo lo que era de liquidacion habia a
tomar ya lo iltimo y una tarea mas que era todo control de
horarios. Yo hacia todo el proceso completo. Y Después, a lo
{iltimo, cuando se estaba yendo mi compaiiera, que necesitaban
cubrir esta necesidad en otra de las empresas del grupo, empecé
a tomar todo lo de la empresa, pero también novedades de
liquidacion, recibos de sueldo, contratos, legajos, papeles”.

Relacion tareas con carrera

"Si, totalmente. Yo justo trabajaba ahi en el punto donde es bien, bien, bien
de relaciones del trabajo".

"Capaz que eran més como administrativas muy rutinarias,
pero yo creo que la clave en la pasantia esta en querer vos
involucrarte mas y preguntar. Porque si no en la pasantia
son mas tareas para apoyar a los demas. Pero en si, en parte
no estaban tan relacionadas con la carrera. Solamente que
uno por ahi se tenia que meter un poco mas, preguntar y
demis, y ahi si tenias como mas contexto".

"A ver, yo creo que en ese entonces, a esa altura de la carrera,
yo creo que lo inico que habia visto administrativo era con
suerte liquidacion de sueldos y por arriba. Entonces, todo lo
que aprendi lo aprendi laboralmente, ;no? Eh, no es que pude
exprimir algo de la universidad, aportarlo al trabajo, sino que ¢l
trabajo me aporté mas a la universidad. Fue al revés".




Percepcion de las condiciones de la pasantia y obligaciones
de las partes

"Yo creo que mds o menos te ibas enterando sobre la marcha de algunas
cosas. Esto de que yo no podia estar a cargo de un proceso de seleccion, lo
dijeron mis jefas, no es que desde la universidad me lo haban aclarado, y
esas cosas, de que te vas enterando sobre la marcha como funciona. Cuando
se hizo la renovacion de mi pasantia, que bueno, duraba 12 meses, y
después se renovaba por 6, yo no cobré un par de meses, porque todavia no
habia llegado el acta acuerdo ahi habia como un problema después me
pagaron todo junto pero no cobré por un par de meses, entonces eso me
parece un medio desprolijo. Me parece que es un poco largo también el
plazo, porque yo un afio y medio estuve de pasante, es un montén de tiempo
y uno sigue siendo pasante después de un afio y medio, seguis cobrando
como pasante cuando ya haces un monton de cosas, porque ya aprendiste un
monton de cosas, yo hasta ese punto ya estaba a cargo del drea y me
seguian pagando como pasante. entonces esta bueno porque te da la
oportunidad de entrar, pero a la vez podria ser més corto porque te das
cuenta més rapido si la persona es capaz o no. Y las obligaciones creo que
se cumplieron, yo creo que, excepto la parte de la renovacion del contrato,
que creo que fue mas una falla de la universidad y de la institucion".

"Si, si, si, yo creo que las condiciones fueron claras y
adecuadas. Pude renovar las 2 veces el contrato y me
parecio el tiempo justo, si". "Pasa que no era una empresa
en la que yo buscaba quedarme. Capaz que si me hubiera
gustado que se extienda un poco més el contrato. Pero esta
cra una empresa que yo no queria quedarme después de la
pasantia. Es como bueno, son estas 2 renovaciones y ya

estd’

"Yo les voy a confesar algo que la verdad que recién ahora lo
veo desde algo importante, que es el tema de leer el contrato.
Yo lo Ginico que hacia era firmar un contrato y confiaba
ciegamente en lo que decia y no me importaba porque no sabia
ni siquiera de qué se trataba. Ni en la universidad ni en la
empresa me explicaron, che, firma esto, ;por qué es esto?
Entonces, la verdad que en cuanto a condiciones para mi era lo
més normal y yo cumplia con todo y no se me exigia nada que
esté fuera de eso o lo que yo entendia que estaba bien. Entonces
en cuanto a condiciones, salario y demas, estd okay. Y si,
bueno, esto de tener informacion un poco mas estructurada
estaria bueno".

Aprendizajes, aspectos positivos y desafios

"Y para mi el hecho de que, me ensefiaron un montén, o sea, siempre todo
me lo explicaban, mi jefa siempre ponia mucho en valor que yo dé mis
opiniones, de si yo traia ideas nuevas, porque justo en la carrera estabamos
viendo algo como bien moderno. Bueno, esto siempre de tener la mente
abierta y siempre de incluirme mucho en las cosas, esto de "escucha como
funciona esto o veni a las entrevistas”. Y también yo creo que a lo mejor
por conocer ofras experiencias no les pasé mucho esto que me pasaba a mi
de que respetaban mucho lo de "vos no firme porque no es tu
responsabilidad" eso también siempre me parecié muy bueno. Y bueno, la
verdad que yo ahora tengo 26 afios y soy la jefa del rea entonces re valoro
eso, de que ellos, todo el esfuerzo que yo puse, lo valoraron. Siempre me
senti muy bien ahi. Y el mayor desafio creo que fue cuando mi jefa se fue y
mi compafiera se embaraz6 al mismo tiempo porque desaparecieron las dos
y me quedé sola y bueno también que yo medio que lo hice en pandemia
entonces era bastante complejo al principio. Después a finales del primer
afio ya estaban las cosas mas normales entonces era mucho mas sencillo.
También que después contrataron compaieras nuevas y yo era pasante
todavia y les ensefiaba a ellas".

"Lo que estuve nombrando antes. La insercion laboral, la
relacién con profesionales, el empezar a vincularse de otra
manera. La comunicacion, el empezar a redactar un correo.
Es como la base, como que siempre estd ahi esto de que te
cuesta arrancar. Pero siempre estuve acompaiiada dentro de
la pasantia. Entonces, es como que nunca fue un problema,
era mas algo mio del miedo de no querer soltarme, pero si
no siempre estuve acompafiada”.

"En cuanto a desafios, la verdad muy muy de pedir todo el
tiempo més. Entonces, habia cosas que me podian dar y habia
cosas que no me podian dar, pero por cuestiones de
confidencialidad... Pero cuando se va mi compatiera, que
estuvo casi dos meses acompanandome hasta que se fue, ahi fue
el momento donde me preguntaron, "Che, ;vos querés esto?" Y
yo le dije, "Si, no importa si como eventual, si trabajo como
pasante mas horas, yo lo quiero”. Me dieron la posibilidad a mi
primera, antes que buscar afuera o contratar a alguien mas, asi
que la verdad que re bien".




5. Aprendizajes

Habilidades y conocimientos desarrollados en la pasantia

"Aprendi a relacionarme muchisimo, a hacerme entender, a explicar las
cosas complejas, a lo mejor de diferentes modos, y nada, todo lo que tiene
que ver con nuestra carrera, hacer entrevistas, a gestionar capacitaciones, a
trabajar bajo presion, porque mal que mal es un area que te toca, de todos
lados te toca, te toca responder por cosas que ni te imaginaste que ibas a
tener que hacer, entonces como que aprendi todo eso y bueno de la carrera
también aprendi como lo que estudiamos de verdad se aplica porque vos lo
estudias y pensas que nada que ver pero después lo usas un monton
entonces también todo eso me encantd. Me sorprendié lo mucho que uso la
ley. en el ambito piiblico no te podes mover sin la normativa, y la aprendi a
usar, a interpretar, a redactar, y también importante las redacciones de los
comunicados".

"Especificos de la carrera desarrollé mucho en principio lo

"Si, va todo por ahi, més la comunicacién, el relacionarse y
también algunas cosas més técnicas propias de la empresa
como el uso de sistemas".

, todo lo que es li ion de sucldos,
novedades de liquidacién, para qué sirve un recibo de sueldo,
cuentas bancarias como el proceso de ingreso, todo Io técnico.
Hasta reclutamiento y seleccion y recién el dia de hoy
capacitacion y desarrollo por la experiencia. Y después en
cuanto a lo personal la posibilidad de entender al otro, saber
escuchar, estar atenta a las necesidades, ayudar... Entonces, en
cuanto a relacionarme con las personas, el manejo de
emociones, el entender que el otro es el otro y también el
entender que recursos humanos o relaciones del trabajo o
capital humano es un area de servicio y si vos no estas
dispuesto a estar en servicio para el otro, la tarea puede hacerte
mucho més pesada. Entonces entender cudl era el objetivo de lo
que yo estaba estudiando".

Aportes de la pasantia a la formacion academica y profesional

"La pasantia me dio todo, mi vida, todos mis contactos profesionales que
tengo a la fecha los saqué de la pasantia o de la universidad, todo. EI
desarrollo que yo generé ahi como persona y el trabajar en el drea porque
ahi es donde conoces a la gente. Y también me ayud mucho a darme
cuenta enseguida que me gusta y qué no de la profesion”.

"Capaz que hay cosas que las entendi después de verlas en
la préctica. Porque capaz que el contenido de la carrera
cuando lo estudias es como que es esto, si, pero hasta que
no lo hacés 0 no lo ves en la practica, no lo entendés de la
misma manera. Por eso también esto que decia antes de que
hay materias que me hubiera gustado cursarlas mientras
trabajaba, porque por ejemplo hay materias que estan muy
buenas que se tienen en los primeros afios y estaria bueno
cursarlas en los Gltimos afios, porque el contenido estd muy
bueno y si vos trabajas a la par lo entendés de otra manera.
Le das otra mirada. Pasa que el rubro en el que yo hice la
pasantia era un poco duro, entonces a veces dudaba de si la
eleccion de la carrera era la adecuada, pero en parte porque
el rubro te muestra un mundo del trabajo que no sé si es el
mejor”.

"Cuando yo me presenté a la entrevista para ingresar a mi
trabajo actual, el hecho de haber dicho que tuve una pasantia de
un afio, que después fui auxiliar y que bueno, ahora estaba
intentando buscar algo mas, me sumo. La pasantia te abre unas
puertas enormes, es la entrada. Yo creo que la pasantia es clave
para poder poner experiencia en el curriculum”. "Para mi hoy
yo tengo que decir que lo que aprendo en el laburo me ayuda a
la carrera, pero no es que la carrera me ayuda en el laburo
porque hoy yo tengo que ir a proponer algo nuevo y capaz que
lo veo de de lo que sé del dia a dia, pero no porque lo haya
visto justo la universidad. No, no, no, no pude hacer eso, no
pude hacer esa relacion".




6. Impacto en trayectoria laboral

Continuidad laboral

Sigue trabajando en el lugar donde realizo la pasantia.

"Un mes antes de que se finalice la primera pasantia
empecé la busqueda en los portales de empleo. Yo queria
buscar otra pasantia por esto de la flexibilidad horaria y no
encontraba nada, no salia nada en bisquedas de la
universidad, pero me aparecio en LinkedIn una pasantia que
fue publicada antes en LinkedIn que en la pagina de UNRaf
en Instagram. Asi que me postulé por ese medio y bueno,
tuve que finalizar la pasantia anterior un mes antes.
Rescindi el contrato para poder ingresar a la ofra pasantia”.

"Durante la pasantia se abri un puesto para auxiliar de Capital
Humano en otra empresa, que era de los mismos duefios que en
la que yo trabajaba, asi que me postulé, inici¢ el proceso; era
para cumplir esas tareas que yo ya venia haciendo”.

Influencia de la pasantia en la bisqueda laboral posterior

No tuvo busqueda posterior.

"Si, una vez que tenés la primera experiencia ya tenés las
cosas mas claras. Entonces, si, ayuda mucho. También
influyé en esto de que me confirmé que queria seguir con la
modalidad de pasantia mientras siga estudiando, seguia
prefiriendo un trabajo de 4 horas. Si no salia ninguna
pasantia, probablemente no seguiria trabajando a la vez
porque te lleva mucha carga horaria el trabajo de 9 horas
mis la cursada en quinto afio con tesis, se me iba a
complicar mucho. Entonces, como que la idea era buscar
una pasantia".

"Yo tenia claro que habia aprendido lo suficiente o consideraba

en ese entonces que habia aprendido suficiente de lo hard, que

si bien mi parte estructurada le gustaba, yo necesitaba conocer
1o otro que era lo soft. Entonces, al momento de buscar otras
posibilidades, si bien necesitaba trabajar porque yo ya vivia
sola, podia plantarme en cuanto a lo que me gustaba y a lo que
no me gustaba.” "Yo sabia que a mi me gustaba cumplir el rol
de estar en servicio para la gente y de resolver problemas, de
organizar cosas, de armar proyectos, de encarar cosas nuevas.
Entonces, si, totalmente".

Fortalecimiento del perfil profesional

"Si, totalmente. Ademas que ya se que si yo en algun momento querria
cambiar de trabajo primero que tendria un montén para dar y segundo que
ya sé en qué quiero trabajar y en qué no".

"A mi en la carrera me gustaban mas las materias como
liquidacion de sueldos, por ahi todo el lado mas hard de
Recursos Humanos. Realizando la pasantia lo confirmé y si.
Yo sostengo como que quiero tener una base primero hard
para después indagar en lo soft. Por suerte ambas pasantias
me permitieron estar a full con la parte hard, asi que, por
gustos, pero también por conocimientos, por tener la base
bien solida de hard para después poder ir a los soft confirmé
que prefiero esa parte hard, por lo menos ahora y més
adelante lo soft".

S fortalecié mi perfil profesional primero por la experiencia y
en cuanto a mi forma de pararme ante los demés, tipo el
sentirme segura de que lo que sé lo sé y que lo puedo hacer y
que lo puedo lograr. Y cuando uno més allé de poner la actitud
sabe lo que hace y entiende lo que hace, es mucho mis facil
conseguir las cosas que quiere”.

Expectativas cumplidas

"Si, supero totalmente mis expectativas, mas alla de los desafios por asi
decirlo que tuve con esto de cuando quedé sola trabajando y la pandemia,
las superé, no esperaba desarrollarme tanto".

"No tenia expectativas puntuales, por ahi esto de conocer
¢6mo era el mundo laboral relacionado a la carrera, porque
1o sabia lo que era el mundo del trabajo, y volveria a
realizar la pasantia, lo volveria a repetir. Creo que el rubro
en el cual yo me inserté en el mundo laboral es bastante
duro pero me sirvi6 para saber en qué tipo de rubro si, en
qué tipo de rubro no. Porque tener como primera
experiencia lo mas duro capaz me hizo saber un poco més
qué futuro quiero, o sea, qué quiero, qué decisiones quiero
tomar més adelante".

"Si, si se cumplieron las expectativas de de poder desarrollarme
en el mundo laboral y entender lo que era un trabajo en ese
momento”.




7. Valoraciones

Elementos a mejorar del programa de pasantias

"Y yo creo que més que nada defender la carrera, el andlisis de los perfiles,
que yo siento que es trabajo de la universidad. No es trabajo de las
empresas saber de qué va la carrera. Yo pido un pasante para tal area y es tu
trabajo como universidad decirme qué me i para ese puesto o
esa area. Yo creo que ese es trabajo de la universidad, no solo recibir la
informacion, publicar y ‘andtese el que quiere’, sino hacer un seguimiento.
Yo creo que si vos entrés a trabajar a una empresa en nombre de la
universidad, tienen que cuidar a los estudiantes. Algo que quiero resaltar
como ideal del programa de pasantias de UNRaf es que, comparandolo con
otras universidades de la ciudad, tiene un proceso re transparente, no se
basa en contactos només; no importa quién seas, si tenés contactos o no,
tenés la oportunidad de la pasantia porque se publica y quien cumpla con
los requisitos puede anotarse".

"Mejoraria el seguimiento de parte de la universidad, y
capaz también que se desarrollen mas convenios con
empresas, porque creo que hoy en dia es muy dificil que
una empresa no quiera un pasante. Entonces, mas convenios
con empresas para que mds personas tengan posibilidad de
hacer pasantia, porque yo creo que es una insercion clave
que todos necesitamos en la universidad."

"El acompafiamiento es clave para mi, porque no todos tienen
la habilidad de arreglarselas por su lado. Hay chicos que van y
a lo mejor hay cosas que no estan bien y no saben que no estin
bien solo por el hecho de no tener informacion. Hay muchos
que tienen la primera experiencia, entonces el estar
acompaiiados es esencial. Estoy casi 99% segura de que los que
se anotan a pasantia no saben como estd formado el programa
de pasantias, de qué se compone, para qué sirve, cudl es ¢l
objetivo, cudl es el rol de la empresa, cudl es el rol de la
facultad, cudl es tu rol como pasante. Yo creo que eso es clave".

Consejos a quienes inicien una pasantia

"Pregunta mucho, contactate con otros estudiantes que hayan sido pasantes,
con profes, con alguien de confianza sino que esté ya inserto en el mundo
laboral y te pueda ayudar y charlar si tenes algiin problema u orientarte,
darte informacion".

"Que todo se aprende, que salimos de la universidad con un
conocimiento muy bésico o capaz que lo vemos asi porque
no lo aplicamos. Entonces siento que todo se aprende, que
no importa si no sabes algo de teoria o si no me acuerdo
algo, o si hay cosas de esta materia que me fue mal; todo se
aprende y en cada empresa es distinta las formas de hacer
las cosas y de relacionarse. Entonces como eso que vaya
tranquilo”.

“Primero, en la instancia previa a anotarse pedir mas
informacion en bienestar porque lo que se publica es lo
minimo, lo justo y lo necesario para armar una publicacion.
Segundo, también informarse sobre la empresa y tercero, el
hecho de que si la universidad no busca brindarte el espacio de
acompaiamiento, que lo busques vos. No siempre es asi y s¢
que si lo buscas lo vas a tener. ...Y que obviamente al momento
de tener esos espacios con la universidad sean comentarios,
opiniones totalmente sinceras, porque si no nunca se puede
mejorar nada".




Entrevista 4

Entrevista 5

Entrevista 6

Entrevista 7

Entrevista 8

Entrevista 9

21 afios al iniciar la pasantia, 23 actualmente.

26 aiios al iniciar la pasantia, 29 actualmente.

21 afios al iniciar la pasantia, 24 actualmente.

23 afios al iniciar la pasantia, 27 afios actualmente.

20 afios al iniciar la pasantia, 25 actualmente.

21 afios al iniciar la pasantia, 25 actualmente.

Femenino

Femenino

Masculino

Femenino

Femenino

Femenino

Cursando altimo afio.

Cursando Gltimo afio.

Graduado en 2025.

Graduada en 2023.

Actualmente cursando cuarto y quinto afio.

Graduada en 2024.

2021

2020

2020

2018

2019

2019

"Tenia, creo, si no me equivoco, tenia 16 y atendia la
muebleria de mi hermano".

"Yo trabajé alld en Colombia para una

Como en el area de cartera, se
Ilamaba cartera y recaudo, que eso es como un
area ini iva. Yo tengo una i en
Administracion, cuando estaba haciendo la
tecnicatura, logré adquirir una beca. Entonces
como que me pagaban por estudiar, por asi decirlo
entonces digamos que me solventaba con eso y
pues en parte mis papas me ayudaban
econémicamente. Después acd, digamos que
trabajé limpiando casas, en una pizzeria, allé en
formal trabajé en una empresa de eventos de 15
afios realizando los eventos y a su vez era una
empresa de publicidad".

"A ver, trabajo. Yo en ese momento no lo llamaba asi
porque bueno, mi familia es bastante emprendedora y
bueno, una de mis hermanas tiene una roticeria, a mi
siempre me gusté ser bastante independiente
cconomicamente para no ser un peso, porque yo lo
sentia asi, entonces como mi primera experiencia
laboral informal fue en una rotiseria, tomando pedidos,
ya sea en el mostrador presencial, por teléfono, los de
pedidos ya, y después gestionando toda la logistica de
llevar el pedido a la cocina para que lo hagan y después
despacharlo cuando esté liso".

"Mi primer trabajo fue en la Universidad Nacional de
Rafacla, tenia 21 afios, que fue una beca de trabajo.
Ese fue mi primer trabajo. A la mafana iba a la beca
de trabajo y a la tarde cursaba. En esa fecha se
cursaba a la tarde, no habia doble turno o tres
turnos".

"Mi primer trabajo fue a los 19 o 18, bueno, por ahi, como
administrativa en un local familiar. Lo hacfa en part time,
entonces nunca fue un problema combinarlo con los estudios.
Trabajaba por la mafiana y por la tarde estudiaba”.

"Mi primer trabajo fue a los 19 que nada, hacia los
relevamientos sociocconémicos y algiin que otro
més allé del sociocconémico de

ICEDEL. Eran como un trabajo, o sea, muy puntual, o
sea, iniciaba el relevamiento, terminaba el
relevamiento y ya esta. Eso lo hice hace dos o tres
afios y después comencé con la pasantia en oficina de
empleo y después pasé a la pasantia.”

"Yo conoci primeramente la carrera porque, bueno, la
UNRaf como que alquilaba la institucion de mi escuela
para dar clases y dije, bueno, ;qué es esto? Descubri la
universidad y descubri su plan de estudio. Cuando Ilegué
a quinto afio del secundario, no tuve muchas opciones.
Yo queria ya estudiar recursos humanos, pero la primera
opcion era paga y no habfa chance de que me paguen un
una carrera universitaria en una universidad privada y
tampoco estaba la opcién de irme. Asi que es ahi donde
me meti a profundidad al plan de estudio de relaciones
del trabajo y dije, "Es perfecta” y lo sostengo.".

A mi siempre me interes6 un poco mas el tema de
la gente o sea me llamaba mucho mas la atencion,
siento que Relaciones del Trabajo era como tener
ese vinculo directo con la gente. Entonces terminé
eligiendo la carrera més por eso que por ofra cosa.
Para mi era interesante ver la parte social, porque,
bueno, yo venia aparte de un choque cultural, fue
bastante radical el cambio y ademas yo me tuve
que adaptar a muchas cosas en lo que les digo,
contexto de pandemia, habia muchas cosas que yo
no entendia y atrés de clase tenia que ponerme a
buscar qué significaban o qué era, porque no las
entendia. Para ustedes era stiper comin pero para
mi no, entonces ademds como toda la parte social -
que de igual manera siento que en nuestro plan al
principio habia mucho de eso, materias como
cultura y subjetividad o pensamiento social y
politico- como toda esta parte social que atraviesa
al pais, porque en realidad es en base a lo que
atraviesa el pais y lo comparan un poco con lo de
afuera, fue lo que mas me llamo la atencién,
porque yo sabia que iba también a aprender mucho
mis de la cultura y de como se manejan acé en
Argentina”.

"'Y bueno, lo mismo llego sexto afio y yo solamente
sabia que queria estudiar una carrera social, nada més.
Asi que bueno, nada, hice una orientacién vocacional
con una psicologa. Siempre agradezco mis viejos hayan
podido invertir en eso porque a mi me ayudé mucho
porque yo no sabia que no tenia un norte en cuanto a
eso. También la ansiedad de que escuchaba a tus amigos
a tus amigos que ya saben que vas a estudiar y te
preguntan y vos estas ahi con cara de no sé. Asi que fue
un proceso bastante largo. Yo arranqué en marzo y fue
hasta octubre que me acuerdo que seguir la carrera y me
fui el viaje egresado a Bariloche y bueno, me lei las 400
carreras que hay en Argentina. Fue un proceso largo
porque primero nada, las ramas, no sé, ingenieria social,
salud y es como que se va segmentando y en primer
puesto ranking, pero perfecto, me dio relaciones del
trabajo en UNRaf" "Expectativas, ninguna. Y después a
mi siempre me intereso bastante los soft, no los hard.
Incluso cuando a mi me hacen una propuesta en la
empresa, la inicial era que yo me incorpore como con
los dos procesos, ;no?

Pe eso es algo que la mayoria de nosotros tenemos que
es soft soft soft soft soft soft soft y hard hard no y no. O
sea, yo creo que también hay que desafiarse porque yo
después una segunda propuesta, porque pasaron muchas
cosas en la empresa y ya dije, "Me voy a desafiar como
yo me desafié a ver si dejaba o no la carrera, como yo
me desafi¢ a ver si me gustaba o no ejercerla, me voy a
desafiar a ver si realmente no me gusta a mi, porque yo
decia, no, no, no".

"Yo vengo de una escuela, de una secundaria que
esta alineada a las humanidades, a las ciencias
sociales y siempre me interesé un poco el mundo
laboral con respecto al bienestar o a la experiencia
que una persona tiene dentro de una empresa.
Siempre me llam6 mucho la atenciéon viendo la
experiencia de mis viejos trabajando en otros lugares.
Asi que me llamo la atencion eso, un poco como era,
cual era nuestro rol, qué tipo de rol teniamos que
tener nosotros para poder lograr que una persona
tenga una buena experiencia en una empresa.
Entonces, nada, me motivé eso. En cuanto a las
expectativas, no tenia ninguna porque la verdad hasta
el tercer afio, creo yo, no lo sé el resto, uno esta
medio perdido con la carrera porque hay muchas
materias, son algunas duras, otras blandas, otras méas
sociales, mas politicas. Entonces te terminas
perdiendo un poco en el tipo de accionar que vos vas
a tener adentro de una empresa, pero obviamente eso
es con poca informacion y no habiendo tenido una
experiencia laboral dentro de un area de recursos
humanos. Entonces no tenia como una expectativa,
todo el tiempo iba aprendiendo con las materias. La
materia que mas me resulto interesante fue
compensaciones y beneficios. Porque, bueno, a ver,
esa la tenés en cuarto afio y es como cuando vos estis
terminando de entender a qué es lo que te vas a
dedicar. Si bien hay diferentes areas dentro de
recursos humanos a las que te podés dedicar, creo
que compensaciones y beneficios me intereso
bastante porque también es un punto central para
poder lograr retener talento dentro de la empresa.
Psicologia del trabajo, te ayuda un poco a entender
c6mo es el ambiente de trabajo y qué tipo de causas y
qué consecuencias puede haber en un empleado
desmotivado, con estrés laboral, etcétera, etcétera. Y
la otra, la otra politica, politicas sociolaborales, y
habia otra que era igual, que era politicas de
proteccién social. Las primeras dos que te nombré,
esas van siempre abocadas al ambito privado. Las
segundas dos que te nombré es cuando vos ahi
terminas de entender donde en un ambito pablico vos
podés aplicar tu formacion, que es generando
politicas de empleo o politicas de proteccion social.
Entonces esas cuatro materias me llenaron un poco
mas de informacion a entender hacia donde va mi
carrera, tanto en el privado como en el piiblico”.

Estaba entre no demasiadas opciones, pero esta era la mas
fuerte. Conoci la carrera en la feria de universidades que se
hace todos los afios. Ahi me encontré con la propuesta y,
poquito tiempo después, el director de la carrera fue a dar una
charla a la secundaria, a hablar un poco de la gestion de
personas, y eso terminé de convencerme. Fue todo muy fluido,
no es que haya partido de una decision muy pensada ni que
haya encontrado el programa en profundidad: me gusto, pasé
esto de la charla, me inspiré y dije “bueno, es por aca”.
"En cuanto a las expectativas, la verdad es que no tenia muchas.
No sabia bien qué esperar, porque cuando uno ingresa a la
carrera y esto lo hablé con amigos y compatieros pensabamos
que las relaciones de trabajo o recursos humanos eran
liquidacion, seleccién o capacitacion, y nada mas. Entonces no
es que tenia grandes expectativas mas alla de eso. Después te
encontras con todo el mundo que abarca la carrera y con todo lo
que uno puede hacer. Pero lo que a mi mas me gusto, o siento
que més me transformé, mas alla de las materias y de la
especificidad del rubro, fue esto de transformar la forma de
pensar: aprender a hacer critica constante, buscar informacion,
buscar fuentes. Siento que esa es la verdadera herramienta que
después del proceso educativo trasladas a lo que quieras hacer:
volvés a aprender lo que quieras y estds capacitado para seguir
solo cuando terminds la carrera. Como seguir aprendiendo. Eso
1o era una expectativa al inicio porque no lo sabia, pero hoy
siento que es lo que méas me transformo de la facultad".

"Habian llevado de UNRaf unos folletos a a mi escuela
secundaria y es como que nada, me motivo que tenia
un poco de todo. Es como que te permitia encontrar un
poco tu camino. Tenia mucho de lo social, que a mi
me gustaba, tenia mucho de lo econémico, yo amo la
economia. Siempre a la inversa de lo que todos los
estudiantes padecen, yo amaba economia. Tenia como
una combinacion de un montén de cosas que eran un
poco lo que a mi me gustaba y me sumaba otras cosas.
‘A mi me motivé mucho eso, era un poco de todo. Era
un mundo, yo soy muy inquieta, muy curiosa, entonces
como que me permitia explorar. Yo sentia que habia
un mundo por explorar ahi y que podia, no solamente
desde el lado empresarial, sino también ayudar a la
gente. Nuestra profesién tiene mucho de esto de lo
humano, de ayudar, de escuchar, de acompaiiar, de
motivar a los otros también." "Yo entraba a la carrera
pensando, bueno, relaciones del trabajo se limita a
esto, ;viste? Como hacés entrevistas laborales,
contratas gente, medio que despedis gente, ni siquiera
lo tenés presente. No solamente contratas y despedis
gente y y acomparias asi a la gente, sino que habia un
monton de procesos que yo desconocia, un monton de
cosas nuevas. Yo honestamente considero que aprendi
mucho mas cuando empecé a trabajar y es como 'Wow,
cuénto habia por hacer, y cudnto habia de contenido
que los libros no te contaban'. Me pasé un poco eso,
que de la teoria al hecho habia como un montén de
distancia y que me gusto. Siento que las expectativas
eran un poco eso, como el desconocimiento y senti que
habia poquitos procesos para hacer y que era como,
bueno, es todo lo mismo al final y no habia todo un
mundo nuevo por conocer"”.




"Mi primera opcion era recursos humanos y una carrera
en en la UNL, pero que me la bajaron por cuestiones
economicas y acd no habia otra opeion que me guste de
ITEC o otro otra universidad, no me gustaba".

Yo terminé la secundaria en el 2012. Tenia 16
afios, yo estaba muy chiquita. Entonces yo lo que
queria hacer era estudiar para ser auxiliar de
vuelo. Seria ser azafata. Sali muy chica de la
escuela, me esforcé mucho justamente porque esa
carrera se inicia muy joven. Pero habia muchos
problemas econémicos en mi familia que no
dieron lugar para que yo lo pudiese estudiar
porque es una carrera costosa alla en Colombia.

"Es muy gracioso porque yo queria ser arquitecto de
chiquito. Yo fui a una escuela primaria y llego al
séptimo grado y mis viejos me dijeron, ';qué queres
seguir haciendo?” 'No, yo me voy a ir a yo me voy a
cambiar a la escuela técnica, porque una de las

Entonces yo estudié alla la T en
Administracion en el SENA, que es un instituto a
nivel nacional que permite esto, a jévenes acceder
a diferentes carreras técnicas en diferentes areas,
que durante la carrera pueden elegir, algo asi
decirlo como ellos le dicen, un apadrinaje de una
empresa, que mientras vos estudias, te pagan un
porcentaje del sueldo. Y cuando terminas de
estudiar la parte teorica, pasas a una parte practica
y te pagan como una pasantia. En Rafacla,
inicialmente habia elegido la licencia de
Administracion y Gestion de la Informacién, pero
bueno, nosotros entramos en pandemia, cursamos
tres dias no mas y cuando terminamos de hacer el
CFG'y bueno ya vi la curricula que era iniciaba
con materias numéricas y se daba con todo el
contexto pandemia y dije no voy a cursar en
pandemia algo numérico porque yo siento que si
uno no tiene frente al profesor para poder aprender
ese tipo de cuestiones, es complicado. Yo estaba
entre la Licenciatura de Relaciones del Trabajo, y
Medios Audiovisuales y Digitales para cambio de
carrera".

que tiene es maestro mayor de obra, que
es construcciones vos salis como MMO, que es lo mejor
tener esa base y después seguir estudiando arquitectura’.
Asi que mis viejos me compraron en su momento el
tablero que es enorme, el de dibujo técnico. Claro, a mi
o me gust para nada, o sea, no me gustaba y bueno,
nada, porque vos en los primeros dos afios pasés por
talleres de todas las modalidades que después elegir,
informatica, electronica, electromecénica y
construcciones. Y bueno no me gustaba, o sea, no la iba
a elegir porque no me gustaba absolutamente nada. Y
después, bueno, tuve més afinidad con informética, por
es0 la elegi”. "Y bueno, lo mismo llegé sexto afio y yo
solamente sabia que queria estudiar una carrera social,
nada més. Asi que bueno, nada, hice una orientacion
vocacional con una psicéloga. Siempre agradezco mis
vigjos hayan podido invertir en eso porque a mi me
ayud mucho porque yo sabia que no tenia un norte en
cuanto a eso".

"Yo estudié Relaciones Laborales. Estaba por
estudiar en San Jorge, en UCSE, me parece,
Recursos Humanos. Relaciones Laborales es mas
amplia, pero en fin terminds trabajando exactamente
de lo mismo en el &mbito privado. Ya en el ambito
pliblico es distinto recursos humanos que relaciones
laborales, pero no hice ninguna otra carrera, averigiié
por UNRaf'y esta es la tinica carrera que hice".

"No, no, no considere otras opciones. Y al afio siguiente directo
ya arranqué con la universidad.

"A mi me pas6 que con Relaciones del trabajo es como
que nos encontramos mutuamente. Yo no iba a
estudiar en realidad Relaciones del trabajo. Yo iba a
estudiar ciencias politicas en UNRaf. Y cuando yo
estaba por ingresar, cierra la carrera. Yo estaba
terminando el secundario, cierra la carrera. Entonces,
de repente yo tenia que encontrar un nuevo camino
que me convenza, que me guste y dems".

"Obvio que te cambia y més esta carrera y de qué
manera, en qué sentido, en qué manera en qué fue lo que
0 sea de qué manera yo solamente tenia la experiencia y
la atencion al cliente. Cuando empecé a ver que es
carrera tenia una salida laboral dentro de empresas y de
otras maneras también en de forma independiente
empecé a ver como eran todos los procesos de los que yo
también me iba a tener que pasar, si era que no entraba a
trabajar en el area de Recursos Humanos, sabia que yo
tenia que pasar por un proceso de entrevista en que no
hay solamente una persona dedicada a el area de
recursos humanos, sino que hay varios y hay varios
sectores. Vi el mundo empresarial de otra forma. Yo si
no no tendria conocimiento de como esta conformada
organizativamente una empresa".

"No siento que lo haya cambiado porque yo vengo
con una cultura de trabajo muy arraigada, pero aca
en Argentina eso también es muy diferente. Yo
siento que nosotros tenemos un nivel de
responsabilidad, como de mas compromiso con el
trabajo, ¢si? En algunas oportunidades puede
jugarte en contra pero digamos que me lo dicen
‘mucho en el trabajo, que no es lo mismo que como
trabajan acd, entonces yo siento que no fue como
un cambio de mirada sino que mas bien fue como
adaptar lo que yo ya sabia o lo que yo ya traia, a lo
que puedo ofrecer aci".

"Y para mi hoy el trabajo es una de las cosas més
importantes que tiene uno como persona, ya sca que
trabaje en una empresa privada o en una organizacion
publica o como emprendedor o como investigador o
como cualquier sea, porque hay muchos tipos de
trabajos y entonces para mi el trabajo es algo
fundamental que te define como persona. A mi gusta
trabajar, pero siento que no laburo porque hago cosas
que me gustan y me apasionan. Entonces esto para mi el
trabajo es algo muy importante que tiene uno, como
persona en la vida y yo siempre deseo mucho que todos
hagamos algo que nos gusta porque posta no se siente
ese peso  si sentis un cansancio al terminar el dfa es
gratificante Entonces nada es esto. Puede impulsarte o
puede bajarte".

"Si, obvio. Uno cuando esta en la secundaria, no ve
el mundo de la misma forma que cuando uno se
empieza a formar a través de una universidad. Te
abre un poco més la cabeza, te genera un poco més
de apertura a entender que hay otros mundos y
entender que se necesitan i para la

" 8i, Creo ue la no esta

mayorfa de las empresas. Hoy las habilidades que se
necesitan son un titulo universitario o sea una
formacién previa y otra es la experiencia, entonces
creo que uno tiene que empezar por una y creo que la
parte mas importante que uno puede tener, si tiene
suerte, es la formacién porque luego entiende de otra
forma la carrera y se le hace mucho mas facil
llevarla. Te formas, la universidad te forma, te
formés con la universidad, te educis mas alla de que
vos ya venis educado de casa, te educas
profesionalmente con la universidad".

para darnos un real y concreto de lo que es
el mundo laboral. Eh, pero es idilico también pedirles eso a la
universidad, porque Ia facu te pone marcos, después vos te
enmarcas en la realidad. Si esos marcos que te da la universidad
son los que después te ayudan a desenvolverte mejor o més
sencillo o saber a donde ir a buscar los recursos, eso si es lo que
la facu me dio".

"Si, obvio, obvio. Yo nunca habia trabajado
directamente, ni siquiera era de la ciudad de Rafaela.
Sin la universidad hubiera sido imposible llegar a
donde estoy hoy, ni tampoco haberme adaptado como
atodo esto nuevo. O sea, la universidad fue como un
gran apoyo. Yo conoci gente que me acompaiié y me
Tlevé un poco hasta donde estoy hoy. La universidad
fue como la base para todo. Hay un monton de cosas
que las aprendés por fuera de la universidad, toda una
formacion paralela. La experiencia misma decir, 'Che,
al final como que hay procesos que son un poco més
complejos de lo que te dice el libro'. Hay como
factores que se suman que el libro no los dice. Pero sin
todo ese libro seria imposible. Pero para mi lo més rico
de la universidad es como esto, todos los contactos que
hacés, la forma en la que te relacionas, la cultura que
te que te ensefia la universidad."

"Bien. Sali6 la vacante, habia salido la busqueda dentro
de vi la las redes sociales de UNRAF y en ese momento
yo estaba desesperada por una pasantia, asi que lo que
vefa me postulaba y bueno, en ese me Ilamaron para la
entrevista y éramos varios, eran grupales”.

"Yo siempre fui muy de ver, de explorar y una de
las cosas que exploré y vi mucho al principio fue
la pagina de la universidad, las redes sociales, las
actividades que hacian, lo que ofrecian, y entre
ellos vi las pasantias. Yo arranqué a postularme a
pasantias, creo en segundo afio, no sabia, no tenia
ni idea que lo que ellos buscaban eran personas de
tercer afio en adelante. Pero desde el momento en
que yo dije bueno vi esta pasantia y ya vi que tenia
algunas materias arriba, me postulé. Entonces
siempre me postulaba y obviamente ya con el
tiempo después fui adaptando como les gusta el
curriculum, las cartas de presentacién. Entonces
yo siento que a medida que me iba postulando una
a otra, iba adquiriendo experiencia, iba sabiendo
mas o menos que era lo que querian, qué era lo
que buscaban, decia, bueno, en esta si puedo
hacerlo, en esta no puedo hacerlo, no me postulo.
Pero siempre estuve ahi pendiente, porque yo
sabia que me iba a servir un montén".

"A mi me citaron a una entrevista, pero bueno, a mi me
recomendo la directora de la carrera en su momento,
como a otros estudiantes también. Y bueno, yo participé
de un proceso de seleccion con toda una publicacion de
la pasantia en UNRaf, que uno se tiene que postular y
nada, me eligieron. Yo entré como pasante. Pero a mi a
la segunda semana de la pasantia me ofrecen pasar a
planta permanente".

"Siempre salian pasantias, yo me anotaba, habia

ici de dos o tres en su moment
en enero me entrevistan a mi, en enero creo, porque
sale la publicacién, me anoto, se ve que le interesd a
la responsable de recursos humanos de su momento
‘mi curriculum, entonces me llaman para coordinar
una entrevista laboral. Resulta que en ese lapso de
tiempo aparece la pandemia, entonces como que eso
queds en stand by: nuevos procedimientos de
trabajo, nuevas politicas de trabajo, la gente enferma,
la responsable de Recursos Humanos también se
habia enfermado, habia agarrado COVID, entonces
como que todo se pard un poco. Y después
nuevamente se volvieron a contactar conmigo.
Primero piden referencias, lo bueno es que yo ya
habia hecho una beca de trabajo y que la persona que
habia dado referencias mias era el director de la
carrera. Yo siempre fui una persona muy

el laburo y
queria una experiencia para terminar de entender a
qué me iba a dedicar”.

"Salio en esa época. Bueno, todavia lo hacen, lo publicaban en
Instagram, vi la busqueda y me postulé y al toque me llamaron
para el proceso de seleccién".

"Si, UNRaf publicé la pasantia y yo me anoté. No me
acuerdo como era, creo que era con un correo, tenias
que cargar la carta de presentacion, todo. Y me postulé
y alos dias me Ilamaron a entrevista".




"Yo queria tener experiencia dentro del rea, queria
saber qué se sentia estar trabajando para el area de
Recursos Humanos y ahi yo sabia de qué si me sentia
comoda era por el camino correcto y si no, no. Y estaba
desesperada porque no queria llegar al quinto afio y no
tener nada de experiencia. Digo, cuando entro a trabajar
1o me va a gustar y tiré 5 afios de mi vida a la basura.
Basicamente".

"A mi me parecié muy interesante porque
realmente era aprender todavia mas del sistema
jubilatorio. Entonces, si bien no tenia mucho que
ver y tenia mds relacion con el tema de atencion al
cliente, yo aprendi un montén de normativa que
por ahi hoy en dia todavia la uso. Cosas que me
preguntan y me quedaron. Entonces, es como més
el aprendizaje. Yo siento que las pasantias te traen
mas eso, aprendizaje. No importa lo que la
empresa te pueda ofrecer en cuanto a dinero. Yo
siento que el que hace la pasantia es realmente
porque quiere adquirir algin aprendizaje”.

"Uno estudia tanto tanta teoria y tanto procedimiento yo
esperaba mucho eso, ;no? Aprender de todos los
procesos tedricos que yo conocia de un drea de
Recursos Humanos, bueno, ver cémo se aplican en una
realidad, ver como cambian, o ver como se van
adaptando también a cada empresa y a cada rubro
también. Entonces, mis expectativas eran eso. Yo fui
aprendiendo la teoria y queria experimentar la practica
de todo eso".

"Nada, generar experiencia. No me importaba lo que
me paguen y si no me querian pagar no me
importaba. Yo queria generar experiencia, porque ya
te digo en el mercado laboral lo mas importante mas
alla de un titulo es la experiencia”.

"Estaba en ese momento en tercer afio. Tercero, si, en segundo,
tercero. Y algunos compatieros ya habfan empezado a hacer
pasantias, pocos todavia, recién habia uno o dos que estaban
con pasantias y bueno, nada, no tenian mas que buenas
experiencias para contar, y ni hablar esto del hambre que uno
tiene mientras esta estudiando de a ver qué se hace en la vida
real. Entonces, eso fue lo que me motivo a hacerlo y ni hablar
de que ya me queria insertar en el mundo laboral, digamos, en
el ambito de las relaciones del trabajo. Esa era la motivacion".

" A mi me pasaba algo particular con la empresa. Yo
no estaba buscando trabajo en ese momento porque yo
ya estaba transitando una pasantia. Yo estaba en otra
pasantia. No estaba buscando trabajo, pero a mi me
pasaba algo muy particular con la emprea y es que me
generaba mucha curiosidad, orque no es una empresa
tradicional. Tiene un rubro no tradicional, rubro
agropecuario. Yo vivi toda mi vida en el campo y es
como que me generaba mucha curiosidad de eso y me
postulé por eso. Me motivo eso como la curiosidad de
decir 'che, a ver qué onda esto', con cero expectativa
también, ;no? Y bueno, como que medio magicamente
se termind dando todo."

“Yo queria ver todo en esos seis meses. Queria ver todo,
desde la capacitacion, que todavia no la habfamos visto,

"Esperaba conocer més, porque bueno, lo que les
digo, ya habia aprendido un poco a nivel virtual y
en ese momento como que ya estibamos fucra de
pandemia, ya estd adquiriendo un poco més de

hasta como liquidar. Tenia las exp re altas, pero
en si las tareas me llevaron para otro lado, era mas
administrativo. Entonces conoci lo que fueron los
procesos de reclutamiento y seleccion, la capacitacion,
las para la liquidacién y la on de
legajo.”

mas pero estaba
muy interesada por conocer el sistema y aparte es
una entidad publica y entiendo que lo piblico se
maneja diferente a lo privado, queria conocer un
poco también de esa diferencia. Si bien todavia no
habia estado trabajando en relacion de
dependencia en una privada queria saber cémo era
el sistema también".

"Entonces, mis expectativas eran eso. Yo fui
aprendiendo la teoria y queria experimentar la practica
de todo eso".

Aprender un poco de todo, en realidad. La realidad, o
lo que yo puedo observar, es que es un 30% lo que
vos adquiris en la formacién y un 70% experiencia.
Entonces vos muy pocas cosas podés aplicar de la
teoria, porque de un libro a la practica hay un abismo
y una diferencia. Entonces nada, buscaba aprender a
seleccionar, como pedir referencias, a usar un Excel,
porque no te ensefian a usar un Excel, a cémo
comunicarme con un empleado. Y poco a poco fui
adquiriendo todos esos habitos.

"Cuando yo empecé la pasantia estuve en lo que era el drea de
seleccion, capacitacion y desarrollo de personal. Entonces me
enfoqué mucho en eso, principalmente en seleccion, y queria
aprender mucho sobre ese proceso, de como se le saca la ficha a
la gente mas alla de todo lo que se estudia, de como hacer una
entrevista y de qué mirar. Queria chocarme con la gente para
decir: “Bueno, a ver, ;qué s esto? ;Qué pasa durante este
proceso en el que te sentds y tenés que ver si va a ser o no la
persona que vas a contratar?’, porque eso era lo primero que yo
queria. Después terminé haciendo més capacitacion y la verdad
es que me gustd un montén. Si bien no era lo que mds querfa
hacer al principio, me gusto porque lo entendi como un proceso
que es constante en las empresas, ya sea obligatorio, por
beneficios o por desarrollo del personal. Estd buenisimo porque
es un ejercicio constante de estar educando y reeducando en
cosas que la empresa tiene como pautas, o de capacitarse en
cosas nuevas. Por ejemplo, cuando aparece la ambicion de la
gente y dicen ‘yo quiero aprender de esto’, y la empresa puede
pagar una capacitacion. Yo estuve en toda esa gestion".

"Yo queria aprender todo, todo. Las tareas que venia
haciendo hasta el momento estaban muy ligadas a la
seleccion de personal en la Oficina de Empleo, pero
sentia que habia todo un mundo que queria aprender y
conocer. Ademas, como somos generalistas, estamos
desde el momento del reclutamiento hasta que la
persona, llegado el caso, se va, y eso me generaba
mucha intriga. Es una empresa grande, entonces
también eso era un desafio en si mismo, como decir:
“Che, a ver como es esto’. Tenia intriga por todo:
cémo era el mundo corporativo, cémo se bajaban los
procesos del libro a la realidad, como era relacionarse
con la gente y hacerlo desde Ia virtualidad. Yo no
habia visto en mi vida un recibo de sueldo, jamés
habia visto uno, entonces era como: ‘A ver, ;como es
est0?”. La liquidacién no me gustaba, no es mi proceso
preferido hasta el dia de hoy, pero queria ver como era.
También me interesaba seleccionar con requisitos mas
concretos, porque por ahi en empleo era mas bien ‘si
tenés ganas y cumplis con algunos requisitos basicos,
vamos’, lo cual estd buenisimo para iniciarse porque
aprendés un monton, pero a mi ya me generaba
curiosidad otra cosa".

Afio 2022, tercer afio de la carrera

Afio 2022/2023, tercer afio de la carrera.

Afio 2022, tercer afio de la carrera.

Afio 2021, tercer afio de la carrera.

Afio 2021, tercer afio de la carrera.

Afio 2022, tercer afio de la carrera.
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"La duracién fue por 6 meses y al principio habian dicho
que habia posibilidad, pero bueno, en el en ese momento
estaban todos eh estaban haciendo un cambio de
identidad, ya estaban buscando otro, estaban edificando,
estaban remodelando, y era un puesto que en su
momento iba a seguir siendo de pasantes ".

En el caso de la ahi,la jefa encargada de la
delegacion, desde cuando terminé el segundo
bloque, o sea el afio, ella empezé a pedir a la
direccion el cargo para que yo pudiera quedar ahi,
pero se dio el cambio de gobierno en ese momento
y con el cambio de gobierno hubo cambio de
direccion de la caja o hubo muchos cambios que a
ella no le permitieron tener el cargo y le tocé si o
si renovar a otro pasante. Si se hubiese dado el
caso de que le dieran el cargo quizés yo estaria

ji ahi."

2 meses. "La pasantia fue muy cortito, o sea, ya me
ofrecieron la propuesta la segunda semana y yo estuve
como pasando de dos meses porque después estuve
haciendo toda la documentacion para pasar a planta”
"Una persona ch del drea se dio de baja y habia
necesidad asi que yo pasé a planta y después me
reemplazaron a mi y entro otro pasante".

"2 meses y medio y me tomaron fija".

"Estuve el afio completo y después llegué a hacer 4 meses
porque después me contrataron. Asi es, me contratan fija.
Quedé en otro sector, o sea, en capital humano, pero me quedé
en relaciones laborales y gremiales. Se fue la que era mi lider
de pasantia y hubo un trueque, una reorganizacion interna
dentro del equipo. Entonces, ese puesto se cubrié, pero a mi me
ofrecen cubrir la otra vacante que se armo en el equipo en
relaciones laborales y gremiales. Por eso no terminé esos dos
mesecitos de pasantia, por los cuales ya me habian renovado”.

"Estuve como pasante ahi unos 10 meses, me parece.
La pasantia era por un afo en principio, y finalizo
porque pasé a planta permanente".

4 horas diarias

4 horas diarias

4 horas diarias

4 horas diarias

4 horas diarias

4 horas diarias




"Acorde, super6 mis expectativas".

"No, pero no es acorde la asignacién estimulo para
casi ningln funcionario publico. El pasante es el
que queda peor de todos, pero si, estaba muy muy
desacorde".

"A ver, si yo lo comparo a lo que me pagaron en ese
mes por ser cajero la misma carga horaria si"

"Si, sf, porque ya te digo, yo no le daba importancia
al dinero. Yo le daba importancia a la formacién o el
desafio que me generaba esa pasantia”.

" Si, i, si, si. En ese momento yo tenia algunos compatieros
que estaban haciendo pasantias simultaneas conmigo en otras
empresas y dentro de nuestro pequefio mercado yo era de las
que mejor asignacion estimulo tenia. Y a mi me renovaron la
pasantia. Yo estuve un afio y después me renovaron 6 meses
mas y después de pasar el primer afio me agregaron una otra
asignacion estimulo, ademas de la que estaba pautada
inicialmente por haber pasado el afio, el primer afio. Entonces,
en ese sentido estuvo competitivo, digamos, en el mercado de
Pasantia".

"Si, re. Yo me acuerdo que me habia ido ganando unos
POCos pesos menos que en la otra pasantia en su
momento. Después se fue acomodando, pero si era
acorde. Si".

Dos afios

Dos afios.

Tres afios

4 afios.

Tres afios

Tres afios

"Por parte de la empresa si tuve una induccién en donde
me explicaron todos los procesos que ellos hacen dentro
de la de la empresa, todos los sectores eh higiene y
seguridad que no tenemos. Bueno, en en lo que fue la
pasantia también recorriamos tambos y teniamos que
viajar, asi que en ese momento me brindaban lo que era e
ropa adecuada para tambo. Entonces, por parte de la
empresa si hubo capacitaciones e induccion”.

"Me acuerdo mucho que, bueno, siempre me
explicaron desde el principio qué tenia que hacer".

"En la empresa si tuve la induccién formal y después
tuve el acompafiamiento mucho tiempo, incluso yo te
digo que lo sigo teniendo, porque si a uno lo desafian
constantemente a aprender algo nuevo a cada rato,
entonces siempre tenés como ahi esa formacion formal
y tambien informal, asi que si, siempre estuvo
presente”".

"Desde la empresa si o sea, y era claro que me tenia
que capacitar porque no sabia nada, tenia el
conocimiento de los libros, pero no es nada el
conocimiento de los libros de lo que necesita una
persona en Recursos Humanos”.

"Previo a ingresar tuve induccion, tuve dos capacitaciones
obligatorias al inicio, que tenian que ver con seguridad para
transitar por la planta y otra que tenia que ver con seguridad
alimentaria. Después también fue obligatorio hacer todas las
capacitaciones que el personal tiene como obligatorias, eran
ocho o nueve, se daban virtual por un campus. Eran las mismas
que cualquier personal fijo tenia que hacer; yo también las tuve
que hacer”.

"De la empresa, si. Fue mucho tiempo de
acompafiamiento, de conocer la empresa. Los primeros
meses me los pasé viajando porque era como, bueno,
‘conozcamos a la gente, los lugares, cual es la
situacion y en base a todo este contexto, ahora hay que
bajar procesos’. Nosotros siempre trabajamos como en
islas de trabajo, entonces yo tenia a mi lider al lado
todo el tiempo para cualquier cosa que necesitaba. No
estaba sola en el sector, entonces tenia re
acompafiamiento de todo. Obviamente habia cosas que
las aprendiamos haciendo, pero pero estaba bueno”.

"Por UNRaf no tuve flami S
comunicaron una sola vez para firmar el contrato y
después no me contactaron nunca mas, ni cuando
finaliz la pasantia”.

&

"También hubo bastante acompafiamiento de
bienestar al principio. Ellos me explicaban qué era
lo que tenia que hacer en cuanto a los contratos,
dénde tenia que ir, si yo necesitaba algo, donde
tenia que acudir, a qué niimeros tenia que escribir,
correos. Siempre me dieron como la informacion
de a donde podia recurrir. Lo del docente tutor, en
ese momento estaba la directora de la carrera y
digamos que, 0 sea, como que un acompafiamiento
es que te pregunten durante el trayecto de la
pasantia como te estas sintiendo, como te estas
yendo. Por parte del tutor y por parte de Biene
no tuve eso".

"Seguimiento en pasantia de UNRaf si tuve, me parecié
muy muy atento de su parte y me sorprendié. Si, me
escribieron por correo, me preguntaron, yo les conté,
después me compartieron, bueno, el certificado de que
yo habia hecho la pasantia”.

"A ver, la capacitacion que yo recibi de UNRAF era
la formacion, digamos. Iba diariamente a las clases.
No es que habia una persona atras mio diciendo, che,
mird, podés hacer esto. Porque aparte yo no
preguntaba nada, y en las politicas internas de la
empresa la decision la toma siempre el responsable
de recursos humanos, entonces vos no podés ir a
preguntarle a un profe sobre eso. Cada tanto me
preguntaban cémo me iba. O sea, es como, ya te
digo, no estuve mucho tiempo. Habran sido tres
‘meses como mucho, entonces pasaron volando esos
meses"

"De UNRAF, no. Tuve el primer contacto donde mandédbamos
¢l CV y la carta de presentacion que lo derivaban de la
empresa. Después recuerdo que a los 6 meses o al aiio me llegd
un mail como diciendo, 'Hola, ;como te esta yendo?' Pero la
verdad que no lo contesté con demasiadas ganas, eso lo admito,
0 sea, porque no me senté a hacer un realmente una devolucion
extensa de como venia mi afio de pasantia, porque ya estaba
full, como que ya habia pasado un montén de agua abajo del
puente. Asi que por parte de UNRaf, no es que hubo
seguimiento o si le podemos Ilamar seguimiento de este correo,
bueno, pero si hubo un correo en un afio y medio”.

"Y de la universidad poco contacto. Si me acuerdo que
tuve, me parece, una llamada con quien era la
coordinadora de la carrera en ese momento, que ella
como que estaba a cargo de toda la parte de las
pasantias. Habiamos hecho una llamada que ella me
habia preguntado c6mo venia, si me sentia comoda,
qué es lo que estaba aprendiendo. No mucho més
de hecho hoy sacando mi experiencia como pasante,
hoy que llevo adelante todo el sistema de pasantias,
veo lo mismo."




"Al principio era confeccion de legajos de altas y de
bajas. Después fue escalando, bueno, tenia que
comunicarme con gente que realice capacitaciones para
coordinarlas y estaba en el proceso de reclutamiento y
seleccion. en donde me comunicaba con la gente para
que me pase la documentacion correspondiente y
coordinaba preocupacionales. Em estos casos que eran
de afuera tenian que coordinar también reinicialias para
que los pasan a buscar y lo que era control de fichado
para para las novedades de liquidacion y bueno, también
respondi a mensajerias y consultas de la de los clientes
internos".

"Yo estaba como encargada al principio de todo lo
que era confeccion de expedientes. Entonces era
mas como administrativo, en la computadora,
archivar, hacer todo esto. Pero a medida que fue
pasando el tiempo, ya me fueron delegando un
poco mas de tareas en cuanto a la responsabilidad
de abrir un expediente, de poder verificar la
documentacion que tenia la persona, de
certificarla. Se fueron sumando mas
responsabilidades, entonces era como mas
atencion al publico, administrativo, archivar, el
papeleo, la organizacion de la oficina”.

"Bueno, yo como pasante fue re loco. Yo entré un lunes
y el viernes ya entrevisté. Hice todo lo de reclutamiento
y seleccion,, control de fichadas,, todo lo que es el
armado de legajos. Despues bueno, esto de toda la parte
de comunicacion interna por WhatsApp, por correo,
después también lo que fue todo lo que es el proceso de
altas de personal, todo lo que es administracion de
personal, y después también todo lo que es el proceso de

L la (si? La ion y
control de las horas extras, de las horas de falta, de las
horas de feriados trabajados, para después compartirla
al estudio de liquidacion y que ya se hagan la
liquidacién en si o los cambios de turno”.

"Estar en la parte de seleccion, reclutar, seleccionar,

. dar buscar pagar
las extras. Yo no las calculaba, a mi me daban lo que
tenia que pagar y le pagaba. Estar acompaiiando los
eventos de recursos humanos si surgiera alguno.
Acompaiiaba todo lo que era medicina laboral, a la
doctora laboral, porque a veces habia incidentes que
teniamos que coordinar los turnos con los
Kinesiélogos, también armaba legajos, daba
inducciones, y esas eran mis principales tareas que
yo me acuerdo ahora”.

"Si. Al principio hice algo de seleccién de eventuales. Tienen
dos temporadas muy fuertes de personal eventual, que es en la
mitad de afio y a fin de afio todo lo que es periodo de
vacaciones. Entonces yo tomé un poco la posta de de hacer la

leccion de los 3 fiaban las stas
porque se estilaba mucho hacer entrevista grupal, al principio
yo no las coordinaba, digamos, pero si participaba de eso. Y
después mucha cuestion administrativa de capacitacion y poco
de coordinacion y de gestion de capacitaciones, pero si mucho
de carga de datos a una base de datos. Es por algunas pautas
que tiene la empresa y algunos requerimientos que tienen por
parte de organismos, y registrar las capacitaciones que se dan.
Entonces habia que cargar uno por uno, legajo por legajo. Che,
este estuvo, este no estuvo. Bueno, y ese era un trabajo super
arduo. Nunca se terminaba, siempre estaba en déficit, o sea,
nunca llegué a lo que me habian pedido que termine, g viste?
Porque claro, semana a semana era todo el tiempo, como les
contaba, habia informacién que estaba en este campus,
entonces vos podias agarrar y hacer tu capacitacion hoy y tu
compafiero mafiana y tenia que estar todos los dias entrando a
ver quién se capacitacion a hacer en general se capacitaban a la
madrugada, porque como tienen turnos rotativos y la noche
suele ser més tranqui, yo a la mafiana ya estaba. Eh, entonces
mi altimo tiempo fue absolutamente aburrido, porque tenia que
ver con esta cuestion administrativa de cargar, cargar, cargar,
que era necesario, pero bueno, no me gustaba, pero alguien la
tenia que hacer. Si cuando yo dejé de ser pasante la hacia la
hacian los chicos que estaban fijos, digamos. Era era una
cuestion que habia que hacerla".

"Yo tenia en principio todo lo que era documentacién
de personal, armado de legajos. En aquel momento
teniamos los recibos de sueldos fisicos, asi que
también todo eso. El orden del archivo, tenia
seleccion, seleccion de personal, me daban varias
busquedas. Ayudar en todo lo que era el plan de
capacitacion. Ayudar en el célculo de novedades de
liquidacion. Si, iba un poco por ahi y después, bueno,
nada, administracion de personal, o sea, responder
mensajes, consultas, generacion de licencias, pero era
como un poco eso".

Totalmente vinculadas

"En parte se relacionaba, por lo que yo les digo,
yo siento que hay gente que decia como que no
tenia nada que ver, pero yo siento que aprender un
poco del sistema jubilatorio y adicional sumarle
que uno puede conectar con las personas de la
edad que normalmente iban ahi que ya eran
proximos a jubilarse o jubilados te suma, porque
llegan con problemas o cuestiones a consultarte
cosas que uno dice gy como se lo solucionan? Y es
1o que pasa dia a dia en nuestro rol por ejemplo en
un area de Recursos Humanos".

"Si, si. Era muy operativo al principio, pero para mi no
era un problema ;viste? Todos dicen que se contrata el
pasante para que haga las cosas que no le gusta hacer a
uno. Yo no estoy de acuerdo con eso. Para mi, posta, es
muy importante arrancar desde todo esto bien operativo,
porque vos entendés un monton de cosas que después,
cuando no lo hacés mas, vos ya lo sabés hacer o
entendés mucho, entonces conectds y te va a servir para
siempre".

"Totalmente estaban relacionadas, si".

""Si, en ese sentido bastante. O sea, esto que les cuento de que
mucho era administrativo pero que es parte del proceso y me
empecé a cruzar con un monton de cuestiones de ‘che, tal no
quiere hacer la capacitacion porque no quiere agarrar la compu
porque dice que no entiende’, parccen pavadas, pero en lo que
es gestionar personas todos los dias te empezas a encontrar con
esto, “che, tal, no quiere, tal, se peled con tal’. Bueno, entonces
todo el tiempo me chocaba con cuestiones de gente todo el
tiempo y bueno, todo esto que es capacitacion, seleccion hice
bastante, asi que si, nunca senti estar haciendo algo que nada
que ver con la carrera”.

"Si, eran procesos muy especificos de la carrera. S




"Fue una experiencia divina. No tuve tengo no tengo
nada malo para decir en ese sentido. Si, por ahi la falta
de acompafiamiento por la institucion. Pero en si la en la
empresa no puedo decir nada malo. Era lindo el equipo,
eran muy compafieros, no tenia miedo de consultar,
ellos no tenian no tenian problema en explicarme una
vez 0 40 veces en el mismo momento lo que yo tenia que
hacer porque, bueno, era mi primera experiencia y no
tenia mucho conocimiento. Fue un choque con la
realidad, pero la verdad que 10 puntos” "Repito, por
parte de la empresa, yo creo que si, o sea, estuve
estuvieron las condiciones mucho més que apropiadas
para un pasante. Pero bueno, por parte de la empresa de
por parte de la universidad, yo creo que no hubo
supervision”.

"Las condiciones fueron siempre claras y
si. El tema de la on es un

desacuerdo, pero pues, o sea, siempre fue claro y
yo lo acepté asi. El tema de horarios siempre fue
muy flexible. Yo tengo un nifio, en ese tiempo
tenia cuatro o cinco afios, y era muy flexible, de
hecho, tenia muchos mas beneficios de los que
tengo ahora. Por ejemplo, yo vivo en el Martin
Fierro, la institucion quedaba en el centro, en caso
tal de que hubiese paro [de colectivos] -que es mi
medio de transporte- no habia problema si yo no
iba, no tenia que gastar en remis, no tenia que
hacer nada de eso. Si yo tenia a mi nifio enfermo
yo lo comunicaba y no iba. No habia problema.
Siento que habia mucha flexibilidad en cuanto a
o . .

que se me
En cuanto a las obligaciones de las partes, yo
siento que hubiese podido haber un poco més de
acompaiamiento, yo me supe defender, digamoslo
asi de alguna manera, no lo necesité, pero nunca
estd demas ese acompafiamiento por parte de un
tutor y bienestar, en su momento no lo tuve. El
tema de tener un tutor que te pregunte ;co6mo vas
con el desarrollo de tu pasantia? y plantearle se me
estin presentando desafios para poderme
comunicar con la gente o algo asi, y que te digan
como puedes solucionarlo. Entonces siento que si
se pudiera aprovechar algo seria eso, que el
acompafiamiento no solo quede en un papel”.

" Si, todo. Si, i, si, si. Todo muy proli

"Si, creo que todo estuvo claro".

"Los horarios siempre estuvieron clarisimos, la

"Si, si, las para mi eran re Yo

también, siempre fue todo claro. La duracion no tanto. Yo,
antes de terminar el primer afo, tenia un contrato por un afio,
entonces varios meses antes, dos o tres meses antes, les dije que
ami me encantaria quedarme, pero que entendia que era una
pasantia. Les aclaré que, si no les servia o no les habia gustado
mi paso, preferia que me lo comunicaran lo antes posible,
porque no querfa dejar de trabajar i salir de la pasantia para
volver a estar desocupada. Les pedi que me dieran un si o un
no. No les dije dos meses antes “confirmame”, sino que les
planteé¢ que con que un mes antes me dieran una certeza a mi
me servia, por una cuestion de organizacion mental y de vida.
Sin embargo, me tuvieron dando vueltas hasta el fin de semana
anterior, cuando me dijeron “el lunes venite y renovamos”. Eso
me molesto bastante, pero fue lo Ginico en lo que siento que no
fueron tan claros.

Yo creo que si se cumplieron las obligaciones de las partes.
Nunca incumplieron algo que me hayan dicho. Por ahi pecaban
de no decirme las cosas o de tenerme a las vueltas, pero todo lo
que me dijeron siempre lo cumplieron. De mi lado, todo lo que
se me comunico, lo que se me pidié y como hacerlo, lo hice.
También hay que tener en cuenta que uno llega medio perdido a
la primera experiencia laboral, pero lo hice con muchas ganas y
con todo, y por eso después me termi do de

tuve la suerte de esto, entrar una empresa que estaban
dispuestos a ensefiar. No todas las empresas cuando
contratan pasantes estin dispuestos a dedicar tiempo
para que aprendan. O también a resignar y decir, 'Che,
bueno, a ver, contraté un pasante, s¢ que se va a tener
que tomar dias de examen, sé que hay momentos en
los que se va a tener que ir a esto, a hacer entrevistas
porque esta haciendo la tesis'. Tuve la suerte de entrar
a una empresa dispuesta a ser escuela, a ensefiar, a
tener la paciencia necesaria, a brindar el
acompafiamiento, a dedicar también tiempo a decir:
“Che, si yo contrato un estudiante, un pasante, s¢ que
probablemente los trabajos practicos los quiera hacer
con la empresa’. Entonces dedicaban tiempo también a
es0. Si yo decia “a las 11 tengo que ir a hacer una
entrevista para un TP, ;puedo irme? y recupero’, me
decian ‘anda tranquila, no recuperes, ;qué vas a
recuperar? Anda’. A ver, habia dias, obviamente, que
o no trabajaba 4 horas, trabajaba més de 4 horas,
varios dias. Yo estaba dispuesta a resignar ese tiempo.
Mi objetivo era como, bueno, me quiero quedar aca.
Pero desde el otro lado también cumplian con sus
bilidades. Era 'che, hoy viniste 8 horas.

nuevo. Lo de los objetivos fue mas bien un comentario que me
llegé de lejos, pero no algo formal.

Con respecto a las obligaciones de la universidad, la verdad es
que no lo sé. Mi tnica interaccion fuc al principio, cuando
mandé el curriculum, y después una o dos veces mds cuando
me enviaron algin correo”.

Bueno, no vengas el lunes, tomématelo', como que era
un acuerdo que tenfamos y que siempre se cumplié. Y
1o sé, de parte de la universidad también, o sea, si bien
1o se hizo un seguimiento, si hizo un seguimicnto
como medio escueto, pongamosle una palabra, pero
bueno, la cuestion contractual estaba por lo menos".

"Yo creo que, bueno, el primer desafio fue ver lo que me
gustaba y lo que no. Encontrar, decir, "Che, esta de
capacitacion no me copa, no me copa en hablarles o
explicar y coordinar y era, no me no en la parte de
reclutamiento y seleccion tampoco fue el desafio este de
por ahi decirle a los candidatos que no se iba a seguir
con ellos en el proceso. No me gusta. Era como que no
me no fue un desafio y lo hice porque bueno, eran mis
tareas, pero no si lo puedo elegir no lo no lo haria porque
no me gustd".

"Lo mis positivo es el acompafiamiento que hubo
por parte del organismo, la claridad siempre de
que realmente tenia o no tenia el trabajo, porque
cuando ellas me empezaron a hablar de un cargo,
me empezaron a hablar de sueldo, me empezaron
a hablar de todo esto, obviamente no se llenaba de
expectativas, pero ella (mi jefa) siempre fue muy
clara, ella me dijo, yo lo estoy pidiendo, yo quiero,
me dijo, yo quiero que vos te quedes, pero ella a
su vez me decia que lo veia poco viable, no por
ella, sino por la organizacion en si misma.
Ademas de que el lugar estd en la misma oficina
donde se maneja vecinales, Defensoria del
Consumidor, entonces pude compartir también un
poco con las personas que estaban trabajando ahi y
me sum un poco mas también de conexiones, que
yo siento que acé en la ciudad sumar conexiones
te recibe en la vida laboral entonces aparte de todo
lo que aprendi, destaco eso, las conexiones y el
tener esa experiencia. En cuanto a dificultades, al
principio me costo un poco adaptarme, por lo que
les digo yo, saliendo de un contexto de pandemia,
0 sea, llevaba muy poco relaciondndome con la
gente en Argentina, yo ahora puedo, digamos, de
alguna manera entenderlos un poco mejor, a su
vez tratar de usar palabras que normalmente no
usaria para que me entiendan. Entonces, un poco
eso, como tratar de hacerme entender, pero ya
siento que es como mas una dificultad mia por mi
descendencia".

"Aspectos destacables: en ese momento éramos mi lider
¥ yo, asi que bueno, eso. Y después también, nada, la
gente que trabaja en la empresa, hay mucha paciencia
con las personas nuevas y también mucha dedicacion,
esto de transmitir aprendizaje e invertir tiempo en
ensedar."

"Y alguna dificultad, bueno, puede ser algin tipo de
organizacion, pero yo también soy consciente, lo estoy
justificando. Yo entré y de ser dos personas a tiempo
completo en el area, pasaron a ser una y media, con
mucha cantidad de empleados; los procesos no paran,
siguen. Ese es un tema de organizacion de tiempos”.

"El aspecto positivo es que cuando vos tenés un lider
de Recursos Humanos, para quien Recursos
Humanos es una vocacion para esa persona y no es
un trabajo, es como que es mucho mas facil
sobrellevar el trabajo diario o la carrera, porque es
algo mas transmitido desde la fascinacion. Entonces
creo que tener ese tipo de personas que te formen,
hace que uno luego sea de ese tipo de perfil. Y como
negativo, no le encuentro algo negativo, porque yo la
verdad lo disfruté un montén, pero no sé te podria
decir que algo es que normalmente a los pasantes el
resto de la dotacion no les da bola, medio que no le
dan importancia a los pasantes capaz que eso como
negativo, pero bueno a mi no me cuesta hacerme
querer entonces 1o costo".

“En primer lugar, el hecho de hacer la pasantia en una empresa
con tanta trayectoria, tantos empleados y tanta estructura me
permitio adquirir un aprendizaje muy fuerte de lo formal: qué
procesos hay que respetar, como funcionan las jerarquias y
¢6mo es esa primera aproximacion al trabajo en una
organizacion grande. Pude entender la gestion de personas
desde un lugar muy ligado a la habilidad de negociar, la
capacidad de escucha y la autocritica, y también a como dar
devoluciones o criticas constructivas para que la otra persona
las pueda absorber como tales. Todo esto tiene mucho que ver
con la relacién persona a persona y con la empatia, porque
muchas veces me tocé decir cosas feas y transmitirlas de la
mejor manera posible. No siempre se puede hacer con una
sonrisa, porque estds diciendo algo dificil, y ahi entran en juego
todas esas habilidades interpersonales y del uno a uno. De eso
me llevo muchisimo, sobre todo en lo que tiene que ver con la
icacion y la i on individual,
Tambien me paso que al ser pasante y no formar parte plena de
la empresa, no tenia los mismos espacios de feedback que
podian tener otros. Después, por fuera, me enteré de que se
decia que no habia alcanzado los objetivos, algo asi, pero a mi
nunca se me comunicaron cudles eran esos objetivos. Nunca
tuve la oportunidad de decir, por ejemplo, que no llegaba a
cumplir con ciertas capacitaciones no porque no quisiera, sino
porque no me daban las horas del dia. Esa cuestion del
feedback fue un desafio, porque muchas veces era ir adivinando
qué esperaban de mi. Entre estar aprendiendo y que la empresa
siga funcionando con los problemas del dia a dia, me costo
entender qué me querian ensefiar y cual era la performance que
esperaban. Después, con el tiempo, nos empezamos a entender
un poco mis, pero ese fue mi mayor desafio. En cuanto a los
procedimientos y a las tareas que hice, en ningin momento
senti grandes dificultades ni complejidad, ni tampoco que
estuviera sola para resolver problemas importantes.”.

"Nada, para mi todo positivo. Me ayudaron. Yo pude
i haciendo carrera en la empresa gracias a la pasantia.
Pude entrar a la empresa a la que yo queria entrar
gracias a la pasantia. A mi la pasantia me ayudé a que
después en la universidad era mas sencillo explicar en
los trabajos pricticos, en los parciales y demés, aquello
que yo queria explicar porque ya venis con algo de
experiencia que que suma un monton. Llevar ejemplos
concretos me ayudaba a entender aquello que decian
los libros. Eso me parece que fue lo mas positivo. Me
ayudo a ordenar un poco mis tiempos. La pasantia
realmente me ayudo a a transitar los afios que
quedaban de carrera, porque esto te ayuda a que no sea
tan biblico aquello que te estan diciendo, sino es como
concreto, sucede de verdad. También después de
pararte, no sé, a dar un examen oral y en el trabajo lo
hago todos los dias. Te saca un poco los nervios, te da
seguridad. Es como que sentis 'bueno, puedo hablar de
esto porque lo estoy viviendo'. También asi como digo
que me ayudo a organizar los tiempos también era
complejo. O sea, yo llegaba al mediodia del trabajo y a
la tarde ya arrancabamos con los trabajos practicos,
con los parciales, con las entregas que habia que
cumplir, ir a cursar. Entonces, yo llegaba a las 9 10 de
la noche de cursar y ya no no podia mas. Creo que ese
era también el principal desafio, poder organizarme y
llegar con todo. Y dificultad era que yo entré a una
empresa donde se trabaja al palo, esas 4 horas era
tratar de hacer el trabajo que tal vez habia que hacer en
607 horas".




"Yo creo que es ahi donde descubri que me gustaba la
parte hard y lo que adquiri también fueron muchas
habilidades comunicacionales. Siento que es ahi donde
me desprendi y digo, "Bueno, tengo que tengo que
empezar a hablar bien con la gente”. Pero bueno, si, las
ili icaci i Antes yo
siento que siempre me nunca tuve problema en hablar,
pero si aprender a comunicarme con gente
jerdrquicamente mas altas que yo. Yo ahi me hablaba un

gerente y me tembraban las manos. Claro. Digo, ;,qué me

va a hacer un gerente? Bueno, es ahi donde aprendi todo
esto de las habilidades. También trabajo en equipo,
organizacion. Yo, bueno, ahi no fui tan organizada,
tengo que admitirlo, no era muy organizada, pero gracias
a esa pasantia pude ser mas organizada en esta".

"Aprendi sobre la normativa, habilidades
comunicacionales, un monton, ni hablar. También
sociales, entendi y veo desde otra perspectiva el
tema de la vejez. No lo entendia, no lo comprendia
bien, ahora es como que lo veo de otra
perspectiva, entiendo los jubilados, entiendo por
qué entiendo por qué se cuestionan muchas cosas
del sistema".

"En lo técnico, aprendi mucho sobre sistemas de gestion
de capital humano y sobre herramientas propias del
drea, como la evaluacion de desempefio, el clima laboral
v la descripcion y el perfil de puestos. Son temas que yo
ya habia visto en la carrera, pero acé pude entenderlos
mejor porque los trabajaba en la prictica y tenia a
alguien que me los explicaba y me guiaba.

Cuando hablo de sistemas de gestion, me refiero a todo
el trabajo del drea: desde dar un alta, participar en
procesos de liquidacién, registrar capacitaciones y llevar
el seguimiento de todo lo que necesita documentarse.
Fueron muchas las cosas que aprendi, tantas que
seguramente alguna se me escape al contarlas.

También aprendi cuestiones mas basicas pero muy
importantes para el dia a dia, como organizarme mejor
con los tiempos y las tareas. Por ¢jemplo, como enviar
correos correctamente, usar copia y copia oculta, o
aprovechar herramientas del correo para ordenar la
informacion.

Otra cosa fue saber explicar y transmitir informacion.
Muchas personas se acercan con dudas, como por
ejemplo qué es un recibo de sueldo, y es 16gico que no
lo entiendan porque nunca tuvieron por qué saberlo. Ahi
aparece la importancia de explicar con paciencia,
empatizar y entender que cada persona es distinta y
atraviesa situaciones diferentes.

Desde el area de capital humano también aprendi a
manejar distintas situaciones emocionales. A veces hay
que pasar de una actitud més cercana a una postura més
seria, cuando ocurre algo que requiere responsabilidad.
Eso implica aprender a gestionar las emociones,
mantener el respeto y saber como actuar frente a
personas o grupos.
Desarrolle mucho la comunicacién: como decir las
cosas, como explicarlas, cémo trabajar en equipo y
como dar y recibir devoluciones, tanto positivas como
negativas. Son muchos aprendizajes y desafios, y la
carrera tiene un poco de todo.

Por tiltimo, aprendi a trabajar con personas muy
distintas entre si. Hay profesionales y personas sin
formacion profesional, pero todos son personas y
merecen el mismo trato. Eso implica adaptarse a
diferentes realidades, formas de pensar y culturas, y
también reflexionar todo el tiempo sobre lo que se hace
desde el area".

Lo que yo no esperaba aprender, por ejemplo, era la
liquidacion o entender el proceso de liquidacién y
cuando me encontré siendo la responsable de la
liquidacién yo tenia que entender qué es lo que
estibamos haciendo. Pero bueno, yo ya lo habia
aprendido en la facu, vos lo aprendés y teéricamente
la préctica ya es distinta. Pero bueno, me sirvio. A
mi me ensefiaron de todo, entonces yo soy
generalista, hoy estoy como gerente de recursos
humanos en otra empresa, y no hay algo, algin
proceso que no conozca, capaz no lo conozco en
profundidad pero se de qué se trata. Siempre cuando
uno es responsable o s lider va a saber de qué se
trata el proceso pero no lo va a conocer en
profundidad porque te terminas quemando, para eso
tenés gente que haga ese proceso.

"Yo fui muy como pagina en blanco. Fui a ver a ver qué me
ensefan entonces no es que dije, quiero hacer tal cosa. Y a ver
si o puedo hacer. No iba con una cuestion clara asi porque lo
que més queria hacer era seleccion y lo terminé haciendo. Pero,
por ejemplo, me unieron ya casi al final de mi pasantia, me
permitieron participar de una capacitacién que estaba haciendo
el equipo para hacer evaluacion de desempeiio; y vino una
gente muy crack de de Buenos Aires que se habia estado
capacitando en Europa y en Estados Unidos, como vino una
gente asi muy importante, y aprendimos todo el proceso de
evaluacion de puestos de para, o sea, toda la objetividad dentro
de lo subjetivo. Eso muy bueno porque la verdad que no me lo
esperaba y me permitieron participar de esa capacitacion que
era paga y que hasta el dia de hoy tengo ese material y lo uso y
es super valioso, sale mucha plata hacer esa capacitacion y em
me volvi con toda esa data que que estaba muy copado”

"Cémo relacionarme. Yo aprendi hasta llegar a escribir
un correo con la pasantia, ;no? A ese nivel, agendar
reuniones. Habilidades digitales, tecnologicas,
comunicacionales. Como moverme en este juego
corporativo. Moverme en espacios nuevos. Tema
organizacion también, yo soy muy despelotada.
Entonces, como aprendi un poco eso, bueno, encontrar
de qué manera organizarme un poco. La organizacion
de los tiempos, la organizacién de los recursos, la
organizacion de todo. Sobre todo eso es como mucho
de organizacion de bueno, si voy a agendar entrevistas,
;c6mo me organizo para eso? Y para llegar a
agendarlas y a reclutar en el medio y hablar."

"Aporté muchisimo en esto de, ademés de descubrir lo
que me gusta, de reforzar el carifio que le tengo a la
carrera, me dio esa sensacién de seguir descubriendo
més sobre las Relaciones del Trabajo, que no es
solamente procesos aislados".

"Aporté mucho porque fite un afio y medio de
experiencia que suma a la hora de encontrar un
trabajo. Yo opté por pasantia porque tengo una
responsabilidad con mi hijo y yo no tengo un
soporte familiar. Somos él y yo. Asi que si, yo
tengo que ver quién lo lleva, quién lo trae todo
trato de hacerlo yo no es porque yo tenga una
nifiera o algo asi, entonces por ahora digamos que
hasta que termine la carrera va a ser de esa manera
y la facilidad que tenia era la pasantia porque es de
medio tiempo entonces eso de alguna manera
apoya, pero yo sé que yo el dia de mafiana si me
quiero postular a un trabajo de tiempo completo,
bien sea administrativo o de recursos humanos,
tengo las habilidades, aprendi un monton en la
experiencia que tuve y puedo aportar. Entonces ya
sé que voy a aportar".

"Mira, primeramente me aporté mucho a nivel habla
comunicacional. Yo igual sostengo que que tengo
mucho por mejorar todavia en ese sentido. Pero en en
€50, 0 sea, es como que a mi me ayudé mucho en el
sentido de la expresion, ya sea verbal y después
también a vincular las cosas que uno estudia, a
entenderlas Nada, ayudo mucho esa vinculacion, poder
comprender més los temas que a veces uno le quedan un
montén de dudas y bueno, nada, viéndolo en mi diaria
laboral, bueno, me ayudé mucho".

"Siento que aporté muchisimo. Creo que es el
principal motor que me dio poder después continuar
dentro de la empresa y hoy estar donde estoy. Si yo

no hubiese hecho una pasantia, yo no sé si hoy

estaria aca".

"Participar de la pasantia y encontrarte un poco con el mundo
real hace que cuando volvés a la facu se va ese romance de los
textos, incluso discutir un poco con los profes, hacer una ida y
vuelta. Esa habilidad de poder cruzar la realidad con la teoria es
fantdstica. Y como a mi en la pasantia me tocé tanto hablar y
estar con la gente, desarrollé una capacidad de “parla’ que para
facu me vino bérbara, te pards con mas seguridad, porque
cuando vos tenés una persona enfrente no podés estar asi
dubitativo, viendo el PowerPoint a ver qué se tenia que decir.
No existe mas eso. Entonces, aprendes a priorizar, aprendés a
ver cual es el mensaje que querés transmitir".

"Trayéndome como la realidad al libro, o sea,
mostrandome los ejemplos concretos. Yo me di cuenta
que no me costaba hacer los parciales porque cuando
yo estudiaba ya lo iba relacionando con ejemplos
concretos, entonces el parcial era mucho mas sencillo.
Si a mi me costaba explicarlo desde Ia teoria, podia
ponerle un ejemplo y sumaba. Aportd desde ahi
mostrando como, bueno, ¢cuél es la realidad de esto
que estoy leyendo?. No sé, hablo de compensaciones.
Me paso después cuando entré a trabajar y empecé a
ver el mundo de las compensaciones de decir, "Ah, era
esto, ahora lo terminé de entender". Entonces era como
un poco eso, llevarme el ejemplo concreto de lo que
realmente pasaba, y me facilitaba después al momento
de estudiar".




"Sigo en el area de recursos humanos. También como
pasantia. pero estoy en otra empresa”.

"Sigo trabajando en Recursos Humanos pero en el
rubro de la construccién, que es todavia més
complejo que el anterior”.

"Si, si, si. Gracias a la pasantia y a UNRaf yo estoy hoy
donde estoy, que es con un mismo trabajo ya hace casi 4
afios. Eh, la pasantia fue una oportunidad que me dio la
universidad y esa pasantia se convirtiera en mi trabajo,
mi laburo de todos los dias. Entonces, si. O sea, fue algo
muy positivo para mi, una de las cosas mas importantes
que me pasé en la vida"".

"Y bueno como te decia yo quedé trabajando ahi en
donde hice la pasantia, el Area de Recursos Humanos
y hoy soy responsable del Arca en otra empresa”.

"Eh, si, continué, pero mi intencion en ese momento era
continuar en el drea de capacitacion y desarrollo. Pero no fue
asi porque después terminé estando en relaciones laborales y

gremiales. Yo creo que de esas dos experiencias dentro de esa

empresa, en esas dos dreas, a mi lo que mas me gusto fue la

gestion y desarrollo. Es asi que basicamente la pasantia fue lo
que me ayud6 un poco me pautd ahi. Me gusta esta onda, pero
nada, después la vida, el trabajo, ;viste? Terminas haciendo de

todo desde todo el tiempo, pero si que que la experiencia que
adquiri en la pasantia se me hizo decir, 'Che, esta buenisimo
esto que hago, me encanta, lo quicro seguir estudiando, me
quiero recibir,’ y sin duda volveria a hacer seleccion y
capacitacion. Esta buenisimo".

"Continue trabajando en la empresa"

"Si, osea, me hubiese gustado elegirlas, pero con la
desesperacién de conseguir un trabajo, por mas que por
mas que no sea de lo que a mi me gustaba, yo me
postulaba, pero si me ayudé a conocer qué es lo que me
gusta. Y cuando veo una biisqueda ahora veo
especificamente las tareas y estd un poco en esta de me
postulo porque no tiene tareas que no que me gusten,
entonces las voy descartando. Pero si llega llega”
"Después de la pasantia, empecé a mandar mi curriculum
alo loco y no conseguia nada, ni por dentro del sector ni
por fuera. O sea, yo ya estaba buscando cualquier cosa,
pero no encontraba y si tuve varias entrevistas, pero no
quedaba, no pasaba ni a la segunda instancia, porque
habia gente con més experiencia y bueno, eso también
influye".

"Adquiri otras habilidades también comunicacionales
para las entrevistas que, bueno, también me ayudo por
parte de la de la pasantia”.

"No, no, né influyé. Segui con la bisqueda de
pasantia y de hecho, lo que les digo, nunca fui
selectiva con el tema del dinero ni qué tocaba
hacer. En la que estoy actualmente, tengo que
hacer cosas que ni siquiera le corresponden a un
pasante, pero lo hago porque simplemente es
trabajo. Después de la pasantia yo quise ver si
podia entrar a una empresa de tiempo completo, y
1o logré. No estoy trabajando de tiempo completo
porque lo elegi, elegi otra pasantia antes que un
trabajo de tiempo completo por la vida que tengo
y co6mo me tenia que organizar. Siento que en todo
el proceso de seleccion de esa empresa donde
podria haber entrado a tiempo completo, destaqué,
a tal punto de que quedé y me hicieron elegir. A
pesar de mi decision, pasar por esa experiencia me
hizo ver que algo bueno tengo, porque me
cligieron”.

No hubo busquedas posteriores ya que sigue trabajando
en el mismo lugar.

"Y la pasantia es como que fue mi plus para iniciar y
continuar mi carrera profesional”

No hubo busqueda laboral posterior

"Si, re, porque mi experiencia con la pasantia fue
como un experimentar. Vamos a probar liquidando,
vamos a probar con seleccion, vamos a probar con un
poquito documentacién, un poquito por acd, un
poquito por alld. Y después en eso yo encontré qué era
lo que realmente me gustaba y es como que pude
poner los si y los no de lo que realmente me gustaba
hacer.Uno hasta que no lo experimenta, no tiene ni
idea. Yo me imaginaba la liquidacion de sueldo como
algo terrible y haciendo a mano los recibos de sueldo.
Después me di cuenta que en el dia a dia, en la
generalidad de las organizaciones no era tan asi.
Entonces, como que, bueno, le saqué la demonizacion
a la liquidacion. Si me ayudé un montén a mi eleccion,
a definir mi perfil profesional, a donde queria ir yo
dirigida".

"Si, mi curriculum cambi6 un monton de decir, bueno,
tengo experiencia en atencion al cliente, 6 meses dentro
de una empresa en el sector de Recursos Humanos. Eso
mejoro muchisimo y yo vi que después de esa pasantia
tuve muchas entrevistas para el sector. Por mds que sean
6 meses tuve varias entrevistas. No quedé obviamente,
pero bueno, es un paso".

"Todos estos aprendizajes que tuve a nivel social y
comunicacional sobre todo. Y quizés si hubiese
entrado a trabajar en otro lugar, creo que no me
podria desenvolver de la misma manera que lo
hago ahora”.

"Si, si, si. Gracias a la pasantia y a UNRaf yo estoy hoy
donde estoy, con un mismo trabajo ya hace casi 4 afios.
La pasantia fue una oportunidad que me dio la
universidad y esa pasantia se convirtio en mi laburo de
todos los dias. Fuc una de las cosas més importantes que
me pasé en la vida".

"Y mas que nada como te decia en esto de las
habilidades comunicacionales. Yo estuve poco
tiempo como pasante entonces yo siento que después
de haber quedado fija en el puesto de trabajo,me fui
insertando y dizando més en dife temas.

"Si, total, total. Més que nada estas cuestiones que les decia de
de 0

Entonces ahi uno empieza a generar otro tipo de
habilidades que obviamente nunca las termina de
aprender porque hasta el dia de hoy yo voy a
capacitaciones".

e inter

muy especifico de cada empresa. Vieron que por ahi el estilo,

c6mo se hace. se va tuncando de una empresa a otra. Entonces,

uno tiene un bagaje de cémo se hacen las cosas de la

universidad y después vas y lo haces asi en este lugar y vas y
lo haces en el otro. Entonces, técnicamente me entrené en todas
esas cuestiones, pero si lo que mas me llevo y lo que mas siento

que como persona me construye fue esta esta capacidad de
icacion y de ion. de acion”.

Si,y técnicas
por ahi si, pero no tanto, porque cada proceso de seleccion de
capacitacion de lo que sea, de descripeion de puestos es como

"Yo aprendi procesos un millon, o sea, un millon.
Después habilidades como blandas en el sentido de
comunicacionales. Si bien yo el tema de la
comunicacién no es algo que me cueste, pero si me
costaba tener la seguridad en mi misma de decir, yo
puedo hacerlo, hay un equipo que confia en mi." "Si
me ayudé un montén a definir mi perfil profesional, a
dénde queria ir yo dirigida"".

"Uf! Si, super6 mi expectativa".

"Si. si. Yo sabia a que me enfrentaba y terminé de
ponerle claridad a lo que es el sistema pablico y
como se maneja el sistema publico acd, que era mi
objetivo”.

"No tenia expectativas, asi que si las superaron
ampliamente. Yo sigo sorprendido incluso de todo lo
que me paso".

"Si, s, sf, se cumplieron”.

""Si, si, si, si, si, si. Cuando uno escucha, vieron que acé en en la

ciudad, no sé si son de acd, pero es como que la empresa es
como grande y Ia veo en el stiper. Entonces tenia como

expectativas de decir, 'Ay, qué serd ese super lugar'. Y sin duda
¢h con todo lo bueno y todo lo malo es un lugar gigantesco, y te

estas chocando todo el tiempo con oportunidades de

aprendizaje. Asi que la pasantia cumplié cumplié con lo que yo
pretendia, digamos, que era ir y ver qué sc hace en ese lugar, en

esos contextos. Ademas tiene una cuestion muy particular la
lictea, que la leche se pudre, entonces estin todo el dia
laborando. No podemos decir, hacemos paro y el miércoles
volvemos y después vemos como seguimos. No existe eso.
Entonces, todo es sobre la marcha. Todo es sobre la marcha y
Yo es0 no lo sabia y o aprendi durante la pasanti. Asi que si,

cumpli6 con lo que yo pretendia”.

"Si, e re. Hoy estoy re contenta donde estoy. Me
acuerdo de mi felicidad cuando me citaron la
entrevista. Cuando asisti a la entrevista de la pasantia a
mi me habian operado hacia dos dias de vesicula, nada
grave, pero era re doloroso. Mi expectativa era esa, 0
sea, de quiero entrar acd, me gustaria estar acd y al dia
de hoy confirmo, o sea, quiero estar acd, quiero seguir
estando aca."




“Si van a poner tutores que estén al tanto sobre las
pasantias de los estudiantes y, sino que no los pongan
porque total es lo mismo. Y que se investiguen las
empresas, los puestos, que les pasen una descripcion de
puestos de donde va a estar el pasante. Yo no sé si eso
pasa, no s¢ si tienen descripciones de puesto. Bueno, que
ver si se cumple. No sé si un tutor propio puede ir a la
empresa, ver qué estd haciendo el pasante, no sé, o
contactarse con el mismisimo pasante".

"Bueno lo del tutor y creo que el acompafiamiento
de bienestar. Yo les digo en mi primera pasantia
no tuve y ahora si pero por el vinculo que generé
con la gente del drea. El seguimiento deberia ser
mas frecuente, yo creo que desde nuestra carrera
podemos aportar mucho mas y aportar en ese
sentido. También que haya més amplitud, que se
busquen més pasantias. También algo que me
gustaria saber es qué se hace con los informes que
se realizan cuando termina la pasantia, quien ve
ese informe, quien da la devolucion. Estaria bueno
que haya una devolucion, un encuentro, algo,
como para ver qué se hace con eso".

"No, pero estoy pensando a ver si s me viene algo en
algiin sentido. Pero no se ocurre, a ver, hablo del
desconocimiento, pero lo tinico que se me ocurre es
nada esto de de tratar de de nada, seguir generando estas
oportunidad, que haya cada vez més pasantias. ch, que
sea como un objetivo eso, no sé, en 2025 por cjemplo,
en relacion del trabajo, durante todo el transcurso del
aio hubo 10 pasantias, bueno, que ¢l afio que viene sea
el doble, que haya 20 y que el proximo haya 30 y asi,
ch, que haya més convocatoria para pasantias".

"Para mi es como insistirle més a las empresas, que
den mas bola, porque nosotros estamos con
muchisimo laburo, es real eso. Es mas, yo ahora voy
a largar una pasantia en Neuquén, y todavia no me
puse a ver los curriculums, y me urge, y no tengo
tiempo para verlos. Entonces a ver, es de la
universidad darle un tiempo, porque desde el otro
lado el pasante espera ansiosamente; desde la
universidad se deberia dar un tiempo y decir, che,
Recursos Humanos, si vos a mi no me contestas de
aca a 20 dias, vas a tener que volver a hacer todo de
nuevo. El convenio marco, esto, lo otro. O sea, ser un
poco més exigente de ese lado. Y por el otro lado,
como que... A ver, a mi, soy una persona que a mi no
me gusta que me molesten, como que el

ami no me interesaria, pero a la
mayoria capaz si, entonces quizds seria bueno decir,
bueno, cada 15 dias che, jcomo estas? ;qué es lo que
estés haciendo? y yo te cuento qué es lo que estoy
haciendo y que el maestro te diga, bueno, mira tenés
estos videos, tenés estas cosas, en ese tipo de
empresa podés hacer esto, esto, lo otro. En el resto,
no cambiaria nada".

"Acé no voy a hablar tanto de mi, porque creo que en mi caso la
pasantia, la gente con la que me toco trabajar, quicnes me
tutelaron y el sector en el que estuve hicieron que pudiera
realizar muchas tareas relacionadas con la carrera, y todo me
sirvio. Sin embargo, si tengo compafieros que hicieron
pasantias, por ejemplo, en un call center, donde bésicamente
atendian el teléfono. Eso quizis no tiene tanto que ver con una
formacion profesional vinculada a lo que estudiamos, sino més
bien con una oportunidad laboral, que también esta bien, no
digo que no, pero para mi esa diferencia es importante.
También hubo casos de personas que estuvieron en empresas
dentro del 4rea de recursos humanos, pero a las que les hacian
realizar tareas como servir café. Esto pasa y va a seguir
pasando, en parte porque la gente de la facultad no puede estar
dentro de la empresa todo el tiempo. Aun asi, al menos podria
pensarse en armar perfiles o listados generales de tarcas, para
ver si la empresa realmente necesita a alguien que haga més o
menos determinadas funciones.

En relacion con esto, como decia antes, la universidad conmigo
no se involucrd tanto. No sé si i mi proceso

"Y hacer un mayor seguimiento, pero un seguimiento
real. Porque mi experiencia, si bien yo tuve una re
linda experiencia, por suerte, no se da en todas las
situaciones. Hay chicos que entran a la pasantia
cuando les prometen determinadas actividades a
realizar y show de aprender una banda y llegés ahi y
capaz te tienen limpiando el archivo. Decis, 'No estoy
aprendiendo, o sea, estoy aprendiendo, si, pero no o
que esperaba aprender’. Entonces, por ahi un
seguimiento, un seguimiento no tan tedioso, porque
capaz te mandaban una encuesta. Hacer una
videollamada, algo mas cercano que yo sé que lo esta

y yo no me enteré, o si efectivamente no hubo un
acompafamiento cercano. Tal vez si estaban en comunicacion
con la empresa y sabian qué hacia o a qué me dedicaba, pero yo
no lo percibi asi. Por eso, al ser un proceso que esté

i vinculado con lo émico, creo que estaria
bueno contar con una mayor participacion por parte de la
facultad, con més presencia y con referentes claros. Saber, por
ejemplo, a quién recurrir si uno no se siente comodo con alguna
situacion o a donde acudir ante un problema. Eso, sobre todo,
una mayor presencia’

a alguien, que lo esté viendo alguien.
Invitar a todos los pasantes a una jornada, 'bueno,
charlemos entre todos', como darle un poco més de
entidad al seguimiento”.

“"Un consejo, que que es una experiencia més que por
mas que te encarifies con el con la empresa, con tus
compatieros, con todo, eh es una experiencia mas y la'y
ellos también siguen 6rdenes de los duefios de la
empresa, por ende, por la desilusion que te puede dar si
no que das. Mm. Porque como pasante te encarifias tanto
con tus tareas y con tus compafieros de trabajo que
cuando te dicen, "Se termind, a mi se me vino el mundo
abajo”. "Pero después lo que viene de esa pasantia es
mucho mejor porque te abren las puertas a muchos lados
y si haces lo que te dicen que hagas, basicamente tenés
una super referencia. de atras, asi que no desanimarse".

"Que disfrute, que aprenda, que tiene derecho a
equivocarse. Que recuerden cul es el ol que
cumplen, que hay veces que te cargan de trabajo y
no es el rol del pasante. Recordar que es una
pasantia y te podés equivocar”.

"Que pregunte todo, que no se quede con ninguna
consulta y si la responden y hay algo que no les quedo,
que sigan preguntando hasta no quedarse con ninguna
duda o con ninguna consulta o con ninguna intriga. Y
también nosotros siempre festejamos mucho cuando
viene alguien nuevo al equipo, porque bueno uno a
veces ya se pierde y reacciona en automatico y siempre
anosotros nos gusta mucho, porque una nueva persona,
no sé, capaz te pregunta algo, responden y te dicen,
";Por qué lo haces asi?" Y a veces uno responde porque
si, porque desde nada, siempre se hizo asi. Ah, bueno,
pero se puede hacer asi. Entonces es eso también, tratar
como de buscarle la vuelta a la, no sé, darle la vuelta a
la rosca. Entonces, nada, eso, preguntar y proponer
porque de ultima, si es una idea que no se puede hacer,
1o se hace, pero si es una idea que se podia hacer y uno
se la guarda, se pierde esa oportunidad".

"Que lo aproveche a full, porque a veces parece que te dan
tareas que no tienen nada que ver con lo que estas estudiando y
puede ser, pero en general cuando entramos, como no tenemos
idea de nada, pensamos que che, esto no se e leccion, che, esto
no. Y si es, o sea, es aprender. Para mi lo que hay que chupar
de las pasantias es como se manejan las cosas y entender que
no empresa se va a manejar distinto, pero bueno, acé aprendo
estos procesos, como es la induccion, cémo es la seleccion, que
buscamos en nuestra gente, por qué la gente se va, porque como
tratar de de tener al maximo ese micro clima, porque entender
esas pequeiias cosas de como funciona una empresa después
cuando lo cuando conocés otra y entendés como funciona otra,
te vas armando como una estructura de, "Okay, asi deberia ser
este proceso, asi lo puedo mejorar, asi” para mi es como
mantenerse muy alerta a todo, a toda la info que te ves, ni
siquicra de lo que haces, todo lo que pasa alrededor en una
empresa, hay que chuparlo todo. Para mi ese seria el concepto”.

"Que se animen, que pregunten, que sean metidos,
pero en el buen sentido, que sean curiosos. Que estén
siempre con las orejas paradas escuchando
conversaciones, o que dicen, que de eso también se
aprende. Pero sobre todo eso, que sean curiosos, que se
animen a preguntar. Puedo estar ahi escuchando,
puedo estar viendo c6mo. Que sean inquictos, que
pregunten, que de ahi se aprende un monton. Después
si quedas en planta o no cepende de un montén de
factores y que ni siquiera dependen del propio pasante,
del desempeiio del propio pasante. Pero por lo menos
te llevas algo, te llevas una idea, te llevas una mirada,
te llevas un algo que probablemente en otro momento
apliques o por lo menos te va a servir para los
parciales. Algo te llevas."
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" Mi primer trabajo fue en diciembre del 2020. Tenia
20, y empecé a trabajar en una metalurgica de la
ciudad, nada que ver. Era operaria de en control de
calidad y demds. Ese fue como mi primer trabajo
formal de aportes y cumpliendo un horario estricto y
dems. Después si tuve alguno que cuidar nenes y
demis, pero bueno, uno lo hacia més, no era algo fijo,
digamos. Y después yo cambio de trabajo cuando
ingreso a la pasantia, digamos. Asi que bueno, desde
el 2020 como que ininterrumpidamente estoy
trabajando".

"Mi primer trabajo fue a los 21, duro seis meses en
el ailo 2020, que habia participado de un programa
que se llamaba entrenamiento para el trabajo del
gobierno nacional en ese momento y estuve en el
call center haciendo back office, que era nada,
corroborar datos, llamar gente, recibir un poco de
insultos, informarles que tienen la deuda y
derivarlo al sector de cobranza. Era una especie de
marco de beca o si se quiere, es un hibrido entre lo
que es una pasantia y un empleo en relacion de
dependencia. Tanto ese trabajo como despues la
pasantia eran completamente compatibles con el
estudio porque yo siempre cursé por la tarde de 6 a
10. En su momento la carrera duraba 5 afios,
entonces teniamos mas espacio, a veces
cursabamos 3 veces en la semana y trabajaba
siempre 4 horas por la maiiana. Ese primer trabajo
influyé en la pasantia, sobre todo porque era una
persona mucho mas introvertida, entonces al estar
expuesta al contacto telefonico y a la atencion al
piiblico, ya tenia como ‘cancha’ en eso”.

"Mi primer trabajo fue en el 2021 y tenia 20.
Fue un entrenamiento de la municipalidad, de
un programa de entrenamiento, entré en
recursos humanos de una empresa de la ciudad.
Esa experiencia influy6 después en la pasantia

en el sentido de que la pe

una metalurgica

antia yo la hice en
y mi primer trabajo fue en

empresa de comercio. Entonces son dos rubros
distintos y eso me hizo notar que tal vez yo

preficro otro rubr

ro, tal vez no el metalurgico,

sino més bien un rubro més comercial o de otro

estilo, consultori

a y demds. Entonces i influyo,

pero en un punto de que tal vez por gustos".

"Mi primer trabajo fue limpicza y después
me ofrecieron atender un local que lo
acepte y después por medio de un
programa de la muni trabajé de cajera, no
me gusto nada. Trataba que, bueno, los
trabajos me queden cémodos en su
momento, siempre por la mafiana y los
fines de semana, porque, bueno, yo
cursaba a la tarde, entonces queria
siempre tener libre para cursar, nunca que
se me superponga ni nada, porque para mi
siempre fue importante asistir a clases.
Esos trabajos influyeron bastante en la
pasantia porque por ejemplo yo era una
persona que, por mi personalidad, en
clases a veces no participaba por miedo y
demis. Pero es porque yo no tenia
contacto con nadie y no tenia la
posibilidad de trabajar, y cuando empecé
como pasante me dio esa fuerza de ser
participe en clase de cosas que estaban
acertadas y que yo sabia que estaban bien,
pero bueno, por el propio miedo de decir,
no, capaz lo que estoy diciendo es una
burrada, no participaba, fue eso
bésicamente, el animarme a hablar y dar
mi postura".

""La pasantia fue en si mi primer trabajo. Yo
anteriormente, si puede considerarse como trabajo o
no, digamos ayudaba a mi familia ponerle en un
negocio familiar asi como atencion a al publico de un
mini almacén, pero digamos asi como trabajo o decir,
bueno, tenia que cumplir con ciertos horarios, tenia
que reportar a alguien, fue fue la pasantia. Yo trabajé
siempre por la mafiana y lo combinaba super bien
con la facultad."

"Empecé a los 19 a trabajar también en la Muni, en el
ICEDEL. Ahi empecé yo cuando estudiaba en ese
‘momento otra carrera. Empecé en su momento, no era
una pasantia, pero era un convenio, me pagaban de ese
modo. Empecé por dos meses, después segui un par de
meses més y después ya en 2018, cuando yo ya tenia 20,
empez6 mi estabilidad en ICEDEL. En su momento
estudiaba en el instituto, entraba a las 13 a cursar y de
ICEDEL salia a las 12, asi que de ahi me iba al instituto,
comia y me iba al instituto, pero bien, cursaba por la
tarde. No me coincidian los horarios y me daban los dias
de estudio y demas porque contrataban estudiantes
meramente, asi que entendian la situacion. Y después
empecé a trabajar capaz 5 o 6 horas, pero nunca me
coincidieron los horarios y menos cuando estudié
Relaciones del Trabajo que lo hacia por la tarde/noche,
asi que no, todo bien, siempre combinaba bien todo".

"Mi primer trabajo fue en un bar, a los 22 afios,
tuve otras experiencias en Limpieza de casas, bar,
Samco de Rafaela"

"Yo terminé quinto afio en la orientacion de
economia y administracion, en la escuela de
comercio. La verdad es que no conocia la carrera, no
tenia ningln conocimiento previo. Fuimos a una expo
carrera, me acerqué al stand, me dieron el folleto y,
en un primer momento, pensé algo como 'recursos
humanos, no, lejos de estudiar eso, no quiero'. Sin
embargo, empecé a leer el plan de estudio y fue como
decir 'che, esto es totalmente distinto'. Ahi aparecio
algo que me Ilamo la atencion y dije: voy por aca. La
verdad es que fue stper acertado, me encanto. Incluso
era muy distinto de lo que yo pensaba estudiar en la
adolescencia, donde siempre decia que iba a estudiar
abogacia, y terminé en algo que nada que ver. Creo
que la base de la secundaria fue clave, sobre todo
todo lo relacionado con la administracion de
empresas y el vinculo con la gente. Después, llegar a
la expo carrera, ver la propuesta y leer el plan de
estudio terminé de convencerme, porque me gustaron
mucho las materias y eso fue lo que mas me ayudo a
tomar la decision”.

"La carrera la empecé a evaluar en quinto afio de la
secundaria. A mi siempre me gustaron todas,
bueno, siempre hice humanidades en secundario
como modalidad. Desde chiquita, desde desde la
primaria, me gusté mucho escribir y leer. Con la
formacion en humanidades me empez6 a llamar
mucho la atencion historia, sociologia, economia
también y tenia como opciones irme a estudiar a
Santa Fe, que ya tenfa mi hermana estudiando allé

"Yo habia empezado a estudiar nutricion en el
afio 2019 cuando sali de la secundaria y no me
hallaba, asi que buscando una carrera me fui

mas a lo social y habia visto ciencias politicas o

por la rama, algo de impacto social. Y recursos

humanos, la verdad que yo nunca la habia visto,

no habia visto ni

el programa, ni me habia

Ilamado la atencion, y tal vez, no recuerdo

tanto, pero no sé

si sabia de la existencia de

recursos humanos dentro de una empresa
cuando tenia 19 afios. Y una amiga me comenta
que una amiga de ella estaba estudiando

enun con esas alternativas,
licenciatura en economia o alguna licenciatura en
historia. Y en Rafaela si decidia quedarme estaba
evaluando la licenciatura en recursos humanos que
tiene la UCES, pero no soy muy partidaria de las
universidades privadas, asi que me enter¢ que
estaba UNRaf, que habia una carrera que era un
poco similar, una propuesta nueva. Lei el programa
y dije, 'Bueno, si, de hecho me gusta mucho mas
que recursos humanos porque tiene el foco social

que a mi me interesaba".

del trabajo y cuando la empecé a

indagar tenia esta parte social, no solamente
empresarial, sino esta perspectiva social que es
lo que me termin6 de atraer y de convencer.

Que no es solam

ente un impacto tal vez

empresarial, sino un impacto humano. Y como

podemos tal vez
entender que no
trabajar, sino mi

cambiar desde nuestro rol,
solamente el humano va a
s bien ver todas sus otras

facetas y variables y que de nuestro rol lo

podemos ayudar y dar una mano. Y ademds que

la carrera también ticne una salida con historia,
y eso también me habia gustado, que tenfamos

varios afios de esas materias,

si que fue un

poco de todo eso”.

"No tenia ninguna expectativa de la
carrera, pero habia ahi un cachito que era
administracion y liquidacién de sueldos
que me llamo la atencion, si bien no
terming siendo nada que ver a lo que yo
pensaba me fue gustando igual. Soy media
fanatica de los nimeros y demas entonces
liquidacion de sueldos fue una de las
materias que mas me gusto y también me
gustaba mucho lo que era analisis de
datos, también. Y después me gusto
bastante la de sociologia del trabajo para
aplicar en el trabajo".

"Bien. Bueno, yo cuando empecé la carrera era
porque yo queria liquidar sueldo y hacer més que
nada cuestiones administrativas. Uno sale del
secundario, viste, con menos idea de lo que le
gustaria hacer o de lo que proyecta. Y bueno, un
poco elegi la carrera eso porque nada, me gustaba
esta de su momento como de ponerme en posicion
del empleado, de poder defenderlo. las cuestiones

i asi que obvi que fui la
carrera, fui dando ideas, o sea, de que bueno, la
carrera es un poco més amplia, mira lo que se puede
hacer, que no sabia. Por ejemplo hoy en dia me sigue
ni loca liquido sueldos, porque hay un monton de
cosas lindas, pero bueno, en su inicio con 17, 18 afios
pensaba eso”.
"Eh, expectativas, no me acuerdo. Al principio, si
bien siempre me fue bien en la universidad, que yo
siempre estudié, aprobé todo porque, bueno, era
como la tinica responsabilidad que tenia en su
momento de de estudiar. Pero al principio el taller de
introduccion, bueno, fue como medio pesado, como
que yo ya desde el inicio queria ver cosas de la
carrera. Yo voy a decir, ';Qué qué era esto?".. pero
si, la expectativa era un poco eso mas que queria
iniciar ya de lleno en la carrera viendo temas
especificos de administracion del personal o gestion
de el empleo”.

"Yo antes de estudiar la carrera estudié en el
profesorado. Yo desde toda la primaria y secundaria
siempre quise ser docente, no sé por qué, porque ahora
no entiendo. Y después empecé primer aiio, todo muy
lindo, o sea, me gustaba el instituto y todo, segundo
también, pero yo en segundo empecé a trabajar en
ICEDEL y yo al insertarme en el mundo laboral empecé
a ver otra parte de lo que era basicamente el mundo
laboral. Teniamos contacto con empresas y demas y ahi
10 sé, se me abrié otro mundo que yo no conocia.
Quizis si yo no empezaba en ICEDEL, seguia el
profesorado y capaz no trabajaba nunca hasta recibirme.
Entonces, al yo insertarme en el mundo laboral, me vi
atraida por la carrera de Relaciones del Trabajo, que
combinaba un poco dejar meramente lo teorico que era
el instituto y combinar un poco con otras ramas. Si bien
no tenemos tanto, si liquidar sueldos o tener algunas
cosas mas administrativas y demds, me llamaba la
atencion".

"Siempre me gustaron las organizaciones,
desde el lado mas social. En este caso el nexo
entre los intereses de los trabajadores con la
organizacion. Lo social, trabajar con las personas,
es una parte muy fuerte en mi forma de ser, y me
parece la carrera justa donde encontré el equilibrio
de lo que me gustaba. Las materias mas

i para mi eran iones y
beneficios, Relaciones del Trabajo, Gestion de
capacitacion y desarrollo, Psicologia del trabajo,
Estudios Organizacionales, Gestion de Empleos,
De Adm y de las organizaciones, Sociologia




"En ese momento creo que estaba con comercio
exterior, nada que ver una cosa con la otra, pero si
recuerdo tener 20 folletos arriba de la mesa y decir,
'Bueno, esta no porque tiene esta materia que no me
qusta, esta no, pero a la hora de decir si era comercio
exterior, relaciones del trabajo y bueno, un poco la
parte econdmica influyd, digamos.' Mis viejos no
estaban en una situacion de poder pagarme una
carrera privada, asi que digo, bueno, le digo, me gusta
esta carrera, no la voy a elegir porque tengo que
estudiar, si no me gusta, hago el intento. Y bueno, y
la verdad que si, desde el dia uno ya haciendo el
CFG, eh, me encantd, o sea, la universidad, la gente,
los profesores, asi que super acertado, digamos".

"Expectativas, no tenia muchas, porque digamos
siempre se se adecu6é mucho a su plan de estudio.
Ya lo conocia, lo indagué mucho y lo analicé antes
de anotarme y sabia que me iba a gustar. Me
llamaba por ahi mucho la atencion lo que eran las
relaciones de trabajo en asi como concepto para
entenderlas en profundidad. Y bueno, todo lo que
tenga que ver con la parte de investigacion me
llamaba la atencién, la investigacion aplicada a
RRTT, sociologia del trabajo, esas eran las que las
que més me llamaban en si, pero me parec
que esta bien armado el plan. Todas eran
interesantes, no hubo una materia que no haya
disfrutado, la verdad".

"Yo estudiaba en la modalidad biologico en el
secundario, entonces como que mi
conocimiento en ese entonces era solamente de
es0, porque tal vez yo cuando elegi en tercero
la modalidad, me gustaba mas la rama de
medicina. Y cuando me meti a ver, que tal vez
no era tanto lo mio, no me hallaba, porque tal
vez me fue en economia, en las materias de
economia, en nutricién, y dije, bueno, acd algo
me hace ruido".

"En realidad yo iba mas por el lado para
ser contadora, yo queria estudiar contador
pliblico, y como esta en una universidad
privada, yo no queria que mis papas me
paguen una universidad privada sin saber
sime iba a gustar o no. Entonces fui a un
encuentro que habia en ese momento con
la UNRaf'y dieron una charla sobre
Relaciones del Trabajo, y pregunté a ver si
tenia alguna relacion o no, claramente no
la tiene, al dia de hoy me doy cuenta que
no la tiene, pero nada, me incentivo
mucho también esto de que aunque no
tenia nada de contador tenia ahi esto de
liquidacién de sueldos, y aunque no
termind teniendo nada que ver me fue
gustando igual”.

"Yo siempre quise, bueno, primero era estudiar
recursos humanos, obviamente de la UNRaf sabia
poco. Yo estaba medio averiguando el tema, me
queria inscribir en la UCES hasta que bueno,
buscando buscando Ilego a la a la UNRaf. Bueno, y
ahi vi que bueno, relacion del trabajo era algo

imilar, que se trataban los mismos temas y bueno,
como era una cuestion de una universidad piiblica,
me me orienté mas a las publicas por una cuestion de
qué bueno, era mas facil para mis viejos mandarme a
Rafaela a estudiar la carrera tenia todos estos temas
que a mi me interesaba y bueno, asi llegué, pero
siempre quise estudiar recursos humanos."

"Yo pensaba que iba a ser docente, me meti ahi de lleno,
me iba bien y todo, pero me di cuenta que no era lo que
me gustaba porque empecé a ver a gente recontra
emocionada con eso y a mi no me estaba pasando lo
mismo y consideraba que para la docencia un poco tenés
que tener eso y sin nimos de de criticar ni nada.
Actualmente yo veo que mis colegas de ese entonces
estan renegando un montén para ejercer y demas y
entonces un poco estoy agradecida de mi buena
decision. En su momento fue un poco dificil, fue todo
un tema comunicarle a mi papa que no queria seguir,
que iba a empezar otra cosa. Y a la vez lo veia como
empezar otra carrera de 3 afios, porque en el instituto
eran 5 afios, ya habia hecho tres y acé otra vez cinco.
Estar 8 afios esperando para mi iba a ser una eternidad,
(no? Pero bueno. Después en la medida que me meti, le
di para adelante y la terminé en tiempo y forma".

"Me enteré de esta carrera por una amiga que
estaba estudiando, y me comento de lo que se
trataba. No dude en inscribirme, porque era lo que
estaba buscando".

"Si, tal cual. En la parte de la vida personal y laboral,
porque uno empieza a ver que se tocan un monton de
temas, tanto sociales como laborales, y que la carrera
atraviesa todo lo que tiene que ver con el vinculo
laboral, el género, las mujeres y otras cuestiones. A
partir de eso, uno empieza a abrir un poco el
pensamiento y a ver y analizar diferentes escenarios.
La verdad es que eso es increible, porque cada
profesor aportaba puntos de vista distintos; no
imponian una mirada, sino que te abrfan la mente y te
decian esto pasa’ o 'esto no'. Entonces uno empieza a
decir 'che, salgamos un poco de la burbuja en la que
estamos todo el dia' y a mirar al otro y a las distintas
situaciones.

Ahi también te das cuenta de todo lo que la carrera
puede abordar, porque si no uno piensa '5qué tiene
que ver esto con lo que estudio?'. Y en realidad esta
todo atravesado por lo laboral y, principalmente, por
lo social. A mi me abrié mucho la cabeza en lo social,
en ver al otro, en entender que uno no es el centro y
que hay muchas més cosas adems de la propia
experiencia. La verdad es que es increible, y desde la
universidad".

"Mi familia igual siempre tuvo valores muy
presentes arraigados al trabajo en relacion de
dependencia, o sea, tipica familia de clase obrera.
Tal vez vefa la figura de mi mama, que era la tipica
operaria de fabrica, de 30 afios en ¢l mismo lugar y
mi papé por otro lado, que era una persona més
autonoma, que se la rebuscaba, que de taxi,
arreglaba cosas, mecanico de de oficio y dems.
Veia como los dos polos y eso me llamaba mucho
la atencion de poder conocerlo. Sin dudas que toda
esa carga familiar historica también se amolda a lo
que la carrera me brinda, que son todas las
herramientas en cuanto a relacion intersindical, a
derechos laborales y demis, que esté buenisimo y y
me hizo entender también un poco mas mi postura
tanto politica e ideologica".

Si, no solamente en lo laboral, bueno, el
contexto laboral yo lo entiendo completamente
distinto. Si me comparo a la persona que era en
€l 2019 o para atrés, a la que soy hoy,
realmente lo entiendo distinto y me gusta
‘mucho mas y lo veo como hasta en un punto
mejor y muy importante. Tal vez antes se
tomaba el trabajo mas como una actividad que
yo iba a hacer cuando sea grande y ahora lo veo
mas como una pasion. Entonces, trabajando de
lo mio, es como que fue variando en ese
sentido".

"Me cambio la forma de verme a mi en el
trabajo més que nada con la pasantia,
porque la verdad que pensaba que entraba
y me iba a comer el mundo, y claramente
no. Porque entras y todo lo que ves de
teoria no es nada, lo vas i con

""Si, creo que principalmente fue el contacto con la
gente, el poder desenvolverme. La pasantia me ayudo
un monton en eso, més allé de que después quizas
ustedes me iban a preguntar especificamente qué
hacia ahi. Pero si, en cierta medida me ayudé mucho
esto de ponerme frente a la persona, animarme a
hablar, a escuchar y a resolver situaciones cara a
cara. Obvi ., haber tenido la posibilidad de ir a

"Si, me influy6 mas que nada en esto que les contaba
antes. Yo inicié a trabajar, como les dije al principio

como con un convenio, después empecé a ser pasante,
después monotributista y asi todas esas modalidades a

la universidad también te abre muchisimo la cabeza.
Desde interactuar con otros compaﬁems, con
distintos hasta todo lo que tiene que ver

la practica y una vez cada tanto aplicas
teoria pero no siempre, porque no siempre
sucede lo mismo, no siempre se da de la
misma manera. Y también bueno de
habitar el mundo con la gente grande”.

con la investigacion, que la carrera trabaja bastante.
Ademis, es una carrera stper amplia: no se queda
solo en el sector privado ni en la relacion empleador-
empleado tradicional, sino que también te muestra
otras formas de vinculos laborales, como las
cooperativas y distintas realidades que estan
relacionadas con el trabajo en general. Entonces si, el
paso por la facultad te abre mucho la cabeza como
profesional y te ayuda a analizar las cosas desde otra
mirada, desde otro lugar".

mi me un montén, ver que tenia cero
derechos laborales por las cosas que veiamos en la
carrera o las que uno mismo sabe o que vefa que otras
personas podian aplicar y yo no porque no tenia la
misma sensacién en mi trabajo. Son cosas que me
siguen pasando hoy en dia igualmente porque yo sigo,
por ejemplo, hace poquito cursé la diplomatura de
gestion de las personas en la cra digital. Y bueno, me
sigue pasando que veo gente del sector privado que
comparte tales experiencias que yo por haber elegido
trabajar aci no las puedo aplicar”.

"Si, tener una mirada més amplia, poder buscar
informacion y tener un pensamiento mas critico".

"Y no sé si a ustedes les pasa, pero viste que de
relacion del trabajo no hay tantas pasantias,
lamentablemente, asi que en todo el curso era apenas
primera pasantia que salia y es como todo el curso se
anotaba, era y asi y bueno, algunos ya quedaban,
entonces viste como me iban haciendo el filtro, asi
que bueno, yo cada oportunidad que habia me
anotaba, osea ni la analizaba, era como decia relacion
el trabajo y yo ya iba de cabeza. As que nada, me
anoté en esta. En momento me anoté a dos y me
llamaron de esta, asi que fue como una hice una
entrevista aca primero me me hablaron por teléfono,
hicimos como una entrevista previa telefonicamente y
después organizamos una entrevista y yo creo que
esto fue a principio de noviembre y yo empecé a
trabajar el 22 de noviembre, o sea, fue como super
rapido. Asi que nada, el acceso a la pasantia fue eso,
estar pendiente de si subian 0 no y anotarse a la
primera que surgia, digamos".

"Me venia postulando a varias pasantias que tal vez
eran un poco mas administrativas en el sector
privado e iba probando. No era mi idea trabajar de
otra cosa que no sea lo que estaba estudiando, asi
que cualquier pasantia que habia me postulaba o tal
vez cualquier programa de prictica o incluso en
LinkedIn ofertas de hacer tus primeros pasos como
Ad honorem y eso también lo buscaba. Y bueno,
pasé por varios procesos previos de entrevista para
pasantias, no quedaba hasta que se dio por mi
perfil también un poco mas social. Ademés se
adecuaba a lo que estaban necesitando e iba a
trabajar con los mismos programas de
entrenamiento que yo habia hecho, asi que ya tenia
como el doble de conocimiento”.

"La vi en el Instagram de la facu, me parece.
Creo que eso era un flyer de la pasantia y me
postulé".

"La verdad que fue por un contacto
personal. Me la ofrecieron antes de
hacerlo pasar por la universidad, me
llamaron personalmente y fui a la
entrevista".

"Y me acuerdo que si estaba en tercer afio cuando
empecé a inscribirme a a las pasantias que habia. La
universidad los primeros afios como que no habia
tanto movimiento de pasantia, y si yo no recuerdo
mas como que algunas te pedian que tenias que tener
cursado como los primeros dos afios para acceder a
las pasantias y no habia tanto oferta como hay en la
actualidad, era eso y yo me habia postulado en
muchas pasantias, pero bueno, nunca quedaba, viste,
como que éramos muchos. De esta pasantia, bueno,
obviamente me enteré porque en la en la universidad
siempre difunden por mail, bueno, esta posibilidad
anotarse, inscribirse, hay que mandar algunas cosas,
pero me bueno, nada, me enteré por medio de la de la
universidad de que habia esas vacantes y nada, me
inscribi y bueno, después participé de un proceso de
seleccion y ahi me me notificaron que habia quedado
entre las seleccionadas".

"Yo en su momento la vi publicada en Instagram, como
la siguen lanzando hasta ahora".

"Postulacion por medio de la universidad,
subieron la busqueda y me anoté"




Y era bueno, uno pensaba 'Bueno, tengo la teoria,
pero gy la practica? ;Esto me va a gustar, lo voy a
implementar, me va a servir?. Habia cosas que sentia
que estaba estudiando y decia ‘;para qué me va a
servir esto?, no entiendo’. Por eso siempre tuve esa
idea: antes de recibirme queria tener una experiencia
laboral, queria ver, probar y plasmar todo lo que
habia aprendido para poder decir 'si, estoy convencida
de que esto es 1o que me gusta y esto es lo que quiero
hacer'. Desde el dia uno que empecé la pasantia, la
carrera se hizo muchisimo més ficil, porque todo
empezo a verse distinto. Interpretaba los contenidos
de otra manera y podia bajarlos a la realidad. Te
daban una teorfa y autométicamente pensabas 'ah,
nosotros en el trabajo estamos haciendo esto' 0 'mira,
en base a esta teoria se podria implementar tal cosa'.
En mi caso, incluso podia decir en la oficina 'esto lo
estoy viendo en la universidad’, y surgia la
posibilidad de tomar la idea y adaptarla. Eso fue, al
menos para mi, lo mas importante que me dejo la

pasantia”.

"Queria hacer experiencia. Ya estaba en una edad
en la que decia, “Necesito trabajar y abrirme
camino, empezar a tener un poquito mas de historia

en el curriculum™.

"Siempre la experiencia para mi es lo mds
importante. Entonces, salir de la universidad
con experiencia para mi siempre fue primordial.
Y que tal vez yo me quedaba, no corta, pero
con poca bajada a tierras, y solamente me
quedaba con o tedrico. Entonces, mi objetivo
siempre fue conseguir trabajo de lo mio,
primeramente, si se podia. Entonces, fue eso.
Mi gran motivacion fue poder bajar a tierra y
estar preparada a la hora de que tal vez me surja
una posibilidad y hacer contactos".

"Necesitaba conocer un poco mas de lo
que estaba estudiando, porque en ese
punto yo estaba terminando tercer afio y

0 no me encontraba todavia con la
carrera, no sabia lo que estaba estudiando,
no sabia lo que estaba haciendo. Como
que todo lo que a mi me decian me
entraba pero no lo estaba razonando.
Entonces necesitaba trabajar de lo que estd
estudiando y ahi como que empecé a
entender un montén de procesos que
vamos viendo siempre””.

"Por un lado, estaba esto de que, bueno, mi familia
me pedia buscar algiin trabajo, méas que nada para yo
empezar a tener mi plata y poder, no sé, no pagar un
alquiler entero porque no era suficiente, pero tener mi
plata como decir, bueno, para viajar, fotocopias, los
gastos. Y, por otro lado, como que ya, bueno, estoy
en tercer afio de la facultad, bueno, quiero empezar a
adquirir la experiencia porque también me urgia esto
de que yo ya estaba un poco avanzada en la carrera,
necesito la experiencia laboral porque si no me voy a
terminar recibiendo, no voy a tener practica y nadie
me va a contratar. Esa era un poco mi idea. Entonces,
era aprovechar la posibilidad de una pasantia, que
estd més orientada a aprender y a tener una persona
que te capacita. No es lo mismo que la empresa
venga y te contrate cuando ya tenés un conocimiento
y en cierta medida te podés desenvolver sola, que no
tener ninguna experiencia previa. Asi que fueron esos
dos los motivos por los cuales me inscribi a las
pasantias, pero mas que nada el peso estaba en la
necesidad de adquirir experiencia”.

"Yo recuerdo que al momento de anotarme en la
pasantia lo hice porque me sentia como, no sé, no
obligada, no es la palabra, pero con la necesidad de al ya
estar terminando la carrera, tener si o si una experiencia
en Recursos Humanos. Yo necesitaba aunque sea tener
algo para no egresarme sin esa experiencia porque yo no
estaba comoda, y entonces me fui también por menos
plata, pero queria tener la posibilidad de de tener una
pasantia para el futuro. Necesitaba insertarme en el
mundo de las pasantias de Recursos Humanos y vi que
habia una pasantia aca y como que yo no me anotaba a
cualquier pasantia. Un poco después me arrepenti
porque veo que hay gente que escalé a cosas mejores y
yo por quedarme con la idea de trabajar aca capaz no
tanto, pero no me anotaba a otra pasantia, excepto creo
que una vez. Y bueno, pero en esta me anoté, envié en
sumomento la carta de presentacion, el curriculum y
después, bueno, me entrevistaron y quedé".

"Yo queria tener experiencia, conocer un poco
como es que se movia el mundo de Recursos
Humanos de verdad y si me gustaba, porque por
ahi nosotros tenemos una idea y después nos
chocamos con algo que es algo distinto".

“La verdad no tenia algo fijo, bueno, quiero aprender,
no sé, liquidacion de sueldo, por ejemplo. Es como
que yo fui abierta a todo. Era tanta la emocion de
tener una pasantia de la carrera que yo dije, quiero
aprender todo. Y bueno, pues obviamente yo llegué al
hospital y hay un monton de procesos que no se
hacen desde recursos humanos del hospital, por
ejemplo, liquidacién de sueldo. Hay hay partes de

iones que si
nosotros internamente, pero si no viene todo eh es
una linea que baja desde Ministerio. Asi que bueno,
fue como bueno, me abri y dije, quiero aprender todo
esto y bueno, después me fueron, bueno, esto se hace
asi, esto no lo podemos hacer, esto no tenemos acceso
porque dependemos de otra persona. Asi que no fue
como algo puntual que quiera aprender, sino yo
queria saber todo. Era como que quiero plasmar todo
lo que aprendi, lo quiero hacer. Y bueno, y la diaria,
obviamente uno va aprendiendo y vas viendo eh que
hay cosas de la teoria que si son asi y hay cosas que
medio ahi viste como bueno, si esté la teoria, pero en
la préctica pasa esto. Hay un montén de factores que
a veces hacen que no sé de lo que uno aprende en la
teoria. Asi que nada".

"Bueno, justamente eso, poder abocarme de lleno a
a la carrera, a entender realmente lo que el
contenido que estaibamos dando en las clases, ver
c6mo se cjecutaba en la vida real. ';Qué
procedimientos podemos hacer y cudles son solo
una base teorica, digamos

"Esperaba experimentar cosas nuevas que tal
vez no me habia encontrado antes en una
pasantia y a la vez también volverme a
encontrar con un buen equipo, unos buenos
compaiieros y un futuro. O sea, como decirte
bueno ingreso acé pero tal vez en el tiempo si
me ven que yo soy buena o que cumplo con sus
expectativas para el puesto, poder crecer.
Entonces, mis expectativas eran ingresar, hacer
un buen equipo y crecer, porque yo estaba en
cuarto afio en el primer cuatrimestre y nada, si
yo podia conseguir un trabajo a tiempo
completo, por mi mejor".

"Yo queria ver mucho lo que era procesos
de recursos humanos, nada, una alta
laboral, una baja laboral, control de
ingreso y egreso, o sca, la liquidacién de
sucldo era lo que mas me interesaba saber,
era por lo que también me quedé
estudiando".

"No, lo que yo buscaba experiencia, no me
importaba si era en el piiblico, en el privado,
¢haciendo que? Eh, no tenia ciertos requisitos, sino
que era bueno, quiero insertarme en el mercado
laboral y eh obviamente siempre algo relacionado a
lo que estudiaba”.

"Esperaba aprender en general, darme el lugar de poder
aprender y cometer errores de pasante, y la verdad que
es0 era lo que queria experimentar. La sensacion de no
tener la presion de ejercer de cero en un lugar porque ya
sos profesional, algo que si me pasé una vez que me
recibi. Ahi sentia que el titulo me pesaba, que de repente
habia cambiado de personalidad, que ahora era
profesional y tenia que ejercer de otra manera. En
cambio, cuando empecé la pasantia, me sentia con mas
posibilidad de cometer errores, de aprender, de tenerme
paciencia. Eso era lo que esperaba experimentar.
Después, como les dije, yo habfa visto una pasantia en
administracion de personal y demas, ni siquiera habia
mirado bien de qué se trataba, pero queria tener
experiencia en recursos humanos, asi que no habia
escuchado demasiado y me anoté igual. Después me
encontré con que era meramente administracion de
personal, algo con lo que yo me sentia comoda, lo hacia
bien y conocia a un montén de personas, pero con el
tiempo me di cuenta de que era un puesto siiper bisico,
por asi decirlo”.

"Poder ver como se desarrollaban los procesos, y
entender la realidad de como se aplicaba la teoria
en las organizaciones”.

Afio 2021, tercer afio de la carrera.

Afio 2021, cuarto afio de la carrera.

Afio 2023, cuarto afio de la carrera.

Afio 2022, tercer afio de la carrera.

Afio 2021, tercer afio de la carrera.

Afio 2022, cuarto afio de la carrera.
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Afio 2023, cuarto afio de la carrera.
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Presencial, de lunes a viernes de 7a 11 hs

Modalidad presencial, de lunes a viernes de 8 a
12hs

"Modalidad presencial y eran 4 horas de 8 a 12
ode 9 a 1. fbamos a veces viendo el horario".

Modalidad presencial, de lunes a viernes
de 8 a 12hs

"Bien. Bueno, estaba en la oficina de empleo, eran 4
horas por la mafiana, generalmente era de 8 a 12, 0
sea, si no mal recuerdo”.

"Modalidad 100% presencial y en su momento, bueno,
la carga horaria de 4 horas semanales la hacia de 7a 11

porque yo lo habia pedido asi

4 horas, modalidad hibrida.

"Finaliza porque a mi me offecen un contrato de
monotributo, o sea, pasar a ser monotributista,
obviamente con més carga horaria, o sea, ahi nosotros
la mayor carga horaria son 30 horas semanales. Asi
haciamos 6 horas, asi que finaliza por eso es porque
me me dan un cargo y me ponen a trabajar a la par de
mis compaiieros con la misma carga horaria, el
sueldo y demas. Asi estuve hasta septiembre del 23
que logré mi cargo y pasé planta y bueno, ahora ya
soy titular en el puesto y demas, asi que nada, la
verdad que fue un éxito".

"Hice el afio y medio y justo me recibia, asi que no
la podia renovar y ya habfa quedado en planta”.

"Estuve seis meses, por lo que entendia me iban
a renovar el contrato, pero yo me fui a
intercambio a Uruguay, a Montevideo asi que
tomé la decision de terminarlo, porque justo
terminaba a los seis meses o sea en julio, y en
agosto yo me fui el segundo cuatrimestre a vivir
cinco meses a Uruguay, Montevideo. Asi que
fue mi eleccion irme a terminar el contrato ahi ¢
irme de intercambio".

"Yo estuve un afio y medio porque bueno,
mi jefa lo que siempre priorizo es que yo
termine de estudiar y no complicarme. Esa
fue la realidad, pero a mi me ofrecian
trabajar las 8 horas".

"Bueno, la pasantia durd el afio y medio que se
puede hacer una pasantia. Después afio y medio,
bueno, me contratan, o sea, me hace un contrato ahi
por contrato que estuve dos o tres meses trabajando y
bueno, yo después renuncio porque me surgio otra
posibilidad en el sector privado."

Desde julio del 2022 hasta exactamente un aiio y medio,
diciembre del 2023, que es el maximo. No se podia
renovar mas.

"Un ailo, finalizé porque quede eventual y luego a
tiempo indeterminado. Continuo trabajando en la
misma empresa hasta el dia de hoy".

4 horas diarias

4 horas diarias

4 horas diarias

4 horas diarias

4 horas diarias

4 horas diarias

4 horas diarias




"En ese momento si. Estaba bien, digamos".

"Si, era un proporcional de la categorfa bésica de
un administrativo. Bueno, con los descuentos y
demés incubrian por ley".

"Bueno, justo en esa pasantia yo lo que hice fue
que presenté al gerente como un estudio de
mercado de los precios de las pasantias, de
asignaciones de estimulo de otras pasantias que
habia, que las investigué en las publicaciones
de UNRaf'y no estaba mal. Podria haber sido
més, pero estaba en alineamiento con el
mercado, con lo que ofrecia en ese momento,
pero podria sin dudas haber sido un poco mas".

"Siy por demés, yo no tenfa muchas
tareas y después se me fueron asignando
tareas que no daban para mi puesto, pero
que a mi me servian para trabajar en el
dia, porque la verdad es que hacer tres
tareas al dia en cuatro horas, las hacia en
dos horas y después las otras dos horas
literal, no sabia qué hacer”.

"8, por lo menos a mi en su momento me servia me
parecia que estaba correcta por la cantidad de hora y
también por las por las tareas que hacia. Nunca me
quejé, nunca dije, 'Che, pagan re poco'. Me servia".

"Si, en su momento, por lo que yo veia publicado
respecto a las otras pasantias y por lo que cobraban mis
colegas en ese entonces, en otras pasantias, si estaba
bastante bien".

"Considero que era acorde a la pasantia y las
actividades de la misma".

Casi 4 afios

2 afios

2 aios.

2 aios.

Tres afios aproximadamente

2 afios.

Dos afios

"Desde la institucion, la verdad que desde el dia uno
estuvieron siempre a la par, en la oficina éramos tres,
asi que todo el tiempo era como bueno, vale, esto
hacemos esto es asi, te explicamos eso. Asi que re
bien, la verdad, un éxito, todo, o sea, todo, todo
acompaiamiento”.

En la institucion, con mi jefa directa, que es la jefa
de ahi si, constantemente. La verdad es que
siempre fue muy buena conmigo, me explicé todo
y en'si el equipo era un buen equipo de trabajo para
sacar dudas, para hacer cosas por primera vez y
nada, aprender, digamos, sin miedo a equivocarse
porque total es justamente eso la pasantia, una
estancia de aprendizaje”.

"Por parte de la empresa si tuve induccion,
capacitaciones, acompanamiento al principio
estuvo bien y después si senti que tal vez me
habian soltado un poco la mano".

"Desde la empresa fue muy breve la
induccion, porque todavia no habia
procesos de induccién. Mi legajo personal
me lo armé yo, imaginense. Fue una
entrevista, quedaste y el primer dia: ‘tomé

estos legajos y empezd vos™.

"Y bueno, de parte de la empresa, cuando inicié se
tomaron su tiempo para explicarme el sistema y
c6mo se usaban las cosas. En ese sentido me senti re
acompariada, no es que entré y me dejaron ahi con un
"bueno, fijate qué hacés'. Me acompaiiaron més que
nada cuando me pasaron a otras tareas. Mi
compaiiero en su momento fue re piola, me ensefi6
un montén y en todo momento siempre tuve
acompafiamiento. Si necesitaba algo, siempre me
supieron responder y brindar las herramientas. En ese
sentido, el trabajo en equipo era muy bueno".

"En la entrevista me describieron de qué se iba a tratar.
Después el proceso de ingreso creo que tardd dos meses
desde que yo tuve la entrevista hasta que efectivamente
ingresé. Y a tltimo momento no se sabia si quien tenia
que firmar habia firmado mi contrato o no, si yo al dia
siguiente podia ir 0 no, porque es todo asi muy
burocratico. Y bueno, efectivamente después lo firmo.
asi que yo pude empezar bien el 1 de julio. Ellos
necesitaban urgente una persona, y el proceso tardo,
entonces me ensefiaron a las patadas, la verdad. Tuve mi
primera reunion que mi jefa me comentd més o menos
como se conformaba el equipo, qué iba a hacer y todo.
Yo en la entrevista no habia prestado mucha atencion,
yo solo queria entrar y después cuando ella me explic
bien que era, o sea, le di para adelante igual, no tenia
problema en hacerlo. No habia una persona 100%
disponible para que me lo ensefie, porque la persona que
me lo ensefiaba estaba haciendo otras cosas que era
atencién al publico. Estaba a mi disposicion para que yo
le preguntara 850,000 veces lo que necesitaba, era
realmente muy amable. Yo me apoyé un montén en ella,
pero cémo podia, o sea, me ensefiaba en la medida que
podia y cuando yo me animaba a hacerle realmente
90,000 preguntas por mafiana. Entonces fue medio duro
porque yo me sentia nueva, me sentia pesada y sentia
que cometia un montén de errores. Pero bueno, si
estuvieron a mi disposicion, pero no como me hubiese
gustado que me dediquen el tiempo para eso".

"Si, desde la empresa tuve induccion,
capacitaciones culturales y propias del puesto que
estaba ocupando, con un acompafiamiento
constante."

"Desde UNRaf creo que una vez por mes me
escribian para consultar cdmo estaba con la pasantia,

si habia algiin inconveniente siempre atentos. Cuando

finalicé también se comunicaron conmigo para saber
si yo estaba conforme, mi experiencia y demds".

"Por parte de UNRAF no hubo tanto seguimiento
puntual. Algunas veces al afio me llegaba un
formulario por correo electrénico para ver como
me estaba yendo, mediante un correo”.

"Por parte de UNRaf s¢ que la metodologia es
mandar un mail y ver como va la pasantia y
demis y creo que recibi solamente un mail, tal
vez al principio, y tal vez después, no sé si no
recibi una encuesta cuando finalizo ese afio. Me
parece que recibi una encuesta de cémo me
habia ido en la pasantia, pero no, de la UNRaf
la verdad que solamente creo que fue un
mensaje al principio, digamos, de como venia,
pero después ya estd”

"La UNRaf nunca hizo acompaiiamiento.
Tuvimos una vez que nos invitaron, creo
que fue a una charla que hicieron con los
que estaban en pasantias, yo no pude
asistir porque era en el horario laboral asi
que lastimosamente no pude ir, no podia
pedir permiso para eso. Despues la
verdad que solamente para esto del
proceso de firmar el contrato y demés. Es
muy gracioso porque la que se contactaba
para el contrato de pansantia con la

universidad era yo, bsicamente era

"De parte de UNRaf fue més que nada la firma del
convenio que en realidad la firmé con recursos
humanos, pero de la facu fue més que nada presentar
documentacién y nada més. No es que después me
hacian un seguimiento o alguien de la facu se
contactaba conmigo, porque creo que hacian el
contacto directamente con la que era mi tutora, algo
asi".

"De parte de la universidad que yo recuerde no hubo
seguimicnto... el contacto fue para hacer lo del contrato
y listo".

"Desde UNRaf era contacto cada vez que
renovaba la pasantia, pero no méas que eso. Igual
siempre que tuve dudas estuvieron para
ayudarme."




"Si, yo cuando ingresé me encargaba toda la
administracion del personal, era la confeccion de
legajo, controlar la carga horaria, Bueno, llevar un
control del i isticas del i

de la gente, bueno, actualizar también los legajos con
con todo lo que conlleva y después iba ayudando a la
gente, ;viste? Uno queria aprender, asi que asf fueron
creciendo las tarcas que me fueron dando. Pero en si
la principal tarea cuando yo ingresé era eso, la
administracion del personal."

"Eramos tres pasantes y estibamos abocadas a la
atencion. Recibiamos a la gente, lefamos sus
curriculums y los cargabamos a la base de datos.
Haciamos toda la revision de mails, y una vez que
teniamos identificado como evaluar perfiles,
empezamos a introducirnos a los programas de
préicticas y entrenamientos. Haciamos el speech de
ofrecer estos programas con capacitacion y
asignacion estimulo. Teniamos que identificar la
raiz social de la persona (nivel de estudios) para
ver si iba a ser viable para la industria o si era un
perfil mas autonomo. Estabamos abocadas a la
industria, haciendo todo el proceso de

i y seleccion ( i dela
busqueda, filtrado de curriculum, entrevista,
informe y derivacion). También haciamos toda la
carga administrativa para el Ministerio de
Trabajo".

"Las principales tarcas eran darle la induccion a
los trabajad i Una fiera se
encargaba del reclutamiento y seleccion de esas
personas. Cuando ya estaban ok, digamos que
podian entrar a la empresa, que habian pasado
ciertos requisitos yo los citaba a los chicos.
Habia ingresos de 19, 20, 25 personas, no sé si
hubo una de 30, eran sobre todo operarios y
algunos analistas, pero sobre todo habia
ingresos de operarios. Entonces yo los citaba a
los mismos y les daba la induccion de todo lo
que es el legajo, o sea, todo lo que yo
necesitaba que esté firmado para luego poder
hacer el legajo fisico y el legajo virtual.
Entonces lo que hacia era explicarles todo lo
que es contrato de trabajo, politicas, éticas,
beneficios, conductas, qué estaba prohibido y
qué estaba permitido, resolver dudas que los
chicos tenian respecto de la empresa en si o del
contrato. Ademds de eso también les sacaba
fotos para subirlas a SAP, también les daba el
alta en SAP, en el sistema interno de la
empresa. Me comunicaba con la consultora que
liquidaba sueldos para que les diera el alta en
AFIP. Yo siempre estaba asi en la oficina
entonces siempre que habia alguien que tenia
una duda una consulta o venia un chequeo
médico yo los recibia los hacia pasar como que
estaba siempre en contacto o con la
comunicacion del cliente interno. Hacia entrega
de recibidos de sueldo y después bueno habia
algunas inducciones a lo que es la empresa se
encargaba una compaiiera, pero yo me sumé un
par de veces. Y bueno un poco més de lo
administrativo. Pero bueno, como les comenté,
eran ingresos semanales. Entonces estas tareas
eran repetitivas y era como lo principal que yo
hacia en el arca".

"Yo controlaba los ingresos del personal,
controlaba vacaciones y novedades,
recibos, todo muy operativo, muy
administrativo".

Y bueno, yo al principio estuve unos meses en lo
que fue asi como la atencion al piblico, asesorar en
politicas de empleo, capacitacion. Si estaba
desempleado, notificarle que estaba el seguro por
desempleo y después me movieron como a la parte
de empresa, derivacion y también empecé a hacer lo
que son todas las entrevistas para las derivaciones y
el contacto con las empresas que querian contratar
personas. Decirles ',querés contratar gente?', bueno,
tenés este programa de empleo, puedes eh capacitar a
una persona por 4 horas, ch el ministerio te da una
estimulo, digamos, ch mas que nada en modalidades
de contratacion de personas y también asesorar a la
persona que estaba buscando, por ejemplo, alguien
que queria hacer una préctica o algin trabajo de
media jornada, bueno, también como derivarlos a la
empresa y también empecé a hacer lo que son todas
las entrevistas para las derivaciones".

"Mis principales tarcas, bueno, en mi puesto era como
ser operadora del control horario. Aca se ficha en
diferentes relojes. Hay un proceso muy estricto de
fichado, hay distintos relojes como dependencias. No
todas las dependencias tienen su reloj, pero todas las
personas fichan. Especificamente, a mi la tarea que me
asignaron era de llevar adelante las fichadas del reloj de
acd, que es un reloj muy grande, trabajan como 300
personas ahi a diario. Lo que hacia en su momento era,
bueno, reclamar cuando veia que habia gente ausente,
cuando llegaron tarde, reclamar a cada secretaria la
presentacion de las planillas”.

"Confeccionaba los legajo de los colaboradores,
me encargaba del proceso de documentacion en
las bajas de colaboradores, los archivo de
documentacién, etc".

" $i, la verdad que si. Me acuerdo que de UNRaf nos
mandaban correos y nos iban do qué tarcas

"Si, principalmente con la materia de
iento y Seleccion y Politicas

estdbamos haciendo, si crefamos que lo que
estdbamos haciendo estaba relacionado a la carrera y
demas. Siempre también ellos estuvieron abiertos de
ese lado, si nosotros a lo mejor veiamos algo que no
estaba bien, no correspondia o demas. Pero si, total
super relacionado en la carrera".

Sociolaborales. Todo lo que veiamos en la materia
era lo que aplicabamos en la oficina, También se
vinculaba un poco con Derecho Laboral y
Liquidacion de sueldos al tener que resolver
consultas sobre desvinculaciones o
indemnizaciones".

"Si, si, las tareas tenian relacion con la carrera.
Sin dudas que yo podria haber hecho mas, si,
considero que podria haberme metido en otras
tareas, que, es mds, lo propuse porque a veces
tal vez sentia que tenia un tiempo libre y que
podia ayudar, no solo porque queria también
hacerlo y sumar de ese lado, sino también
apoyar el equipo, que a veces estaba saturado,
pero bueno, no me daban el lugar para poder
hacerlo".

"Si si, yo vi todos esos contenidos
entonces sabia lo que estaba haciendo y
tambien de ahi fui aprendiendo".

"Si, digamos que Ia experiencia de la practica estuvo
buena porque trataba la parte del sector piiblico, de lo
que uno como profesional de Relaciones Laborales
puede hacer en el sector publico. En este caso a mi
me tocé el tema del empleo. A mi la practica me
sirvio un monton porque, al estar tanto en la atencion
al piiblico y resolviendo consultas, desde mi punto de
vista me ayudo mucho a desenvolverme, a perder
capaz esa vergiienza de hablar con la gente, de tomar
alguna cierta decision o decir 'bueno, esto se hace asi,
estos procesos son asi'. Después, un poco lo que me
llevé a renunciar o no seguir mas en la Muni fue una
cuestion de que yo tenia la necesidad de conocer el
privado, saber qué se hace, porque no me queria
quedar solo en el piblico. Sentia que también estaba
un poco estancada, ya eran tareas muy monotonas
que me llevaban al aburrimiento. Pero si, la pasantia
me sirvi6, no es que fui a hacer algo y decir 'nada que
ver".

"Estaba relacionado con la carrera, porque era parte del
drea de Recursos Humanos, pero era como muy basica
la tarea, o sea, claramente no te ensefian en Relaciones
del Trabajo a llevar a cabo el control horario de acd, era
como muy especifico. Tampoco creo necesario que te
enseifien, pero si sabes que hay que tener una
administracion de personal en el drea de Recursos
Humanos y eso es lo que hacia yo, pero no creo que se
necesite teoria para eso. Y capaz porque yo tengo
compaiieras de esa drea que no tienen formacion de
Recursos Humanos. Por ejemplo, la tarea que yo hacia
la hace una persona que no tiene titulo. O sea, la puede
hacer cualquiera, sin menospreciar. Me refiero a que
cualquier persona con perfil administrativo podia hacer
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"Completamente vinculadas con las materias y la
carrera".




"En cuanto a los horarios, la verdad es que fueron
muy buenos, porque me permitian, en mi caso, poder
avanzar con la carrera, que habia quedado un poco
atrasada. En relacion con la remuneracion, uno
también iba viendo las pasantias que se publicaban y
estabamos todos en valores similares, asi que en ese
sentido fue excelente. Respecto a las condiciones,
siempre fueron totalmente claras, tanto desde la

"Si, las condiciones siempre estuvieron muy claras.
He trabajado también fuera de mi horario como
pasante, pero por una cuestion de vocacion y
porque algunos eventos tal vez se realizaban por la
tarde porque teniamos que convocar gente y
demis, pero siempre eso se retribuye, digamos,

s , con toda la 6n que nos
hacian firmar y el proceso en general, como desde el
lado laboral. Todo estaba claro en relacion con las
tareas, las obligaciones que uno tenia que cumplir y
los beneficios que correspondian. En cuanto a la
duracion, si bien fue corta, porque una piensa que una
pasantia dura al menos seis meses, para mi fue una
suerte enorme haber podido acceder a un contrato y
después pasar a planta. Por eso no me molesta que
haya durado cuatro meses. En ese tiempo aprendi un
monton de cosas y considero que, si me ofrecieron el
contrato, fue porque algo bien estaba haciendo o
porque estaba bien ubicada en lo laboral.

La verdad es que no senti que haya fallado algo en mi
pasantia. Siento que fue una experiencia muy redonda
y muy clara para las tres partes: de mi lado,
cumpliendo con las condiciones y la carga horaria;
desde lo laboral, siguiendo las indicaciones de mis
superiores; y desde la universidad, con un
acompaiiamiento adecuado. Ademas, tanto mis
comparieros como mi jefa siempre estuvieron
predispuestos a explicarme y a volver a explicarme si
algo me quedaba en duda. Por eso digo que tuve una
experiencia muy linda como pasante, sinceramente.”

con los dias. No es que al final del
dia trabajaba horas en negro y demés, siempre me
parecio supercorrecto. Mis contratos estuvieron
siempre al dia, asi que nunca tuve como nada de
qué quejarme. Y en cuanto a la remuneracién, la
verdad que era acorde a las tareas que realizaba, no
tenia quejas sobre eso. Y me permitié también
tener independencia economica. En su momento
seguia seguia viviendo con mis papas, asi que era
plata para mi, para mis salidas, para algo de la facu
y no mucho mas que eso. En cuanto a las

ligaciones de las partes, la institucion, si cumplio
como te digo, siempre mis contratos estuvieron en
regla, siempre recibi la copia de los mismos, no
habia duda de lo que yo gozaba y me correspondia
como derecho. Las licencias lo mismo. Nos dieron
la induccion igual que cualquier empleado del
municipio, que tiene un reglamento particular. En
cuanto a la universidad, cumplieron con Ia parte de
la ion de hacer la i iacion en si
responsable con trabajo y yo siempre traté de
aportar y ser proactiva, asi que también".

"Si, Ia verdad que estaba conforme. Yo creo
que las pasantias son pensadas para estudiantes
que tienen ciertas condiciones. Yo, por ejemplo,
vivo con mi mama, no es que tengo que
mantener un alquiler o mantenerme a mi misma
por mi cuenta y pagar una obra social o cosas
asi. Entonces, si las pasantias creo que estdn
pensadas como esas asignaciones para ciertas
personas. Siendo estudiantes y habiendo
compartido con otras personas que tal vez
tienen hijos o tienen otro tipo de
responsabilidades econdmicas no pueden hacer
una pasantia, tienen que tal vez seguir
trabajando de otra cosa. Entonces creo que
acorde a mi realidad, si, me amoldé, pero
bueno, porque podia. Pero bueno, ese es mi
pensamiento también el tema de las
asignaciones son vlidas, sé que hay otros
lugares que a veces no pagan, digamos, en lo
que son pasantias gratuitas ad honorem. Y
bueno, por suerte tenemos estas pasantias que,
aunque sea, te dan algo. Las obligaciones de las
partes yo creo que la empresa si cumplio sus

"Si, estaban claras y adecuadas, todas las
condiciones en general. Bastante bien. Y
las obligaciones de la empresa y de la
UNRaf se cumplieron lo que dice el
contrato y ya. Después la empresa hizo su
parte. Pero después yo creo que la
empresa también fue haciendo lo que
pudo como pudo, tampoco tenia todas las
herramientas para darme, yo era la que
tena que pedirlas. Y yo creo haber

plido con las

de pagarme la ion todos los
meses, de haberme dado los objetos para mi
trabajo en la empresa también. Esas que eran
las obligaciones las han cumplido y fueron
correctos. UNRaf si tenia que comunicarse
conmigo mensualmente o algo de ese estilo, no
recuerdo que haya pasado eso, como dije. Y de
mi parte también creo que cumpli, que fui
honesta y que hice lo que se me ha pedido y
creo que cumpli con horarios, tiempos y a lo
altimo cuando me dieron un feedback con el
que siento que estaban conformes con que haya
trabajado ahi ese tiempo. Asi que, por lo que yo
entendi, creo que también de mi parte cumpli”.

"La duracion bien, bueno, duré lo que mas podia
durar la pasantia que es un afio y medio. Bueno, la
asignacion en su momento no me quejaba, era como
bueno, me sirve... y no después las condiciones bien,
o sea, siempre me dieron las herramientas, la
comodidad, si necesitaba algo, siempre me lo dieron.
Si necesitaba permisos de estudio, también no habia
"Eh, no sé
si tengo dificultades. Yo por suerte la pasantia eh
como eran 4 horitas por la mafiana me siempre me
pude cémo organizar bien por el tema del cursado.
Nunca tuve que cursar por la mafiana, por la siesta,
siempre por la noche. Si pasaba esto que a veces
necesitabas mas horas de estudio, prepararte mejor,
que a veces el tema de la pasantia, el estudio se te
puede hacer pesado, pero ch por suerte pude llevar
bien la carrera, no s que me atrasé o algo por hacer
una pasantia o por encontrarme ch trabajando, pero
no tuve asi como dificultades como".

"Si, las condiciones bien. Porque después cuando yo he
vuelto a leer la descripcién de lo que habian puesto en la
pasantia antes de contratar, era claramente lo que yo
hacia. De carga horaria, si, re bien. Los dias de
exdmenes que me correspondian también super bien. O
incluso si a veces no llegaba yo con el trabajo y tenia
que hacer mas horas, las haca, pero después me
devolvian esas horas, no habia problemas con nada de
eso. Y remuneracion, bien. Las obligaciones yo creo que
si, en la institucion si se cumplieron, porque siempre
como que son re estrictos en ese sentido. Se cumple lo
que se tiene que cumplir. Bueno, de mi parte también
entiendo que cumpli. La universidad no tengo bien claro
cudl es el rol. Entiendo que acompaiiar o consultarte
cada tanto como venis, eso no paso, que yo recuerde,
creo que no. No sé si me han preguntado con un
formulario alguna vez, pero creo que no".

"Si, muy bueno todo.

"El aspecto positivo fue que fue mi primer trabajo
relacionado con la carrera, que hoy sigue siendo ese y
que me encanta. También fue muy importante la
experiencia de conocer otra realidad y otra parte de
las relaciones de trabajo, porque en la teoria muchas
veces se pone mas el foco en lo privado y, del lado
piiblico, hay un montén de cosas que abarca recursos
humanos. Son muchisimas cosas que en la prictica no
siempre se pueden hacer, aunque a uno le gustaria, y
eso también forma parte de la realidad. Entonces
pude ver otra mirada, entender que algunas cuestiones
no eran exactamente como decia la teoria, pero que
eso tiene que ver con muchos aspectos que influyen.
Ademis, fue muy importante el clima laboral y el
vinculo. En mi oficina, por ejemplo, mi jefa es
licenciada en recursos humanos, pero también tengo
compaiieras recibidas de AGI. Ahi se veia como las
distintas carreras se podian complementar y como
todas entendiamos lo mismo, sabiamos qué se
requeria, qué teniamos que hacer y cudles eran los
objetivos a cumplir. Eso, sumado al vinculo entre
personas de distintas edades, fue uno de los aspectos
mas importantes y principales, y es algo que sigue
creciendo y cambiando, porque realmente es un lujo.
En cuanto a los desafios, durante la pasantia hubo
algo de inestabilidad y la incertidumbre de saber si el
vinculo laboral iba a continuar. Desde el inicio me
decian que en el ambito piblico es dificil entrar y
que, una vez finalizada la pasantia, podia pasar que
1o se continuara el trabajo. Entonces aparecia esa
duda de qué iba a pasar después, si al terminar la
pasantia iba a quedarme o no, y qué iba a hacer si no
seguia ahi, si iba a conseguir trabajo de lo mio. Ese
fue el principal desafio desde ese lado. De todos
modos, al final salié todo bien y, més alla de eso,
después lo demas fluy6 muchisimo”.

"Como positivo, en la modalidad esta buenisimo el
tema de que sea part time para que puedas seguir
estudiando. En si, de mi experiencia valoro
muchisimo en ese momento el equipo de trabajo
que teniamos. Era un equipo joven,
supercapacitado. Habia también un estudiante de
psicologia que nos daba una mano. Después habia
eran sido un equipo interdisciplinario. Mi jefa era
licenciad en recursos humanos. Después
trabajdbamos con trabajadora social. Habia otro
grupo de psicologos también, un contador, asi que
tenfamos como una vista amplia de lo que era la
situacion laboral. Habia mucho trabajo en el
territorio. Al finalizar la instancia, justo me toco la
época electoral. Veiamos como se iban
desfinanciando las herramientas y programas, y no
podiamos dar respuesta a la necesidad de las
personas. Esa fue la parte mas dificil porque tenias
que soportar el mal rato del que venia con
necesidad y malestar, enojado y frustrado porque el
mercado es cada vez mas competitivo. Las
personas que asistian eran generalmente de bajos
recursos, que no tenian secundaria completa o no
tenian las herramientas para redactar su
curriculum. Era fuerte y dificil emocionalmente no
tener que ofrecerles mas que una copia de su
curriculum para que salgan a repartir".

"Como positivo, bueno, obviamente la empresa
crey en mi, me dio la posibilidad de poder
ingresar, conocer a personas que tal vez si no
hubiese ingresado ahi no las conoceria, a como
tratar 0 como se maneja una multinacional sin
dudas que tal vez no conocia hasta el momento,
ver lo grande que puede ser un organigrama,
después aprender a cémo manejarme en un
contexto distinto. Es una empresa muy formal,
al ser produccion hay que tener mucho cuidado,
tenés que andar con protecciones de oidos, de
pies, entonces también siento que aprendi sobre
higiene y seguridad, entonces creo que obtuve
ciertas habilidades que hoy en dia las aplico y

rubros, dife personas,
porque he estado en videollamadas con puestos
mas elevados al mio de linea con Brasil, porque
la empresa es de Alemania, Brasil y Argentina.
Entonces siento que me dio como una faceta
también multinacional que yo no la tenia antes.
Después para mi el mayor desafio fue llegar un
diay saber que yo tenia que hablar con el
gerente de recursos humanos porque habia
cosas que ya no me estaban haciendo sentir
bien. Entonces, siento que eso igual también es
una virtud, de como con tal vez 22 afios me
preparé para poder hablar con un gerente, 4no’
Ver qué palabras utilizo y cémo me expreso
para que lo que quiero decir o lo que pienso
salga bien y de la mejor manera para seguir
construyendo el vinculo. Asi que creo que mis
mayores desafios fue esto, prepararme para
hablar con personas de jerarquia mas altas y
después me di cuenta que lo puedo hacer
tranquilamente. Y ademas de eso, también
haber trabajado en un equipo multifacético,
porque habia diferentes personas para diferentes
puestos dentro del drea, éramos seis o siete y la
verdad que todos eran muy distintos y tal vez en
las reuniones semanales que haciamos, poder
opinar con personas que tenian mas experiencia
o mis afios en la empresa, era un desafio, pero
también fue un beneficio".

"La verdad es que fue esto de abrirme a un
mundo que yo no sabia donde estaba
parada y decir bueno, 'acé estoy me gusta
lo que hago, quiero seguir en la carrera y
terminarla’, eso fue lo positivo.
Dificultades, fue esto de yo tener que
hacerlo de cero, sin saber si lo hacia bien
010, y 1o tener como un
acompafiamiento. O sea, si bien en la
empresa me acompaiiaban, ninguno es
profesional en eso. O sea, mi jefa actual,
que pasé por distintos jefes, es abogada.
Entonces, como, bueno, ella me decia, yo
aprendo a la par tuya. O sea, todo lo que
vos traes de la universidad lo aprendemos
juntas. Y asi fue”.

"De la pasantia en si, la verdad es que esta bueno
hacer pasantias. Siempre le digo al que puede, al que
esta estudiando: 'Che, anotate a las pasantias’. Son
cuatro horitas, te dan una asignacion que sirve, pero
estd bueno porque te permite adquirir experiencia
laboral antes de recibirte. Te permite ver las cosas de
otra manera y llegds un poco mas preparada al
momento en el que te recibis y tenés que decir
"Bueno, ya me recibi, ahora tengo que buscar un
trabajo'. No es lo mismo recibirse sin ninguna
experiencia que tener, aunque sea, una pasantia como
minimo.

En cuanto a dificultades, no s¢ si tuve. Por suerte,
como la pasantia era de cuatro horas por la maiiana,
siempre me pude organizar bien con el cursado.
Nunca tuve que cursar por la mafiana o por la siesta,
siempre cursé de noche. Si pasaba que a veces
necesitabas mas horas de estudio o prepararte mejor,
y ahi el tema de la pasantia junto con el estudio se te
podia hacer pesado. Pero por suerte pude llevar bien
la carrera, no es que me atrasé ni nada por hacer una
pasantia o por estar trabajando. No tuve dificultades
grandes”.

Como positivo primero y lo que més a mi me importaba,
como les dije antes, que era sumar experiencia al
curriculum. Después me di cuenta que era meramente
administrativo y que tampoco me sumaba tanto. Si,
nombrar que estuve un drea de recursos humanos, pero
yo no lo veia tan rico para presentarme con eso. Después
el desenvolverme con la gente, a mi eso es lo que mas
me gustaba, lo que mds yo sacaba, porque después hubo
un momento que ya aprendi el control horario de
‘memoria y ya lo tenia siempre al dia, pero lo més
enriquecedor es cuando la gente recurre a vos, te
necesita, te pregunta, vos le podes resolver y esta
agradecido, eso si me encanta. Despues lo que mas
realmente me costo mucho fue integrarme en el equipo
porque eran personas mas grandes que yo y por esto y lo
de que haya tanto trabajo, estén tan ocupadas y no me
puedan dar tanta atencion y eso hacia que tambien como
era nueva, como les dije, me sentia pesada y cometia
errores y todo era muy incomodo, me sentia incomoda.
Eso fue re duro.

"Todos los conocimientos que obtuve a la
pasantia, como crecf tanto personal como
profesionalmente. La experiencia que me dio
trabajar en el drea para conocer muchos temas
nuevos, que no tenia experiencia.” "Como desafio
solo puedo mencionar mi crecimiento, a aprender
cosas nuevas constantemente que me formaron
como profesional. Metas que cumpli en su
momento, y que me formaron’".




"Creo que la principal habilidad que desarrollé,
quizés porque siempre me costo, fue la de poder
mediar en los conflictos. En el area todo el tiempo
hay personas que traen problemas, peleas entre
compafieros u otras situaciones, asi que fue clave
aprender a hablar, negociar y mediar entre las
personas. Esto de decir 'te voy a escuchar, contame
qué paso'y tratar de entender a cada parte. Esa
capacidad de hablar con la gente, comunicarme y
saber escuchar fue una de las habilidades mas
importantes que me llevé. Ademads, yo misma noté el
cambio y fue como decir 'wow, esto realmente lo
desarrollép. También me paso algo que no tenia tan
en cuenta y que en la carrera casi no se ve. Un dia
me dijeron que me iban a ensefar todo lo relacionado
con los beneficios sociales porque iba a ser una tarea
que iba a hacer yo. Ahi aparecio todo el tema de las

i i familiares, asi; i por i
y demis, y la verdad es que nunca habia pensado que
eso formara parte de mi trabajo. Al principio uno cree
que son solo papeles, pero en realidad implica
asesorar a las personas, ayudarlas a ver qué les
conviene, reunir la documentacién y cargar todo en el
sistema. Esa fue una de las tarcas que mas me llamo
la atencion, justamente porque no tenia idea y no
pensaba que me iba a tocar hacerlo. Ahora por
ejemplo también estamos trabajando con el tema de
jubilaciones, que antes lo hacia solo mi jefa y que de
a poco nos empezo a delegar para que tambicén
sepamos hacerlo. Es algo nuevo que estamos
aprendiendo este afio y que pensé que no iba a hacer
nunca, porque ella lo hacia mucho més répido y tenia
mucha més experiencia. Esas fueron las principales
tareas; después, lo demas son cuestiones del dia a dia
que van surgiendo y que forman parte del trabajo
cotidiano de la oficina".

"Habilidad sociales, la empatia con el otro, el tener
un lenguaje claro, poder adaptarme a comunicar de
manera correcta, identificar si me estan
entendiendo, comprendiendo, un lenguaje mucho
mas técnico, mas académico y tenés que aprender a
a ser un poco més simple o mas sintético. Esa parte
del trabajo en equipo muchisimo. Siempre fui de
trabajar tal vez sola o en grupos pequefios y ahi la
verdad que al ser el equipo interdisciplinario y
trabajar también en conjunto con otras dreas, habia
que encontrar la manera de entenderse, de
coordinar tiempos, proyectos, hacer cada uno su
parte para que funcione todo al final del dia. Y en
lo técnico, més que nada todo lo que era el proceso
de reclutamiento y completo. También hubo
algunas herramientas pedagogicas porque también
fuimos responsables de dar cursos abiertos a la
comunidad en lo que tenga que ver con materia
laboral. Asi que esa parte de de poder dar los
temas, hacerlos atractivos y exponerlo a un alumno
me parecié interesante. Después también me animé
en base a eso a a estar en algunas catedras como
adjunta. Estuvo bueno para explorarlo, digamos".

"Aprendi a usar lo que es SAP. El sistema
interno también lo aprendi a usar, aprendi a usar
Access, habré mejorado métodos desde que
Ilegué, algan tipo de control de mis tareas.
Luego, tal vez de mis habilidades mas blandas,
claramente la comunicacion asertiva, las
conversaciones dificiles, o digo por una
cuestion de que tal vez tenés que comunicarte
con personas gerentes, con compaiieros o con
personas que tal vez no tienen tu mismo
vocabulario porque, no sé, tal vez no tienen la
misma educacion que vos, entonces los
términos también son distintos. Creo que esas
son las principales habilidades que logré. Tenia
que tomar las riendas y decir, bueno, esto lo
soluciono yo, porque si no, no se va a
solucionar. O esperar tal vez que alguien vea o
entienda lo que me esta pasando con ciertas
cosas. Entonces, creo que eso, hacerme cargo
de lo que a uno le pasaba y hacerlo ver para
mejorar el clima”.

"Un montén. Yo creo que nunca habia
mandado tantos mails en mi vida. EI tener
que pararme y hablar a un piiblico que yo
en ese momento creo que tenfa 21, 22,y
yo tenia que hablarle a gente que tenia 40
en adelante y decirles 'bueno, este es el
reglamento interno, y de ahora en mas se
trabaja en base a esto'. O sea, a mi me
dejaron ahi y todos me miraban como
".qué esta diciendo?". EI tener que abrirme
al piiblico y dar como pautas. Después
sentarme en reuniones, hablar, que vengan
y me consulten y saber de lo que estoy
hablando. Ser también un poco proactiva
en muchas cosas".

"Bien. Conocimientos, aprendi obviamente todo lo
que es 1o que es de empleo. Mas que nada me formé
bastante en eso de por qué s aplicaba tal politica,
qué poblacion iba dirigida. También a veces ahi en la
en oficina me daban la posibilidad de, bueno, ‘gtenés
alguna idea de algiin programa de empleo que podria
hacer la Muni? Bueno, escribirlo, proponelo que s

"Aprendi sociales y un
monton. Con esto que les digo de la atencién al piblico,
que no era mi funcién exclusiva, pero todas tenemos que

puede hacer'. Pero si, qué sé yo, todo lo que es
politicas de empleo. Aprendi también a trabajar un
Poco con proceso, tema de, bueno, hay que seguir
ciertos pasos para poder también trabajar de un poco

le manera organizada, planificada. El tema de esto de
trabajar un poco siempre con poco tiempo porque en
su momento tenfamos bastante demanda. Habia dias
que yo entrevistaba de a 15 personas... y después el
tema del desenvolvimiento a mi me ayudé un montén
el hablar con las personas, poder presentarme de
determinada manera ante una empresa, poder ir y
proponer una politica, asesorar, eso, digamos, estuvo
bastante bueno".

estar a ion de la ventanilla cuando falta la que
estd en la ventanilla o del teléfono, todo eso, un monton
de tener que resolver cuestiones. En principio si pensaba
que eran muchas responsabilidades cuando apenas yo
empecé, porque lo que nosotros hacemos de controlar
las fichadas, las ausencias y demas implica después
pasar las novedades a sueldos. Si nosotros cometemos
un error, la persona pierde el presentismo por nuestra
culpa, eso es re importante. Entonces yo al principio
estaba re asustada y cometia errores o cosas que no las
sabia".

"Técnicos, comunicacionales, organizarme con
tarcas, planificar las tarcas y planificar por
semana, conocimientos legales”.

‘Académicamente, la pasantia me permitio bajar todo
lo que veniamos aprendiendo. Me ayudé a
visualizarlo en la practica y decir 'bueno, esto se
relaciona con esto, esto es aquello que aprendi'.
Muchas veces me acordaba de ejemplos que habian
dado algunos profesores y pensaba 'si, esto lo puedo
bajar a la realidad y hacerlo desde este lugar’.
También influy6 mucho ir escuchando a mis amigas
que ya tenian pasantias. Nos juntibamos, hablabamos
de nuestras experiencias y de ahi iban saliendo ideas,
como decir 'mird, esto lo puedo implementar’ o 'esta
es una forma mas ficil de hacer lo que ya estoy
haciendo'. La pasantia también me permitio generar
un vinculo distinto con mis comperaiieros de facultad,
porque todas estibamos trabajando y eso abrié una
nueva forma de comunicacion. Incluso en las clases
pasaba que se daban ciertos temas y una podia

orientar y decir 'fijate por este lado' o 'si hay un
conflicto, podés encararlo de esta manera'. Desde lo
académico, eso me ayudé a ordenar y bajar
contenidos que muchas veces uno tiene sueltos en la
cabeza y se pregunta cuando los va a implementar.
En lo personal, creo que ¢l mayor crecimiento tuvo
que ver con desarrollar habilidades, sobre todo la de
comunicarme con la gente, que para mi es lo mas
importante. La administracion de personal se
aprende: armar legajos, controlar fichadas, cargar
ausentismos. Pero esta habilidad de poder
comunicarme, de llegar a la persona y de darle un
espacio para que pueda acercarse y plantear tanto
problemas pequefios como grandes, fue uno de los

jes mas valiosos que me dejo la pasantia”.

"Creo que la pasantia influyé en lo académico y
laboral de forma transversal, digamos, obviamente
todo lo que es mi carrera profesional también se
vio atravesado por la formacion y la vision que yo
tengo del trabajo, digamos. Terminé de afianzar
algo que estaba descubriendo y dando vueltas, en
un espacio de trabajo que esta muy atravesado por
la politica. Asi que eso realmente define mi escala
de valores y al momento de elegir a donde trabajar
o de qué manera voy a afrontar ciertas decisiones o
ciertos desafios en el trabajo, voy a evaluar como
se desenvuelven ciertos lideres o la empresa ante
una situacion de conflicto. Y realmente eso esta
atravesado por esa experiencia que me dio la

pasantia".

"Sin duda que el aporte fue positivo. Porque
veo que ningin lugar es color de rosas,
entonces tal vez saber que siempre vamos a
estar en lugares donde vamos a encontrarnos
con ciertos desafios, con ciertas personas, con
ciertos equipos, con ciertos climas o culturas
que pueden ir 0 no con uno. Y eso también es
parte de lo que tenemos que aprender. Y es el
camino que tarde o temprano nos llega. Y en un
punto es necesario. Asi que sin dudas que creo
que es positivo tener una pasantia. Y la pasantia
que yo tuve fue positiva. Fue positiva y
fructifera entonces, si siento que fue buena,
obviamente hay cosas que me han gustado y
que agradezco y hay cosas que no me han
gustado, pero también las agradezco porque he
aprendido a como manejarme en ciertos
entornos y a ser comparativa y selectiva".

"Yo la verdad que en lo académico soy
pésima, no me interesa mucho. Pero en el
trabajo me aport6 bastante. En esto de
darme otros conocimientos, por més que

"Bien. Bueno, la pasantia a mi me sirvi6 un montén
porque, bueno, yo cuando comienzo a ver el tema de
la tesis, bueno, agarré mi experiencia en el sector
plblico para hacer la tesis. En mi tesis analicé lo que
son las trayectorias laborales de los chicos que hacian
un programa de entrenamiento para el trabajo. A mi
me gustaba mucho esta parte de que ademas de
entrevistar y derivar curriculum a las empresas,
después a hacia seguimientos que era como un tipo

yo me haya recibido en del
Trabajo, yo pude y puedo abordar otras
materias como es hoy por ejemplo la
auditoria interna".

fio, por asi decir. Que
bueno, eso estuvo muy bueno, que bueno, eso
también antes me preguntaste era algo que no
esperaba aprender, esa parte del contacto con el
chico, con la persona que hacia la practica, de ser en
cierta medida como su tutora. Pero si, digamos, fue a
mi consideracion me sirvié un montén y fue
enriquecedora porque, bueno, fue un tema que hice

también’

"Me pasaba que podia complementar algunas cosas de la
universidad porque conocia gente de acé que también
después me daban clases y cosas asi, tener esos tipos de
contactos, pero no del trabajo en si. Si tenia gente
conocida en los dos lugares, por ejemplo, en ese sentido.
Y después, bueno, como profesional, mas o menos lo
que les decia, no sé si me aport6 tanto ese tipo de trabajo
en si, pero si a cémo me desenvuelvo yo con la gente o
el rol de Recursos Humanos para mi a partir de eso””.

"En términos profesionales considero que me dio
un crecimiento muy importante, ya que me
permitié conocer la realidad de una organizacion,
aprender cosas nuevas, que me permitio
desarrollar una experiencia tinica. Que
actualmente sigue contribuyendo a mi experiencia
laboral, y me permite posicionarme desde un
lugar distinto.

Me brindo la posibilidad de aprender muchas
tareas y conocimientos, no solo desde lo
profesional, sino que también experiencia con
sistemas, procesos, desarrollar nuevos procesos,
planificaciones, entre otras".




"Continue trabajando en la empresa”

"La pasantia me motivaba a seguir trabajando ahi.
El tema, bueno, fue ese esa etapa ltima en la que
cambiaron un poco la las estrategias politicas, si se
quiere, 0 a lo que le daba prioridad la gestion
nacional y a las herramientas. Me veia un poco
limitada, ya no vefa que tenga posibilidad de seguir
sumando. La carrera en el espacio pliblico suele ser
mas larga, aplicar a otro puesto mas desafiante o ir
aotra area. Ese fue el motivo por el que empecé a
buscar trabajo por otro lado".

"No continué trabajando en la empresa, pero
1 j de

trabajo en una
Buenos Aires como reclutadora freelance.
También doy capacitaciones para las nuevas
personas que van ingresando. También trabajo
en UNRaf dando clases en una materia y
también estoy en un local en la parte de
atencion al pablico, fotografia, disefio de
algunas cosas, asesoramiento”.

"Continuo trabajando hoy en dia en la
empresa”.

Continuo trabajando en el lugar donde realizo su
pasantia dos meses mas de finalizado el contrato y
luego renuncio por otra oportunidad laboral

"Bueno, yo después de que termino la pasantia lo que
mas queria era tener estabilidad laboral. Pero bueno, ya
1o me sentia desafiada profesionalmente porque era,
como les dije, hacer siempre lo mismo. Después me
fueron dando algunas que otras responsabilidades, pero
que rondaban siempre lo mismo. O sea, me querian
sacar un poco de lo que era el control horario, pero me
daban hacer gestiones sobre llaveros para fichar y qué sé
yo. Mientras yo era pasante, una de las chicas de
seleccion y capacitacion se fue del drea y como estaba
disponible, yo pedi que me tengan en cuenta a mi antes
de contratar a otra persona, si se podia hacer. Se lo pedi
ami nueva jefa y me dijo que si. Recién creo que en
abril de este afio, medio a las patadas empecé en este
nuevo puesto. Si influyé en mi decision, en mi futuro
profesional, porque yo hice esa pasantia, me sirvio y
todo, pero yo queria otra cosa méas. Yo me habia
cansado de lo meramente administrativo, asi que cuando
tuve la posibilidad lo pedi, me costé un monton que
suceda, pero se dio".

Continua trabajando donde realizo su pasantia

No hubo busqueda laboral posterior.

"Influyé porque el objetivo claro era el desarrollo
profesional. También lo que tiene trabajar en el
estado es un poco ese estigma social de el ‘fioqui’,
que no trabajas, todos los que estan ahi. Y yo, si
bien me gustaba mucho el trabajo, también
empezaba a ver qué podia hacer a la tarde o de qué
manera podia tener una entrada extra de dinero,
ocupar ese tiempo. Porque una vez que quedas
efectivo, ya empezas a ver como que te cuesta
subir de categoria, que cuesta tener una
remuneracién un poco mas alta. Asi que empezo la
busqueda primero por eso, por el desarrollo
i i por una mejora
y sabia que si mas tiempo pasaba en el estado, mas
dificil iba a ser incorporarme al sector privado".

"Cuando volvi del intercambio empecé a buscar
nuevamente trabajo, y estuve todo Sto ao sin
trabajar, porque no encontraba trabajo, y
tampoco he tenido muchas entrevistas ese afio.
Y cuando me decian que no, me decian que era
porque quedaban personas con méds

experienc

"Si, digamos, esa experiencia en el sector piiblico,
bueno, me hizo ver como se maneja el sector piblico,
qué se puede hacer, qué dreas puedes desarrollar. Lo
cual también me llevé un poco esta decision de,
bueno, yo quiero ir al sector privado porque necesito
la experiencia sector privado, quiero ver qué se hace
ahi, porque algo es un es totalmente diferente. Y
bueno,, eso también me esa experiencia me llevo a
determinar que bueno, yo mi futuro en unos afios no
me veo trabajando en el ente piblico... sino que
bueno, yo quiero tener la experiencia sector privado y
bueno, y ver en qué me gustaria seguir
profundizando”.

"Yo ahora estoy en biisqueda activa de otra cosa, de
irme a otro lado, pero yo no me queria ir a otro lado sin
aunque sea tener una experiencia ms especifica de
Recursos Humanos. No me queria ir solamente con la
experiencia de control horario que yo siento que no me
suma".

""Desde el perfil profesional en el sentido de poder
llevar a cabo todas las tareas que nos dan ahi en el
hospital, de poder vincularte tal cual con otra gente,
de poder generar un red, una red de profesionales o
de gente que esta estudiando en la misma la misma
que vos. Entonces va generando contacto o a lo
mejor, 'Che, mira, no sé, hay un empleado que quiere
ir a trabajar alla, te paso su curriculum', ;no? Te
llaman, che, te puedo pedir si unas referencias y
demés, todo el vinculo que va generando con la gente
de distintas empresas que, qué sé yo, eso vos lo ves
lejano o yo no pensé que iba a ser asi, tal cual. Yo no
To pensaba que ibas a llegar a ese a ese vinculo de
'mira, tengo un empleado que quiere venir a trabajar,
que trabaja ahi, dame referencias o necesito que me

"Realmente es es donde empecé a a bajar a tierra y
a implementar los conocimientos que que me da la
la universidad, no es lo mismo hacer un andlisis de
casos que realmente, o sea, entendés igual la
materia, 4no? No digo que no, pero poder
experimentarlo, poder llevarlo a la practica en un
contexto real, sin duda hace que que sea mucho
mas facil de digerir. Te abre la cabeza los temas,
después los empezas a vincular unos con otros y el
proceso de aprendizaje es mucho més fluido y

des una mano en esto o hacemos conexiones', a veces
se hacen cursos o capacitaciones entre empresas y a
veces el hospital esti metido, entonces como bueno,
yo tengo el contacto porque esa chica estudia
conmigo, entonces ibamos y llamabamos y demas,

ch, asi que si

como

"Sin dudas que la pasantia me ha permitido ver
que uno cuando va pasando por diferentes
lugares de trabajo vas viendo cual es mas tu
rubro, tu posicion, que tipo de tareas te gustan,
y sin dudas la pasantia me ha dado a entender

"No creo que fortalecié mi perfil
profesional porque cuando yo me junto
con mis colegas, compatieros de la
universidad, yo veo que ellos hablan
bastante de procesos de Recursos
Humanos de induccion, seleccion,

cosas que yo ya venia en cierto
modo. Haciendo las tareas de la pasantia yo me
iba dando cuenta cudles me gustaban mas y
cuales menos. Yo creo que en cuanto a mi perfil
profesional me hizo ver que mi opinion tambien
vale, y que soy una profesional que esta
siempre creciendo, entendiendo y aprendiendo.
Obvio que fortalecio mi perfil con cosas muy
positivas, tanto con las buenas y las malas
experiencias”.

on y yo eso no lo tengo. Pero es
porque la empresa en realidad no se aboca
aeso y por mas que yo intenté y demas,
por todas las vias posibles, el hacer un

"Si, digamos, que en cierta medida con esa pasantia
que, pude darme cuenta de que es hoy una de las
areas que a mi me gusta es el tema reclutamiento y
seleccion. Yo ahi en la pasantia hice muchas
entrevistas, reforcé un monton ese proceso del area
en la cual hoy en dia si me quiero abocar, me quiero

plan de ios ¢
capacitar y demds, pero nunca tuve como
una via para hacerlo. Con suerte pude
lograr hacer un organigrama, una
estructura y tener un reglamento de
conducta, tener un proceso de induccion y
legajos del personal y ahi se terming".

a iento y seleccion s la pasantia
es un hecho de mi trayectoria laboral que es bastante
importante hoy en dia en mi curriculum".

"No la pasantia en si porque lo que yo hice tanto, no.
Como les dije, lo podria haber hecho otra persona
también, pero lo que estoy haciendo ahora si. Yo, la
verdad es que también querfa esta experiencia, lo que
estoy haciendo ahora".

"En términos profesionales considero que me dio
un crecimiento muy importante, ya que me
permitio conocer la realidad de una organizacion,
aprender cosas nuevas, que me permitio
desarrollar una experiencia tnica. Que
actualmente sigue contribuyendo a mi experiencia
laboral, y me permite posicionarme desde un
lugar distinto.

Me brindo la posibilidad de aprender muchas
tareas y conocimientos, no solo desde lo
profesional, sino que también experiencia con
sistemas, procesos, desarrollar nuevos procesos,
planificaciones, entre otras".

"Si.'Y supero, super6 totalmente todo, en mas que
nada en la calidad del equipo de trabajo. Yo no pensé
que iba a tener tan lindo equipo de trabajo y ¢l apoyo
y el acompaiiamiento y el saber que que eh bueno,
vos estas aprendiendo y atras tuyo eh tenias un
monton de gente que bueno, si te equivocaste no pasa
nada, o sea, tienes solucion y si ti no tienes solucion
1o te preocupes, algo vamos a hacer. Asi que superd,
superd totalmente porque ademas de eso se gener6 un
vinculo re lindo laboralmente, asi que si, en todos los
aspectos supero las expectativas, en los horarios, en
las tareas, en dia a dia ir aprendiendo cosas nuevas,
porque es asi, por lo menos nosotros en el piiblico lo
veo que todos los dias a nosotros nos van cambiando
un poco las modal uso de trabajo, entonces estamos
en constante cambio, en constante aprendizaje, y
bueno, y tenemos esa red de apoyo que sabes que
todo lo que pase vas a estar acompaado, asi que si,
total, es algo que si tengo que cambiar el trabajo me
va a costar muchisimo dejar".

"Si, si. La la bitsqueda fue muy concreta, muy
clara. Siempre se hace ms porque se propone ms.
Todos los cursos que nosotros dabamos dictados
por las pasantes, los propusimos nosotras, los
creamos nosotras al contenido porque nos parecia
que aportaba, pero estaba el marcado dentro de la
politica y dentro de lo que esta orientado el trabajo
de la oficina".

"Tal vez esperaba més que lo que Vivi"".

"Si, se cumplieron hasta ahi".

"Si, i, si, la pasantia cumpli6 mis expectativas, que
fue esto, bueno, adquirir experiencia laboral, conocer
un sector, que fue el piblico en su caso. Pero si
cumplié mi expectativa y obviamente me ayudé un
montén porque aprendi cosas, me empecé a
desenvolver de otra manera”.

"Cumplié mis expectativas en este sentido de tener una
experiencia en el drea de Recursos Humanos, pero
después las otras cosas me las tuve que buscar como
para que sea mas enriquecedor para lo que yo busco
para mi futuro”.

$i, se cumplieron mis expectativas




"Yo sé que no depende solamente de la universidad,
pero si pondria més foco en hacer llegar mejor a las
empresas todo lo que hace la carrera de Relaciones
del Trabajo. Siento que no se esta explotando de la
manera en que se podria, en parte porque no hay
tantas pasantias, pero también porque falta
informacion o comunicacién sobre todo lo que
podemos hacer. Muchas veces se piensa que es solo
administrar personal, y en realidad hay un montén de
ramas y de aspectos en los que podemos aportar y
ayudar. Yo lo veo desde mi experiencia diaria. En mi
espacio de trabajo hay chicas recibidas de AGl y, en
cuanto al perfil, la forma de trabajar y las
herramientas que usamos, es todo bastante parecido a
lo que aprendimos en la carrera. Entonces pienso que,
asi como hay muchas entidades que buscan pasantes
de AGI, también se podria revisar y ampliar esa
busqueda hacia Relaciones del Trabajo. Tal vez las
empresas estan buscando determinadas tareas o
actividades y esas funciones podrian cubrirse
perfectamente desde nuestra carrera, sin centrarse
Ginicamente en AGI, que siento que es una de las
carreras que hoy tiene mas pasantias disponibles”.

Tal vez un poco el seguimiento de la uni, mas allé

del formulario, estarfa bueno que se haga algo més.

Incluso te digo asi como esta el club de egresados,
tambien que haya algo asi, que se presenten las
personas que van a ingresar a pasantias, que
puedan compartir sus experiencias. A mi me tocd

"Sin dudas que mayor seguimiento por parte de
lo que es la UNRaf. Porque yo tengo una
personalidad que si hay algo que me molesta o
me hace ruido no tengo problema de
comunicarlo con respeto y con mi habilidad de
comunicacion, pero hay personas que no y que
tal vez no se animan y que viven una
incomodidad, e ir al trabajo y tal vez no estar
pasandola bien no esta bueno porque es algo de
todos los dias. Entonces siento que un

una buena experiencia, he escuchado otros casos
en los que no, asi que por ahi esos espacios més
cercanos permiten que uno hable o exprese mas
ciertas cuestiones que no estan buenas. Porque
también estd un poco el miedo de 'es lo que tengo
ahora, si dejo me voy a quedar sin nada, me van a
referenciar mal™.

y es
fundamental para estas situaciones, o incluso
comentar que esta saliendo todo bien, o si tal
vez no esta haciendo las tareas que le dijeron
que iba a hacer, o esta haciendo demasiadas o
de menos tareas. Entonces un asesoramiento
que serviria para ver como llevar adelante
ciertas circunstancias que pueden ser tanto
positivas como negativas. Si no hay
acompaiamiento de la universidad siempre va a
faltar una pata".

"Yo creo que a mi me falté mucho esto, el
seguimiento, por més de que los
profesores estaban abiertos a cualquier
consulta que vos tengas y que quieras
saber como hacerlo donde estas
trabajando, yo creo que faltd y falta esto.
No sé ahora como se manejan, pero falta
mucho del seguimiento, de preguntarle al
alumno como viene, si necesita ayuda en
algo, si necesita algiin material, si le esta
sucediendo algo ahi adentro, falta mucho
de eso".

"Yo creo que a mi me falto mucho esto, el
seguimiento, por més de que los profesores estaban
abiertos a cualquier consulta que vos tengas y que
quieras saber como hacerlo donde estés trabajando,
yo creo que falto y falta esto. No s¢ ahora como se
manejan, pero falta mucho del seguimiento, de
preguntarle al alumno como viene, si necesita ayuda
en algo, si necesita algan material, si le esta
sucediendo algo ahi adentro, falta mucho de eso".

"No, respecto a mi experiencia, no, pero si supe de otras
personas que si han tenido mayores inconvenientes, pero
yo lo que se me plante6 se cumplio y y bien, no tengo
otra cosa para decir".

"Que las pasantias siempre traten de ser
relacionada a la carrera que esta estudiando el
alumno. Aunque siempre ayudan, pero el ideal
serfa ese. Ayuda mucha la experiencia”.

"Co mas que nada, total, y
que pregunten todo, consulten, o sea, desde el otro
lado, yo porque, bueno, ahora estoy ayudo a las partes
de las pasantias y mas que nada nosotras hace poco
ingreso una pasante de relaciones de trabajo en la
oficina, entonces le decimos, "Vos pregunta, pregunta
todo y las veces que vos quieras, porque nosotros
estamos acé para ensefarte que vos te lleves esa
experiencia.' Y Y y bueno, y yo también poder
devolver un poco todo lo que me generaron en mi,
todo lo que me explicaron y demas. Bueno, estamos
acd para ayudarte. Pregunta, consulta, sacate dudas,
lleva lo que vos estis aprendiendo en el trabajo,
llevaiip a las clases, con los profesores, la verdad que,
por lo menos de mi parte, fue un golazo porque nos
iban explicando, bueno, mira, esto si, esto no, y eso,
pregunten y que se comprometan. La verdad que es
excelente poder tener esta posibilidad en las carreras
porque que hay un montén de carreras que no lo
tienen y lamentablemente hasta que no te recibas no
sabes si es lo que querés o no. Asi que bueno,
aprovechar estos espacios independientemente si
después se genera el el vinculo laboral en cuestion a
una planta permanente o 1o que sea, sino que generes
esa experiencia, que te la lleves porque es super
enriquecedora."

"Que no tenga miedo a preguntar nada, que
realmente me parece que lo que més vale es la
actitud que le ponga para mejorar, proponer
cambios. Muchas veces los espacios de trabajo se
van desarrollando en el dia a dia de acuerdo a lo
que siempre se hizo. Y capaz vos que venis con
una mirada fresca, otro conocimiento u otro
proceso que estuviste analizando o estudiando, te
das cuenta de que se puede hacer de una manera
diferente. Ya sea para ahorrar tiempo, para
agilizarlo o mejorarlo porque estaba medio, no sé,
poco claro tal vez, o que de hecho sea hace, pero
no hay ningin procedimiento establecido. Poder
darle forma y proponer con todas las de que te
pueda salir mal o que tengas que seguir
reajusténdolo es lo que te va a ayudar a crecer y a
sacarle provecho”.

"Que se anime a hacer la pasantia, porque sin
dudas es muy importante trabajar de lo que a
uno le gusta, lo que uno estd estudiando. Porque
ademas capaz te dura uno, dos, tres meses, pero
nunca sabemos a quién podés conocer ahi, qué
contactos podemos hacer, qué compafieros
podemos encontrarnos, amigos. La experiencia
auna pasantia nunca va a estar de mas y
siempre para mi va a ser positiva porque te va a
ensefiar més a valorar el tiempo que vos tenés,
te va a ayudar a organizarte muchisimo mas, te
va a sacar de solo estar estudiando que por ahi
esti bueno, y ademas dejas de ver solo Ia teoria
que muchas veces no se aplica ya partir de eso
ver como profesional qué te parece que esti
bien o que estd mal. Te va educando y te va
formando, para mi a la par con la universidad es
perfecto. Mi consejo es siempre buscar, y si no
es una pasantia, es un trabajo, algo que te ayude
a insertarte, porque las habilidades blandas que
se requieren hoy las vas a aprender, el estar en
contacto con las personas y conocer espacios
nuevos siempre va a ser positivo".

"Que se anime, que confie mucho en su
capacidad, en su intelecto, que si esta ahi
también es por algo, es porque lo
seleccionaron, porque la verdad es que
vieron una capacidad en ¢l. Que le meta
mucha onda y si no le gusta o no se siente
c6modo que no dude, que no piense ';qué
van a decir de mi?. No porque te
contraten siendo pasante, te estan
haciendo un favor. Si vos estds ahi, es
porque a vos te sirve, a ellos les sirve,
pero no estds casado con ninguna
empresa. Si tenés posibilidad de irte a una
empresa més grande y desarrollarte mejor
y que te den mejores condiciones, que lo
hagan”".

"Digamos que si esta la posibilidad de que se anoten,
obviamente, en algo relacionado a la carrera y que se
tome ese tiempo para comenzar una pasantia, porque
ayuda un montén. No es lo mismo para el que recién
empieza que para el que ya viene trabajando, pero
sirve mucho para poner los conocimientos en
prictica. Mas que nada, moverte en el contexto
laboral esté bueno porque, en mi caso, al estar en la
parte de empresas, empecé a ir a empresas a visitar y
conoci a responsables del drea de recursos humanos.
Entonces, te empezis a hacer una red de contactos
que sirve un monton, o de gente con la cual uno
puede intercambiar experiencias: qué estis haciendo,
qué se hace en la empresa. Estd bueno, digamos, yo
siempre le digo a todo el que pueda que se anote a
una pasantia. Esta bueno tener una experiencia antes
de recibirse. En conclusion, a mi la experiencia me
sirvié un monton y en su momento la re valoré. Por
suerte, en la oficina de empleo los comparieros eran
stiper fieros y siempre me i

Ademas, tuve la posibilidad de que, mas alla de la
atencién al piiblico, pude hacer otras tareas, lo que
me permitié generar una red de contactos y, por
ejemplo, hablar directamente con el Ministerio de
Santa Fe. La verdad es que me sirvié mucho como
experiencia en el sector publico. Después me fui al
sector privado porque necesitaba conocer qué se hace
en ese ambito".

"Bueno, lo que me pasé a mi también, que aproveche
para aprender y para cometer los errores que tenga que
cometer. Son cosas que yo las tuve que hablar con la
psicologa porque yo creia una vez que me recibi, que no
podia seguir cometiendo errores. Que disfrute el proceso
y la organizacion, que te permite ser estudiante y
pasante al mismo tiempo mientras vas adquiriendo la
experiencia. Y que se anote”.

"Creo que no hay mejor oportunidad que
aprovechar al méximo el tiempo de pasantia, para
formarse, aprender conocimientos y habilidades.
Como asi también la oportunidad de poder
destacar sus conocimientos y ganas de avanzar".
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"Mi primer trabajo fue en una radio. Fui
locutora y tenia 19. Trabajé como locutora y
después empecé a dar clases particulares a
chicos de primaria y secundaria" "Como podia
elegir los horarios de cursada, yo elegia los
horarios de la noche, cosa de tener la mafiana
y la tarde libre para poder hacer cualquiera de
estas cosas, ya sea dar particular o bueno, en
su momento la radio estaba en pandemia, asi
que estaba libre".

"Mi primer trabajo fue en el 2021. Yo soy de un pueblo
de San Vicente y bueno, me habia agarrado pandemia
ya2020 2021 y en marzo, abril de del 2021 arranqué
como secretaria en un en una pyme familiar de San
Vicente que se dedica a fabricar y vender casillas
rodantes, casillas rurales, motor home y ese tipo de de
vehiculos, no sé cémo cémo llamarlos. Y bueno, era
como administrativa, la realidad es que hacia un poco
de todo. Era un negocio familiar que estaba muy
desordenado porque toda la vida lo habian manejado
ellos. Asi que hacia banco, facturacion, contacto con
clientes, redes, hacta un poco de todo. la primera
experiencia fue esta, después en 2022 volvi a a Rafaela
porque volvieron a abrir las aulas. En mayo estuve
haciendo una pasantia de un mes en una empresa, pero
era call center, nada que ver a lo que estaba estudiando,
asi que decidi renunciar a la pasantia porque no era lo
que lo que a mi me gustaba. Estuve ese mes ahi y en si,
en septiembre entré en donde estoy actualmente. Si
bien no tenia nada que ver a lo que yo estaba
estudiando, el primer trabajo, no sé, me permitio
relacionarme, desenvolverme un poco mds. Tenés un
problema, bueno, encontras la manera de resolverlo,
sea en el 4mbito que sea, asi que si, después eso me
ayudd mucho en la pasantia".

"Mi primer trabajo fue la pasantia, en una
empresa de la ciudad de Sunchales. Tenia
solamente mediodia afectado por el trabajo
en'si. Y bueno, yo estaba viviendo en
Lehmann, por lo cual yo viajaba a trabajar a
Sunchales y después a las 12 terminaba, me
volvia y ya a la tarde me tenia que ir a
Rafaela de nuevo a cursar, pero por la
pequeiia carga horaria que tiene la pasantia
te da tiempo a que vos te puedas acomodar
con la universidad. Aparte generalmente yo
estaba en un grupo en donde mis
comparieros también trabajaban, entonces
nos podiamos acomodar por temas de
trabajos en grupo y demds, lo podiamos
acomodar bien porque todos teniamos el
mismo horario afectado y después a la tarde
ya teniamos disponibilidad, pero bueno, es
algo que se puede hacer, digamos, no es que
te que te saca horas de estudio. Yo soy de
Lehmann".

"Mi primer trabajo formal fue esa pasantia
que hice a los 21 afios. Previamente, por
ejemplo, mi papé esté en un club y lo he
ayudado y demas, pero no era un trabajo en
si 0 yo no me lo tomé asi. Para mi, el
primer trabajo formal fu esa pasantia”.

"Mi primer trabajo fue en esa pasantia a

los 21

"No se en realidad, porque yo estuve en
duda hasta el Gltimo momento, pero creo
que la salida laboral, el hecho de que yo
queria trabajar y tratar con las personas,
eso fue lo que me motivé. También
aprender cosas nuevas que me guste.
Creo que era mi principal expectativa.
Tenia mucho miedo a haberme
confundido y que no sea la carrera para
mi. Asi que fue eso lo que mas me
motive. Y después las materias que mas
me gustaron fueron sociologia del
trabajo, después la de capacitacion y
desarrollo y creo que psicologia del

"Uh, es dificil responder la pregunta
porque, en realidad, siempre me gustaron
las carreras sociales. Cuando estaba en
quinto estaba entre estudiar recursos
humanos, marketing o relaciones publicas,
0 sea, iba por esa linea. Cuando vi que
estaba la carrera de Relaciones del Trabajo
en la UNRaf'y que el plan de estudio era
bastante parecido a lo que es recursos
humanos, me empezo a gustar cada vez
mas esa rama. En su momento teniamos

"No sabria decir qué me motivé, porque era ! :
d - por; una materia que nos daba mucho material y

¢50 0 salir a trabajar y tampoco sabia que
queria hacer. Entonces, fue un poco més por
descarte y por cercania que elegi la
licenciatura, porque no tenia otra cosa mas
cerca de mi ciudad, porque como yo soy de
Ceres es como que no habia otra opcién, era
€50 0 estudiar para maestra. Algo que me
gusto fue la rama social que tiene"."La verdad
no tenia muchas expectativas porque no sé,
era raro porque como era una universidad
joven, no habia mucha info, yo no conocia
mucho, no pude tener contacto con exalumnos
porque todavia la mayoria eran alumnos.
Entonces, por ahi como que era raro. Pero
después si me gusto, después le agarré carifio
ala carrera y a la universidad. Y materias me
gustaron mucho las que tuvimos en cuarto y
en quinto afio, que son como un poco mas
vinculadas a los social y no tan vinculadas a
lo que es una empresa privada."

"Bueno, mi papd tiene un a pyme en San Vicente y yo
como que toda la vida lo vi lo vi estando manejando
gente como encargado, oficina, haciendo un poco de
todo y como que yo estaba siempre metida ahi. Yo creo
que un poco eso, cuando decidi qué estudiar, ese afio
antes era como que tenia 1000 ideas en la cabeza, no
tenia nada bien definido, pero si sabia que me gustaba
mucho estar en contacto con la gente, poder ayudarlos.
Me interesaba mucho la carrera de recursos humanos.
Y bueno, justo dio la casualidad que mi vecina de San
Vicente era profesora aca en UNRAF y me coment6 de
esta nueva carrera porque en ese entonces hacia pocos
afios que que habian empezado con el plan de estudio,
asi que dije, bueno, pruebo. Y nada, me encantd, la
verdad que no me arrepiento de la eleccion".

"Précticamente elegi entre las que tenia en
mente y bueno, me quedé con esta, pero
porque tenia que tomar una decision. Bueno,
a mi las materias que més me llamaron
atencion fueron las relacionadas a los
derechos laborales y también a la a la gestion
de las personas".

mucha informacion sobre recursos
humanos, y eso hizo que me fuera
interesando cada vez ms. Entonces, un
poco me tiré a la pileta. Siempre me gusto
trabajar con personas o en cuestiones més
sociales, pero no es que diga 'siempre supe
que queria estudiar esto’. Cuando empecé la
carrera tenia la expectativa de volver a mi
ciudad, porque yo no soy de Rafaela, soy
de Gélvez. Tenia la idea de volver y
trabajar ahi, aunque no sabia bien de qué,
ni cémo, ni dénde, si de manera
independiente o en una empresa. Tampoco
tenia muy claro a donde me iba a llevar la
carrera. En ese momento habia materias, si
ustedes cursan con el mismo plan de cinco
afios que cursé yo, que son més sociales y
no tan orientadas a la empresa. Entonces,
uno amplia un poco el panorama y piensa
que puede trabajar en entidades pblicas,
sindicales o en otros espacios, como que te
da mas opciones. Por eso estaba bastante
abierta esa cuestion. Si tenia la expectativa
de volver a mi casa en algin punto, aunque
hasta el dia de hoy sigo aca en Rafaela. Las
materias que mas me gustaban eran las de
investigacion y las mas sociales. Me
gustaron mucho y durante toda la carrera
hice investigacion, también vinculada a
esta parte mas de estudiar y analizar".

trabajo".




"La opcién principal era psicologia, pero
como no habia acé publica en Santa Fe, tenia
que irme a otra provincia y por temas
econdmicos y porque tampoco me queria ir
tan lejos de mi familia, fue que elegi venir a
Rafaela y estudiar Relaciones de Trabajo."

"Como les digo, ese afio tenia miles de ideas por la
cabeza, no tenia nada bien definido y yo por ahi veia a
mis amigas que no s¢, hacia ya 3 afios que tenian
decidido que estudiar. Yo no lo sentia asi. Pero bueno,
cuando empecé a ver el plan de estudios, habia venido
a la expocarrera y esta vecina que era profe ac me
dice, 'esta buena la propuesta’ y me habia pasado como
informacién y dije, bueno, si es esto. Estaba entre esos
0 administracién de empresas también y bueno, me
decidi por Relaciones del trabajo. Expectativas de la
carrera. Qué pregunta! Esa pregunta siempre nos la
hacen cuando entramos en el primer afio. No,
sinceramente no recuerdo qué expectativa tenia. Si
estaba como bastante ilusionada y me motivaba la idea
de poder ayudar a la gente, poder resolver sus temas.
Esa es la parte que siempre mas me gusto. En cuanto a
materias, soy sincera, el afio pasado cursé las Gltimas,
por ahi no me acuerdo, pero bueno, me gusta mucho
todo lo que es gestion, capacitacion, desempefio, como
esas esas cuestiones, ;no? Incluso hoy en dia estoy mas
en lo que es capacitacion, gestion, administracion en si
que en liquidacion de sueldos, que nunca me gusto
tanto"".

"Yo estaba entre tres carreras, una era
contador piiblico, la licenciatura en
Relaciones del Trabajo y bueno, la otra era
algo parecido, alguna Administracion de
Empresas, Direccién de Negocios, no me
acuerdo bien cual era. Pero bueno,
sinceramente, yo terminé mi quinto afio de
secundaria sin saber qué estudiar, sin tomar
una decision. Creo que la expectativa era
formarme profesionalmente y bueno, lo
logré. Hoy ya soy profesional de la carrera

que elegi

"No, no, no pensé ni realice otra carrera.
Arranqué relaciones del trabajo y terminé".

"No, no arranqué ofra carrera porque
justo yo arranqué cuando en UNRaf
todavia podia cambiar a mitad del primer
cuatrimestre, asi que estuve hasta mitad
de cuatrimestre analizando entre AGI o
Relaciones Laborales y terminé yendo
por Relaciones del Trabajo".

"Yo siento que cambi6 inclusive cémo veo yo
el mundo en general. Siento que es muy
importante pasar por la universidad para poder
tener como otra mirada, no solo social, sino de
vos mismo y de la vida en general. Me parece
que més all de la informacion que nos dio
como profesionales sobre el trabajo, siento
que para la vida misma te marca”.

"Si, no sé, por ahi parece medio medio algo que todos
dicen, pero es cierto que la universidad te abre como
las puertas al mundo laboral. Yo considero que si no
hubiera estado estudiando me hubiera resultado dificil
poder entrar en una empresa. Asi que no sé, mis
compaiieros todos entramos por por pasantias a
nuestros trabajos actuales. Y si, me ayudé mucho,
digamos, me abri6 la cabeza, me ayudo a
desenvolverme también al venir de un pueblo y tener
que enfrentarte con la ciudad, con la gente acé, con el
mundo laboral aca en la ciudad también. Yo creo que
me ayudd un monton la universidad".

"Si, obvio, el pasar por la universidad sin
duda te transforma el pensamiento. También
por las personas con las que vos te vas
relacionando y también como ellas te te
ayudan a ver el entorno. Y bueno, creo que
basicamente en nuestra carrera comprendés
el entorno laboral desde desde otra mirada.
Te ayuda a entenderlo poniéndote en el lugar
del otro, en ser mas empatico, tener una
mirada méas humanizada".

"Yo creo que si, que la carrera te va
haciendo descubrir que hay mucha
diversidad en el mundo laboral, mas que
nada por las compaieras que tenia. Lo
hablo en femenino porque éramos todas
mujeres; llegé un momento en que
cursabamos todas mujeres. Algunas
trabajaban porque eran mas grandes que
yo: éramos como un grupito de chicas
adolescentes y el resto era mucho mas
grande. Entonces, cruzar miradas con ellas
era siiper enriquecedor. Y, al mismo
tiempo, siento que la carrera también te da
una mirada més amplia de como es el
mundo del trabajo, més alla de lo que uno
puede conocer por la experiencia de sus
papés o de las personas que tiene alrededor.
Desde ahi siento que se amplio mi mirada”.

"Si, obviamente, porque uno cuando es
mis chico no sabe bien como es el
mundo laboral o se imagina cualquier
otra cosa y me dio una mirada. Yo tengo
familia que trabaja y siempre escuché
hablar y todo, pero uno desde mas chico
hasta que no tiene la experiencia tanto de
la facultad, de la carrera, que igual la
carrera después lo que vos aprendés es
muy distinto a lo que después ves a la
realidad, pero para mi la carrera te da una
vision muy linda de algo muy copado que
estaria bueno que se plasme y que sea asi
en todos los lugares del trabajo. Bueno,
pero es tan complicado llevarlo realidad,
pero bueno, siento eso".

"La pasantia surgi6 porque bueno, mi
hermano trabajaba en la empresa, y en tercero
necesitabamos una empresa donde tengamos
acceso, 0 sea, que los de Recursos Humanos
nos den informacion para realizar un trabajo
practico. Y yo le pregunté a mi hermano
porque en Ceres no hay tantas empresas y acé
en Rafacla yo lo tenia dificil porque no tengo
contactos. Entonces, le pregunté a mi
hermano, me paso el contacto de Recursos
Humanos de la empresa y la que colaboré con
nosotros para hacer esos trabajos prcticos era
la gerente general de Recursos Humanos. Y
en un momento, cuando ya habiamos
terminado los trabajos, me habia dicho que le
gusté mucho cémo me desenvolvi y que ellos
estaban necesitando apoyo en el area de
Recursos Humanos, que si estaba interesada
en hacer una pasantia. Yo dije que si. Y
bueno, esto fue en junio, julio y bueno,
después como es muy burocrético el tema de
tener que hacer los convenios marco, con
todas las autorizaciones, todo se demora y
recién en septiembre fue que inici¢ la
pasantia, pero es como que yo ya estaba
preelegida cuando se publico estaba abierta la
vacante".

"Me habian contactado, paren que hago memoria, ya
pasaron 3 afios. Me habia contactado el jefe que tengo
actualmente. Le habia llegado mi curriculum por
alguien de la universidad que me habia recomendado y
que justamente estaban por lanzar la pasantia y hacia
un par de pasantias atras que yo me venia anotando y
no quedaba. Entonces, bueno, como que surgi6 la
posibilidad, pero fue medio recomendacion por alguien
de la universidad que fue un profesor, le llevo el
curriculum directo a mi jefe y bueno, ahi se gestiono la
pasantia”.

"Fue por la universidad, viste que publica
mediante Instagram las ofertas que hay en
pasantias y bueno, yo la habia visto por ahi,

asi que me postulé y quedé’

"La segunda pasantia fue por una
postulacion, de hecho me postulé dos
veces, digamos, porque la primera vez
habia quedado una de mis compaiifas y de
ese mismo proceso me preguntaron si me
queria como volver a postular para otra
vacante que habian generado. Entonces le
dije que si y ahi en esa segunda vacante
quedé. Y la primera habia sido mds para
cuestiones administrativas donde habia
quedado mi compaiiera y la que abrieron
después era para cuestiones mas soft de
seleccion de personal y demas”.

"Me llegé por medio de la facultad, por el
foro. Vieron que Relaciones del Trabajo
tiene un foro donde las publican. Bueno,
yo lo vi por ahi, después lo vi por el
Instagram de la facultad”.




"Tener experiencia, conocer un poco c6mo es
que se movia el mundo de Recursos
Humanos, porque por ahi nosotros tenemos
una idea y después nos chocamos con algo
que es algo distinto".

"Estaba sinceramente con muchas ganas de de
conseguir un trabajo. Habia tenido una mala
experiencia con esto que les habia contado en el mes
de mayo del 2022. Nos habian llamado supuestamente
por una pasantia que era de Recursos Humanos y
cuando llegué ahi la realidad es que era un call center,
digamos, sin desmerecer, obvio, pero no era lo que yo
habia estudiado y me habia desilusionado. Me acuerdo
que habia estado bastante mal porque dije, 'No, yo no
quiero esto.' Y y nada, era como que a todas las
pasantias que venian largando en recursos humanos me
anotaba y estaba como muy motivada. Queria tratar
con la gente, queria estar en una oficina, queria como
eso".

"Yo queria trabajar, digamos, queria tener
ingresos, asi que bueno, queria ya meterme
en lo que es el mundo laboral para empezar a
tener experiencia. Asi que bueno, por eso
queria comenzar con algo".

"Fue primero para empezar a adquirir
experiencia y probar realmente una de las
salidas laborales que tenia la carrera, ch,
que era esto. Trabajar en el equipo de
Capital Humano de una empresa. Y para mi
fue como empezar a ver o a tangibilizar,
digamos, eh todo lo que habia ido
aprendiendo. Yo estaba en cuarto en ese,
creo que estaba empezando a cursar cuarto
afio, entonces ya como que habia aprendido
bastante, digamos, y era como ver en la
prictica todo eso que habia estudiado. Fue
como muy nuevo todo".

"En realidad tenia ya ganas. Estaba yo en
tercer afio, finalizando tercer afio y tenia
ganas ya de dentro del area que yo estaba
estudiando”.

“Estaba segura. Mas que nada queria ver
como era la movida. Como dije, trato de no
poner mucha expectativa porque después me
decepciono, viste? Pero queria conocer qué
era lo que se hacia, qué no se hacia y qué se
tenia en cuenta. Lo que si vi es que hay
mucho vinculo con todas las dreas. Yo, mds
alla de estar en mi sector, tenia contacto con
todos los chicos, con todas las dreas, con los
gerentes y los supervisores, y so es un poco
loco también, como estas vinculado todo el
tiempo".

"Esperaba poder tener como, o sea, mi primera
experiencia, mi primer contacto con la gente. Me
acuerdo que al principio yo estaba, no sé, en la entrega
de recibos de sueldo, en la atencion a ventanilla, el
contacto con la gente y eso fue lo que mas me gustaba,
digamos, como que estaba bastante motivada. Si bien
hoy miro para atrés y digo, hice mil millones de cosas
en estos tres afios, pero arranqué con eso y como que
me me gustaba eso, digamos, estar en contacto con la
gente y poder ayudarlos y ser el nexo".

"Querfa empezar a trabajar por para ir
sumando experiencia. Asi que asi que bueno,
volcar todo lo que va viendo en la facu a la
realidad laboral. Asi que bueno, era eso lo
que esperaba, era digamos insertarme mas en
lo administrativo también por ahi".

"Creo que aprendi mas de lo que esperaba,
porque yo me imaginaba algo mas tipico de
pasante. No sé, viste, repartir recibos de
sueldo o hacer tareas més basicas. Eso
también me tocé hacerlo, porque pasa, pero
ademas me involucraron en procesos de
seleccion que al principio hacia
acompafiada y después empecé a hacer
sola. También aprendi mucho sobre como
funciona una planta de produccion, y como
hay que planificar todo lo que se hace con
los empleados porque no se puede cortar la
produccion ni interrumpir la actividad.
Entonces, todo eso que uno se imagina en
la carrera que va a poder hacer con las
personas, después te choca con la realidad
de la empresa, que a veces no te deja
hacerlo tal cual lo habias pensado.
Ademds, en ese momento tenian un equipo
de trabajo re lindo. Aprendi lo que es ser
parte de un equipo grande, con una lider,
donde cada uno tiene algo que hacer y no
todo depende de vos. Todo eso, mas alla
del contenido del trabajo, siento que me
ensefio a trabajar y a desenvolverme en un
ambito laboral".

"Y esperaba las cuestiones practicas més
que nada lo que es por ejemplo, no sé,
liquidacion de sueldos o como se hacian
las cosas, porque nosotros vemos muy
por arriba, pero después cada empresa, no
sé, tiene su sistema o sus distintas formas
de manejarse. Entonces, esperaba
aprender eso, cmo transmitir lo que a
nosotros nos daban en teoria como se
plasmaba y como se realizaba, eh, como
se llevaba la realidad dentro de una
empresa més que yo me meti en una que
es un rubro bastante j*****_ Entonces,
estaba muy expectante para ver como se
‘manejaban los de recursos humanos en
ese rubro."

2023, tercer afio de la carrera.

Afio 2022, tenfa un mezcla de materias.

Afio 2023, cuarto afio de la carrera.

Afio 2020, segundo afio de la carrera y afio
2022, cuarto afio de la carrera.

Afio 2023, tercer afio de la carrera.
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"Yo lo hice en remoto porque la casa central
estaba en San Justo. Pero hubo dos semanas
que fui presencial all en Ceres, fui a la
sucursal de alld".

4 horas, modalidad presencial

100% presencial.

" Bueno, en los dos casos fue hibrida
porque yo empecé en el 2020, enero del
2020, 0 sea, era mi primer trabajo. Trabajé
dos meses presencial todos los dias y
viajaba a Bella Italia, eh 4 horas en
modalidad de pasante y en marzo, bueno,
pandemia, entonces tuvimos que
obligadamente hacer eh home office por los
menos las dreas administrativas. Entonces,
también mi primer trabajo y la primera vez
que hacia trabajo remoto jamas me lo
hubiese imaginado. Entonces como que ahi
también eso fue un gran aprendizaje y la de
segunda pasantia ya fue hibrida desde el
principio porque, bueno, ya era 2022, ya
estaba un poco mds instalado".

"La carga horaria era de 4 horas por dia,
y la modalidad siempre presencial. El
horario era flexible, yo podia ir
acomodando si algin dia necesitaba
Ilegar mas tarde o algunas cuestiones,
siempre fue bastante flexible".

"Finaliz6 porque termin6 mi contrato y como
yo mi trabajo en si estaba en gestionar todo lo
que era pasantes y practicantes. Llegd
diciembre y ya sc habian terminado los
pasantes y practicantes, ya no habia quién
gestionar. Entonces, mas que nada por eso
finalizo".

Finalizo porque termino el contrato pero continuo
trabajando cn la empresa

"Yo estuve desde junio de 2023 hasta abril
de 2024 y bueno, me fui porque fue un
cambio de de trabajo, digamos".

"La primera estuve 9 meses y renuncié.
Termino porque renuncié. Era como que
pensé que la pandemia iba a terminar antes,
no terminaba y bueno, cuestiones
personales, me volvi a la casa de mis papds.
Y la segunda bueno, dejé de ser pasante
porque pasé a trabajar a jornada completa.
Eso dur6 6 meses".

"La duracién fue de un afio y medio y
finalizo porque yo terminé la carrera y
pasé a planta permanente”.

4 horas diarias

"La pasantia, bueno, eran 4 horas porque eso es lo que
estaba establecido, digamos, y yo habia arreglado dos
horitas mas, porque la realidad es que cuando entré
habia renunciado una chica, estaban mis dos
compatieras solas y no llegaban con todo. Como yo
habia do en i ya finalizando, vieron
que en octubre, noviembre, termina con las materias.
Entonces, yo me habia ofrecido también ese verano,
me iba a tener que quedar aca, digamos, instalarme acé
porque ya estaba trabajando, asi que me ofrecia hacer
mas horas, hacia 5 horas y media, seis por dia, depende
lo que se me i "

"4hs diarias por la mafiana. Yo por un tema
de de viaje cuando trabajaba en la ciudad de
Sunchales, por un tema de de organizarme
con los viajes, yo acordé con la empresa
trabajar tres veces a la semana de 8 a 15:30
para cumplir con la carga horaria y bueno,
hacia un poco mas de horas y eso también
me lo pagaban, digamos. Pero bueno, estuvo
bien porque me pudieron acomodar a mi
situacion”.

"4 horas diarias en ambos casos".

4 horas diarias




"Si, yo creo que si. No me acuerdo cuanto
cobraba, pero se ajustaba si habia paritarias o
ajustes en el sindicato de de los trabajadores
de ellos".

"Si. Por ahi teniendo un poco la referencia los
compaficros que estaban haciendo también pasandias
en otros lados, pero con eso nunca tuve problema’’

""Si bien, o sea, no era mucho lo que
cobrabamos como pasante, pero bueno, es
algo que te ayuda. Aparte esta bueno cuando
tenés 20 afios tener tu primera experiencia
laboral en una empresa. Asi que bueno, si,
yo creo que era acorde”.

"Si, era acorde a las condiciones de la
pasantia en los dos casos".

"'Si, si, si, estaba bien".

Dos afios

Dos afios

1 afio y medio.

Tres afios de la ultima pasantia

Un afio y medio aproximadamente

"De parte de la empresa si. Si una etapa de
induccién conmigo y junto con otros
colaboradores que justo también ingresaban.
Hice acompafiamiento de la que era mi
coordinadora en la empresa”.

"Y de la empresa, si, obvio. Incluso, bueno, como
decia, es como que en ese momento habia solamente
dos personas trabajando en el sector y y nuestro jefe.
Entonces, hubo siempre buena predisposicion y y nada,
desde el dia uno me un montén a hacer las tareas, a
todo, digamos, a aprender un poco més y
desenvolverme mejor”.

"Por parte de la empresa, si. Una una
pequefia induccion el primer dia, que bueno,
te hacen con el fin de conocer la empresa en
su fondo, con el fin de conocer las diferentes
dreas con las que vos vas a interactuar”.

"Si, de parte de las empresas si. Tuve en
los dos casos una tutora de pasantia que me
acompaiiaba”.

"De parte de la empresa, si, yo tuve un
compaiiero que estuvo conmigo todos los
primeros meses y me indico como se
hacian las cosas, tanto de pasantia como
cuando pasé a planta permanente”.

"De UNRaf no, no més que la publicacion de
la vacante".

"Si, de los dos. Sobre todo al principio con UNRaf,
;viste? Que uno como que recién empieza. Entonces
esti todo lo preguntas, todo lo consultas, pero la verdad
que desde bienestar universitario re bien. Me acuerdo
que les vivia mandando mensajes y consultas y estaban
siempre predispuestos. Incluso vos generas un
convenio de Pasantias, tenés que ir a firmar al
ministerio, a la universidad y bueno, como que estaban
siempre presentes los chicos ahi, asi que re bien".

"Desde la universidad yo no recuerdo que
me hayan hecho algiin tipo de seguimiento”.

"Y de parte de UNRaf lo que hacian era
explicarme més que nada cuestiones
administrativas y demas de parte de
bienestar universitario. No sé si sigue
existiendo como tal, pero en su momento
era bienestar. Y después hacian un
seguimiento también todos los meses
preguntando, ';cmo como estaba yendo?
0 qué tarcas estaba haciendo como para ver
si estaba realmente haciendo esas tareas
que se habian pactado al principio, mas ese
tipo de de cosas".

"De la facultad no. Igual no me afecto
porque me senti bastante contenida por
parte de la empresa. Lo iinico que me
‘mandaron fue un correo cuando yo estaba
finalizando, que me preguntaron si me
habia gustado. Nada mas, o sea, no hubo
como otra cuestion de acompaiiamiento
de parte de ellos”.




"Y yo estaba encargada de los pasantes y
practicantes. Tenia que controlar quiénes
ingresaban, quiénes terminaban. También hice
€ONVeNios marco con nuestras empresas, con
otras empresas, con otras instituciones
piiblicas o privadas para que en los siguientes
afios puedan llegar a tener nuevos pasantes.
;Qué mas hice? Tenia el control de la
indumentaria porque yo justo llegu¢ en la
parte de que tenia que hacer el pedido de la
indumentaria de verano, asi que eso también
lo tuve que hacer, era por sucursal y bueno,
habia que coordinar las entregas y los pedidos
y todo eso. Después mantener contacto con las
otras areas por si llegaban a necesitar algo. Es
tener a mano todo el tema y control de lo que
es seguro de los chicos de las pasantias, por si
llegan a tener algiin accidente. Y bueno, més
que nada a lo que yo mas me abocaba cra a
tratar de conseguir convenios marco con otras
instituciones”.

"Bueno, cuando arranqué, en ese momento los recibos
de sueldo eran todo en papel. Ahora por suerte hace un
tiempo ya estamos en recibo digital, pero al principio
eran todos recibos en papel. Imaginense 400
empleados. Entonces, generalmente en todas esas
tareas que yo creo que todos como pasantes las
hacemos en un principio, pero era entrega de recibos
de sueldo, gestion de de documentacion, el armado de
legajos, atencién de ventanilla. Habia arrancado
también con, me acuerdo, con evaluaciones de
desempeio, con encuestas de clima, un poco con eso.
No, eso era como lo principal. También pasé que,
bueno, yo ingresé en septiembre, después en
noviembre ingresé otra compatiera, digamos, sacando
la pasantia. No habia ingresado habia quedado efectiva
ya y bueno, como que se reorganizaron un poco las
tareas, pero habia arrancado con eso, recibos de sueldo.
atencion de ventanilla. Nosotros hay alrededor de todo
el pais entre 20 y 25 vendedores. Entonces cra
gestionar la documentacién, recibos, todo lo que
necesitaban, mandarlos a Jujuy, a Baha Blanca, al
norte, al sur, a todos lados. Era como un poco
coordinar todo eso".

"Mis principales tareas estaban mas
asociadas a lo que era las tarcas
administrativas, como por ejemplo el
registro, el control horario, la bajada de
fichadas, controlaba lo que eran los sueldos,
hacia todo lo que seria la preliquidacion de
sueldos, es decir, la carga de las novedades
horarias y de cualquier otra novedad que
tenian los empleados para poder liquidar los
sueldos. Y bueno, una vez que estaban
liquidados, yo los controlaba, cargaba los
recibos de sueldo a la plataforma o los
entregaba. Otra de las cosas era participar en
capacitaciones, o sea, brindar apoyo".

"Enla primera, como les digo, era més
temas de esto gestion de de inducciones,
por ejemplo. Ellos también tienen més alla
de la bienvenida a la empresa y todo, tienen
ciertos requisitos que cumplir en las.
inducciones al personal porque, bueno, hay
mucho peligro dentro de la fabrica y
demas. Entonces, era asegurarme que todos
los empleados reciban la informacion que
tenian que recibir, que firmen la
documentacion que tenian que firmar eh
cer procesos de seleccion, que por lo
general era contratar a otros pasantes.
Entonces, era como que hacia el mismo
proceso por el que yo pasé y después
también gestionaba la documentacion de
esas pasantias, el contacto con las
universidades y capacitacién hice muy
poco. Y después en la segunda experiencia
hice de todo, o sea, como que hacia
capacitacion, seleccion, hacia cosas de
comunicacion interna también que también
las hice porque la que era mi tutora de
pasantia era la responsable de
comunicacién interna. Entonces, bueno, ahi
me llevaba bastante y no s¢, pensar
campaiias de comunicacion, armar flyers
para pegar en en la empresa, en la segunda
pasantia ya era todo mas digital porque,
bueno, ya estibamos instalado todo".

"Dentro de la pasantia yo ingresé para
hacer el relevamiento de descripeiones y
perfiles de puestos de una de las plantas y
después me pasé también para otra de las
plantas. que s otra de las empresas del
grupo y se encuentra en Lehmann'.

"Si si si, estaban vinculadas con los
contenidos de la carrera".

"Si, obviamente todo estaba relacionado con el area de
trabajo, digamos, eran cosas que habamos estudiado y
visto. Algunas tareas mas que otras, que es la realidad

que uno estudia en la teoria y después cuando vas a la

practica te encontras con un montén de cosas mas que
no te las explican”’.

"Considero que estaban vinculadas mas o
menos al perfil profesional del licenciado en
relaciones del trabajo".

"Si, 100% vinculadas con los contenidos de
la carrera”.

" Si, muchisimo".




"Me parecieron bien, me parecié claro y
adecuado. La asignacion estimulo estuvo
pertinente y los horarios por ahi, si yo tenia
complicaciones u otra cosa que hacer en el
horario de la pasantia, después arreglibamos
para que haga doble turno de iltima. En eso
eran muy flexibles desde la empresa
conmigo".

"Desde el primer dia, yo me acuerdo que me llamaron
un martes a la tarde, siempre me lo acuerdo patente,
me llamaron un martes a la tarde para el miércoles a las
9 de la mafiana ir a hacer la entrevista. Si, obvio. Dije,
bueno, a las 9 fui, qué sé yo, volvi, a las 10 ya me
habian avisado que quedaba seleccionada, que
arrancaba el dia siguiente. Y yo siempre hoy hoy en dia
con las chicas siempre nos acordamos de eso con mis
compaiieras, pero fue como de un momento para el
otro y ese mismo dia fue bueno, me llamaron para
terminar de comentarme bien como era la jornada, el
pago, todo, pero si, si, eso siempre estuvo bastante
claro. Las obligaciones bien, en eso si. Nunca,
sinceramente, nunca tuve ningiin inconveniente ni con
la facu ni con el trabajo en si. La verdad que en ese
sentido re bien, que es un poco lo que comentaba antes
también, el acompafiamiento super importante”.

"Por lo menos si, me parecieron claras y
las condiciones, nunca me tuve

"Si, s, si. Como les digo, o sea, son

que quedar, por ejemplo, fuera de horario o
més horas. Era lo que correspondia. Creo
ue se i s obligaciones de las

presas que es como que el
pasante mas alld de que trabaja medio dia,
es un empleado mas y tiene los mismos

ios que tal vez que un empleado de

q

partes. Yo sinceramente no tuve contacto
con la universidad, no recuerdo de que
alguien me haya preguntado por parte de la
universidad si me estaba yendo bien, como
era la situacion en la pasantia. Yo no sé si la
universidad tenia contacto con mi jefe en la
empresa como para que le pregunte estas
cuestiones, pero yo no recuerdo haber tenido
este contacto con la universidad".

jornada completa, pero casi, o sea, no
hacen tanta diferencia en relacion a eso. Y
para el momento que que estaba y era
como que la la remuneracion estaba bien, el
horario si me quedaba una hora o dos de
mas, después las podia compensar, no
trabajando, o sea, no es que habia un abuso,
por asi decirlo, de desde ese lado, asi que

si'.

"Si, en cuanto a los horarios, como les
comentaba antes, para mi, por suerte,
siempre fue stper flexible. Conmigo
tuvieron mucha flexibilidad para darme
los dias que me correspondian, no sé, de
parcial. Nunca hubo problema. O en el
momento que yo necesitaba ir durante la
mafiana a otra empresa porque nosotros
en la universidad haciamos entrevistas en
otra empresa. Entonces eso nunca hubo
problema. Siempre yo me pude tomar los
dias avisando el dia anterior o recuperaba
las horas o iba ese dia mas tarde. Con eso
iempre hubo stper flexibilidad. Y en
cuanto a la remuneracion, yo siento que
siempre estuvo bien, siempre se me fue
adaptando en base a los aumentos que
habia, asi que yo creo que estuvo todo
‘muy bien."

“Los vineulos que generé con la gente, porque
a dia de hoy todavia nos llevamos bien y
bueno, y mantenemos contacto. Poder aplicar
por ahi un poco los conocimientos, toda la
parte tedrica que que tenés y no mucho mas
que es0. Yo creo que a mi en lo personal me
gusta mucho el tema del vinculo
personal/social, poder interactuar en ese
sentido, porque sino siento que pasé sin pena
ni gloria por la empresa, porque como estaba
a distancia como que nadie me conocia mucho
la cara. Entonces por ahi no me gusté mucho
€50 que sea Temoto, PEro Pero No MAs que eso.
No tuve otra dificultad por asi decir".

Bueno, el acompafiamiento, que es lo que dije antes de
las dos partes, la posibilidad de también, como lo todo
lo comenté antes, la posibilidad de poder ingresar al
‘mundo laboral, porque que yo creo que sin una
pasantia es dificil uno por su cuenta conseguir, més si
no tenés experiencia, que hoy en dia te piden
experiencia minima en cualquier puesto. Asi que eso lo
destaco y lo valo un montén también en mi curso. En
si, en mi curso, mis compafieros todos ingresamos en
en alguna pasantia todos. Después, bueno, yo estoy ahi
efectiva, una amiga entrd en otro lado, después se
cambi6 por su cuenta, pero o sea, todos pudimos
empezar a trabajar por medio de las pasantias, asi que
muy bien la universidad por darte esa posibilidad. Un
desafio al principio era la incertidumbre, 4no? Saber si
ibas a quedar o no, de no tener ninguna respuesta
certera, pero bueno, siempre estuve bien acompaniada y
me incluyeron desde el dia uno y eso yo creo que es re
importante. O sea, yo soy pasante, pero soy parte del
equipo también. Siempre me lo hicieron ver y sentir
asi, entonces como que estaba estaba contenta asi, pero
por ahi el miedo, la incertidumbre de no saber qué iba
a pasar el dia de mafiana, pero era como que cuando
me ponia a pensar en el espacio que me daban y en
todo lo que hacia, decia, 'No, bueno, evidentemente me
quieren en el equipo’.

"Como aspecto positivo, yo sefialo que es la
experiencia que te brinda la empresa. Bueno,
el aspecto positivo es la confianza que
depositan en uno, que era mi primer trabajo,
1o tenia ni idea de nada. Pero si, yo més que
nada destaco la experiencia que te da trabajar
en una empresa y adentrarte a lo que es la
realidad del entorno laboral en una empresa.
Yo tuve la suerte de tener un superior, mi
jefa, que siempre me acompaii6, que nunca
me dejaron sola. O sea, entendian que yo
estaba teniendo una pasantia, que podia
equivocarme, que podia tener errores,
entonces siempre tuve un buen
acompafiamiento por parte de la empresa.
Asi que no no logro identificar algin tipo de
desafio”.

A mi me toc6 puntualmente trabajar en dos
empresas donde el equipo de trabajo era
muy lindo y realmente se notaba que se
interesaban en que uno aprenda y crezca y
pregunte, entonces era como muy ameno
trabajar con ellos. Y también personas que
gestionan el capital humano de formas que
yo comparto a nivel de valores y de cémo
llevan a cabo los procesos. También esto
como que no es que hacia cosas que nada
que ver o sentia que estaba viniendo al
pedo, digamos, a no aprender. Entonces
siento que eso me ayudé mucho también a
elegir quedarme en esta arista de la
profesion”.

"Yo creo que més que nada en, no sé, en
cuanto a los vinculos, ;no? Digo, con la
primera me pasaba mucho que su gestion
sindical es bastante fuerte ch y era algo que
con el que tenfamos que lidiar, o sea, todo
el tiempo porque estabamos nosotros ahi y
bueno, las discusiones o los temas
sindicales se trajan a la mesa y no les.
importaba, digamos, quién estaba. Era
como que cuando habia algtin tipo de
discusion y un clima medio raro. Pero creo
que €S0 €s COMO empezar a Ver esos roces,
no, entre dreas, entre personas, que uno ahi
cuando se siente tal vez més incomodo.
Después me habian pedido ayuda para
hacer cosas de liquidacion de personal, de
sueldos y control de horarios, que yo
detesto, no me gusta y tampoco, como que
era una empresa con horarios rotativos, con
un montén de gente que no puedes dejar.
Entonces, era como todo un laburo y eso si
me parecié como mucho més desafiante o
mucho mas como reflejo de hacer que que
el resto de de las tareas, digamos, pero
después no mucho mas”.

"De la pasantia, que te ensefia la realidad.
O sea, que vos salis con un montén de
teoria, un monton de cosas lindas, pero
antes de tener una experiencia puramente
te ensefia como es la realidad del mundo
laboral, cémo uno se tiene que amoldar y
como desde recursos humanos tenés que
ir haciendo como cintura, estar de un lado
y del otro. Pero creo que eso lo que mas
te ensefia es la realidad y como bajar la
teoria y todo lo divino que a nosotros nos
ensefian en la facultad, como lo tenemos
que bajar al mundo terrenal y a las
empresas. Ademas las personas, las
personas dentro de la empresa, los
choques generacionales fu lo que mds s¢
me dificulté al momento de ingresar".




"Yo creo que aprendi usar mucho lo que era
Excel con ellos, porque usibamos mucho
Excel para administrar a toda la gente.
Aprendi a dar feedback, que es algo que me
pidieron mucho que haga. También habia

icij en lo que era i y
seleccion, por ahi en el filtrado de los CVs o
estaba en las entrevistas, no como forma
activa, sino como observadora. Y bueno,
mucho de los feedback, de los correos los
tenia que redactar yo si es que la persona no
seguia el proceso de reclutamiento. Y nada,
yo creo que més que nada eso, aprender a
comunicarte".

"Yo siento que me ayudé muchisimo a desenvolverme
como les decia, todos en la universidad nos paramos a
exponer algo y estamos asi temblando y bueno, todas
esas cuestiones comunicacionales la verdad que eso es
lo que mas considero. Sacando lo téenico, que son un
monton de cosas también, porque son infinitas las
cosas que uno aprende a hacer, sean tareas, como decia
antes, de liquidacion, de gestion, lo que fuere. Yo creo
que mis la parte humana, més la empatia, la
comunicacién, como te relacionas, y saber también que
uno en el puesto donde esté la persona viene hacia vos
a pedirte que lo ayudes y confia en vos y confia en el
sector que bueno, justamente para eso es. Y yo también
siempre digo que actualmente somos 430 personas y es
todos los dias un problema distinto por persona.
Entonces es como que yo creo que en ese sentido me
ayudo a desenvolverme mucho mas y a tratar de ser
més comprensiva, mas empatica.

Habia tareas que quizis por ahi que en su momento
una las estudiaba, las veia y decia, 'Wow, mira cuando
esté haciendo esto' y hoy es una tarea mas del dia a dia.
No se me ocurre con un caso concreto, pero al
principio era como cuando me ponian a hacer algo,
"Wow, yo esto lo vi."Y si, es asi. Obviamente después
adaptado a la empresa, a la gente, a las necesidades de
ahi, pero si es como que decias, "Wow, mira, si, yo esto
lo estudié, lo estoy estudiando, lo estoy viendo y lo

estas haciendo ahi.". Asi que Si".

"Retomo un poco lo mismo que decia
antes: habilidades comunicacionales y
sociales. Creo que todas, en general,
porque uno aprende a desenvolverse y a
relacionarse en un ambiente laboral.
Después, como llevar a cabo un proceso de

leccion, un proceso de de
induccion u onboarding. En la segunda
experiencia también fui aprendiendo como
gestionar personal, porque es una empresa
que esta en todo el pais, y como gestionar
personal a la distancia. Uno tiene que
pensar cosas para personas a las que no va
a ver casi en ningin momento. Entonces,
todas esas cosas, y también como llevar a
cabo procesos que uno estudio y que desde
la teoria conoce, pero aplicados en
empresas reales y encontréndose con las

de eso estoy
100% segura. Yo empecé como una persona
que le costaba mucho expresarse de manera
plblica y bueno, con esto pude hacerlo.
Terminé mis pasantias, o sea, hablando en un
auditorio frente a 80 personas, frente a 60
personas, frente a diferentes equipos de
trabajo, comunicando, presentando y demas.
Asi que bueno, yo creo que ahi me ayudd
mucho a desarrollar ese punto que para mi
era una debilidad. Y bueno, después otras
herramientas. Por ejemplo, yo entré a
trabajar sin saber usar Excel practi

concretas que tiene cada lugar.
Algo que no esperaba aprender fue, méas
que nada, en esta segunda experiencia que
hice, que tuvo més tareas que la anterior.
Creo que también tiene que ver con que,
cuando pasé a hacer jornada completa, fue
algo bastante natural para mi. Ya no hacia

"Habilidades, creo que la principal es
desarrollar el trabajo en equipo, la
comunicacién. Aprendi mucho de como
comunicar ciertas cuestiones. Después la
empatia mucho desarrollas y bueno, la

tareas de pasante sino que

tenia mds responsabilidades.

Y creo que aprendi esta parte de como

gestionar la experiencia de las personas que

trabajan, més all4 de un proceso técnico de
on o de on. En su

bueno, la diaria te lleva a a utilizarlo y
aprender como mancjarlo”.

momento no se hablaba tanto de esto, 0 no
estaba tan presente, y siento que veiamos
los procesos més separados y estancos. Ahi
aprendi que es una cuestion integral y que,
para la persona, muchas veces es dificil
separarlos. Entonces, cémo gestionar esa
experiencia completa es algo que no
esperaba aprender™"."Y creo que aprendi
esta parte de como gestionar la experiencia
de las personas que trabajan, més alld de un
proceso técnico de seleccion o de
capacitacion. En su momento no se hablaba
tanto de esto, o no estaba tan presente, y
siento que veiamos los procesos mas

persona, muchas veces es dificil separarlos.
Entonces, como gestionar esa experiencia
completa es algo que no esperaba
aprender".

yla izacion s siiper
importante. No sé, creo que eso. Aprendi
como me gustaria hacer el dia de mafiana
yo como profesional y como no. Aprendi
qué cosas no me gustaria hacer como
profesional”.

"Mis que nada los vinculos interpersonales.
No siento que me haya salido del molde con
la experiencia practica como para decir 'wow,
qué diferencia™.

"Bueno, nada, lo que soy hoy por hoy en lo laboral y
también en lo personal, obviamente es influy6 un
monton. Yo siempre digo que entré con mucha ilusion,

"Yo siento que aporté mucho de manera
positiva, como te digo. En la realidad en la
que estamos hoy es mucho mejor contar con
un poco de experiencia para la bisqueda de
nuevas oportunidades laborales, ya tener
experiencia mas en lo basico, conocimientos,
creo que que te ayuda un montén. Son
buenisimas las oportunidades que brinda la

mucha exp ¥ es como que se esas
expectativas que yo tenia, y siento medio medio cursy
capaz, pero todo, o sca, en parte de la persona que soy
hoy, en lo personal también esta pasantia influyé un
montén, digamos, més alls de lo laboral me permitio
lograr un montén de cosas en mi vida personal, de
crecer, de no sé, venir a vivirme sola, digamos, un
montén de cosas. Yo que soy de un pueblo, tener la
posibilidad de instalarme acé en la ciudad, y en lo
laboral y nada, siento que creci un monton, que son
muchas las cosas que se hacen hoy en dia y también
lengo reconocimiento por eso, entonces como que
siento que voy en buen en buen camino”.

Y como veo yo que estan todos
los dias publicando ofertas laborales para
distintas carreras, que eso es buenisimo. Pero
si aporta muchisimo. Para mi son super
positivas y te aportan mucho como
profesional porque uno empieza ya a
interactuar afuera del aula, empieza a
interactuar capaz con clientes, con
empleados, yo en mi caso trabajé en dos
empresas que son manufactureras, entonces
tenia lo que era la parte de gestion o

dministracion y la parte de 6
Entonces tenia lo de comunicarte con otras
personas de de otros rubros, como la parte
productiva, con comunicarte con personas de
un nivel més alto, como gerencias o jefes o
demis, te aportan muchisimo a que vos te
desarrolles profesionalmente".

"Si, yo siento que eso me mostrd una arista
de la profesion que yo no sabia si me iba a
gustar, no sabia si iba a querer estar
trabajando asi con personas 24/7. Creo que
me hizo confirmar, digamos, el por qué
clegi esta carrera y que me gusta trabajar de
esta manera, Despues les digo, o sea, para
mi fueron las dos como muy ch de como
que aprendi muchisimo. Yo para mi en la
primera era como un libro en blanco y ellos
me ensefiaron un monton de cosas y en la
segunda ya no tanto, pero si fue como
doblar la apuesta de de las tareas que uno
puede asumir. Entonces, como siento que
me ayudaron a como a ir ganando cancha y
experiencia, yo digo".

"Yo siento que me ayudo a reforzar un
montén de conocimientos o de cosas que
dibamos en la universidad, que bueno, a
nosotros también nos toco la época de
pandemia. Entonces, yo cuando di lo que
era descripcion y perfiles de puestos
estaba en pandemia y se aprendia, pero
hay muchas cosas que claramente hubicse
sido buenisimo tenerlas en presencial.
Entonces siento que aprendi, reforcé un
montén, un montén de conocimientos
que capaz tenia un poco flojos por esta
misma cuestion de pandemia o de lo
mismo de que uno se olvida. Les
habiamos dado segundo afio. Entonces,
siento que eso reforcé un monton de
cosas y de conocimientos que teniamos
un poco flojos de la facu o cuestiones que
capaz no habiamos profundizado tanto
que pude profundizar".




"Yo creo que me sirvi6 para presentarme
mucho en diferentes postulaciones que tuve,
pero aiin asi creo que no fue suficiente,
porque, por ejemplo, en las dltimas pasantias
que salieron para la carrera no me llamaron ni
siquiera para entrevista, pero no s¢ si tiene
que ver con que ya tuve una pasantia, para
darle oportunidad a otros chicos, pero por ahi
es un poco frustrante. Entonces, no sé si sirvio
lo suficiente".

Continua trabajando donde realizo su pasantia

"Estoy en biisqueda laboral activa
actualmente y obviamente el curriculum es
mucho mas fuerte al tener estas experiencias
laborales, esto ayudé a que hoy en el mundo
laboral me presente de otra manera
diferente".

Continua trabajando en el lugar en el que
realiz6 la segunda pasantia

Continua trabajando en el lugar en el que
realizo la pasantia

"Yo creo que i, la pasantia influyo en mi
eleccion de area de trabajo, porque si bien me
gusté mucho mi paso por la empresa, no si me
dedicaria a la parte privada de los Recursos
Humanos. Siento que estoy un poco mas
inclinada a lo social, a las politicas publicas".

"Si. No, 0 sea, me dejo més en que que habia elegido
bien, que por ahi no sabia, no estaba tan no es que no
estaba segura, sino que tenia mil edad en la cabeza.
Dije, 'No, si, elegi bien y elegi lo correcto™.

"Yo creo que gracias a la pasantia uno se da
cuenta de lo que va a hacer realmente una
vez que sea profesional. Asi que no me
arrepiento de haber estudiado la carrera que
clegi y bueno, también uno viviendo estas
experiencias en un entorno laboral también
va viendo diferentes cosas que también te
van interesando".

"Les digo que creo que es como fueron las
dos oportunidades que me dieron, porque
Yo venia como con estas con dos opciones,
por asi decirlo. Como habia hecho
investigacion toda la carrera, terminé
presentando un proyecto en el CONICET
que después me aprobaron. Entonces yo
tenia que elegir o me quedaba en la
empresa en ese momento o agarraba y
hacia investigacion. Bueno, por A o por B
terminé eligiendo quedarse en en la
empresa y digo como que si que me dieron
la posibilidad de ver este mundo, también
tuve la posibilidad de ver las dos cosas y
elegir yo que era lo que lo que queria.
Entonces, como que si no las hubiese
hecho, a lo mejor me hubiese quedado con
la investigacion y con todo eso que a mi
también me re gustd hacer cuando
estudiaba, pero no sé si era lo que queria
trabajar".

" Yo ya tenia bastante claro para donde
queria ir. Asi que no me cambié en eso y
en como yo soy como profesional si, me
cambié un monton"

"Y yo creo que i, porque estuve en una
multinacional, todavia mantengo los
contactos, entonces en el CV queda lindo,
pero més que eso, no".

"Si. Es reiterativo capaz, pero si, todo digamos todo lo
que fui haciendo y todo lo que me se me fue enseiiando
y haciendo parte. Hoy por hoy me dedico a eso,
digamos, y aprendo constantemente y nos capacitamos
un montén por suerte. Entonces, como que si, como
decia antes, lo que soy hoy por hoy en lo profesional y
que también tengo, o Sea, tenemos reconocimiento de
nuestros jefes, nuestros superiores, nos hacen creer que
estamos haciendo las cosas bien".

"Sin duda que si. Sin duda que lo fortalece
porque vos llevas a la practica toda la teoria
que vos aprendés en el aula. Y como te dije
anteriormente, uno aprende en el hacer,
tanto en el hacer bien como hacer mal, de los
errores también. Y qué mejor que hacerlo en
un entorno de pasantia en donde uno esta
aprendiendo y como ya te dije también
anteriormente, uno esta acompaiiado”.

"Si, si. Creo que fueron las dos
oportunidades que me dieron, porque yo
venia con dos opciones, por asi decirlo.
Como habia hecho investigacion toda la
carrera, terminé presentando un proyecto
en el CONICET que después me
aprobaron. Entonces, yo tenia que elegir: o
me quedaba en Sancor en ese momento o
agarraba y hacia investigacion. Por A o por
B terminé eligiendo quedarme en la
empresa y siento que me dieron la
posibilidad de ver este mundo, pero
también tuve la posibilidad de ver las dos
cosas y elegir yo qué era lo que queria.
Entonces, si no las hubiese hecho, a lo
mejor me hubiese quedado con la
investigacion y con todo eso que a mi
también me re gustd hacer cuando
estudiaba, pero no sé si era lo que queria
trabajar".

"Si, siento que si, porque siento que me
dio un monton de desafios, porque,
bueno, yo arranqué y bueno, al poco
tiempo, no, al afio, pero yo ya me ponia
con gente, con gerentes, con directores a
hacer entrevistas. Entonces, que me saco
un montén de mi zona de confort y me
hizo aprender a esto de yo con 22 afios
siendo pasante, ponerme al director 0 a
uno de los duefios de la empresa y tener
que yo hacerle una entrevista para ver
qué hacia ¢l en su lugar de trabajo o hacer
presentaciones frente a gente que hacia
20, 30 afios que estaba en la empresa”

"Si, si, esta bien que por ahi no no suelo poner
expectativas a las cosas, pero si cumplieron y
estuvo bueno y fue una linda experiencia”.

"Si, la verdad que si".

"Si, se cumplieron mis expectativas. Yo creo
que las superaron por un hecho de que, a ver,
empezas sin ningun tipo de de
conocimientos en una empresa y te vas con
un montén de conocimientos que también te
brinda la interaccion, el conocer a nuevas
personas, a nuevos profesionales, también
tener nuevos contactos que te da el trabajo.

"Si, i, la superaron. O sea, yo como que
sobre todo la de la que fue como la
primera, yo la recuerdo como algo una
experiencia re re re linda y con la gente que
trabajé en ese momento me sigo hablando,
sigo siendo amiga, o sea, como que fue re
lindo para como empezar a vivir porque
también te hace empezar a vivir como
diferente la ciudad, digamos, porque uno
conoce lo que conocen la universidad,
después te amplias al trabajo, entonces te
ayuda también como desde ese lado més a
1o personal también que més que a lo
laboral estrictamente, que también fue muy
buena para empezar a aprender”.

"Miti miti. Algunas si y otras no fueron
absolutamente nada de lo que yo
esperaba”’.




"Yo sugerirfa que estén un poco poco més
apoyando al estudiante, porque por ahi uno
entra, si es tu primer trabajo es ms complejo,
estiss muy nervioso, queres hacer las cosas
bien y por ahi necesitas un poco del apoyo de
la universidad también".

"Si, por ahi recuerdo que yo estaba medio frustrada
porque, bueno, esto que les habia comentado antes de
esta pasantia, que supuestamente era para recursos
humanos y nos llamaron para llamar a gente que tenia
deudas, digamos, nada que ver eso por ahi. Pero bueno,
quizas fue un mal entendido también desde la empresa,
no tanto desde la facultad. Como que sentia que no
habia tantas pasantias, habia muy pocas, pero bueno,
es0 tampoco en realidad no depende tanto de la
universidad, sino de la de la demanda que haya en las
empresas, pero no. critica, sinceramente, no engo
nada".

"Y capaz lo que te sefialaba en un principio,
Yo no tuve este contacto, como te dije, con la
universidad para ver si estaba todo bien,
c6mo avanzaba, como estaba yo en un
entorno nuevo. Yo no tuve este contacto, asi
que bueno, estaria bueno que la universidad
esté mis presente en esos momentos".

"No sé, creo que esta bastante bien. Me
parece que hay que seguir pensando la
universidad que tiene hoy, que son muchos
mas estudiantes, porque en su momento,
cuando yo entré, habia tres carreras nada
mas y hoy son un monton. Entonces, por
ahi es un programa que, si no se modific
desde ese momento hasta ahora, tal vez no
llega a cubrir a todos los alumnos.
Tampoco seria posible pensar que todos
hagan pasantia, pero si poder estimularlo y
generar convenios con empresas que
valoren lo que es tener un pasante, que es
una persona que, més allé de lo que vos le
ensefids, también puede aportar mucho a
ese equipo donde se incorpora. En ese
sentido, siento que, no sé si pasd o no, pero
lo adaptaria a las dimensiones que tiene la
universidad en este momento. Y también
aprovecharia a los mismos estudiantes de
Relaciones del Trabajo, porque si querés
disefiar un proceso de seleccion o un
programa de pasantias, no hay nada mejor
que el talento interno de la universidad".

"Quizés un poco més de acompafiamiento
en cuanto a los chicos de bienestar. O
sea, con la facultad preguntar porque
conozco ofras experiencias que capaz no
la pasaban también en la pasantia.
Entonces quizas acompaiiar un poco mas
a los chicos e investigar més para que
carrera van los puestos y para cuales no
Y creo que eso, un poquito mas de
‘acompafiamiento quizas para los chicos
que van a arrancar la pasantia y més si
son jévenes y si es la primera vez que
trabajan acompaiarlos un poco més en
todo ese proceso”

;Qué consejo le daria? que lo disfrute més
que nada y que trate de no ser tan
perfeccionista que justamente en tus primeras
experiencias estd bien equivocarte”.

"Nada, que que la realicen con ganas, o sea, si
realmente tienen ganas de hacer una pasantia porque
hay mucha gente que no, que no quiere trabajar,
digamos, y prefiere terminar de estudiar. Yo al
principio era de esas que decia, 'No, yo hasta que me
reciban no voy a trabajar’ y no, o sea, voy viéndolo
para atrés digo que se animen a la experiencia de hacer
una pasantia que suma un monton, ayuda un montén,
qué te sirve como una experiencia y suma a tu
formacion. Asi que nada, eso que se animen y que si
realmente tienen ganas de hacerlo, obvio, sino que le
dejen el espacio a otro".

"Que no tenga miedo a equivocarse, que de
los errores uno se frustra por ahi, pero es
cuando uno més aprende. Que no le tenga
miedo a lo nuevo, que aproveche y que le
saque todo el jugo que pueda a esa nueva
oportunidad que tiene, porque le va a abrir
muchisimas més puertas. Que pregunte, que
saque todas sus dudas, que conozca y que
aprenda todo lo que més pueda, que no se
quede quieto, digamos, encasillado en un
puesto, sino que vaya por mas. El valorar las
oportunidades que te ofrece la facultad, y
como te permite la facultad poder insertarte
en el mundo laboral siendo estudiante".

"Le diria que es normal que tal vez tenga
miedo y que esté nervioso o nerviosa, pero
que son experiencias que son tnicas, que
1o se vuelven a repetir. Y que las
aprovechen, que, si las pueden hacer, que
las aprovechen y que aprovechen a las
personas que realmente tienen ganas de
ensefiar, que las expriman porque van a ser
lo que lo que marque. Mas alla de que
después termines haciendo otra cosa o te
vayas de esa empresa, va a ser lo que
marque lo que vos busques en un trabajo. O
sea, yo pensé mucho cuando me fui de la
primera pasantia, lo dudé mucho, mucho,
mucho porque realmente valoraba ese
equipo de trabajo y decia, 'No voy a
encontrar otra empresa donde el equipo de
trabajo sea tan copado', ;me entendés? O

, como que estaba muy bien con eso. Es
como que estd bueno reconocer eso, la
cultura que que tenian y el equipo que
tenian en ese momento fue muy importante
para mi para sentirme comoda, para poder
preguntar, aprender, animarme a
equivocarme, o sea, fue como muy un
ambiente muy de contencion, siento".

=

"Que vaya con confianza, dispuesto a
aprender. Creo que lo més importante es
ir dispuesto a aprender porque nosotros
desde la universidad salimos con un
monton de herramientas, un monton de
conocimientos que estan buenisimos,
pero que muchas veces en las empresas
1o se manejan asi o si los bajas a la
realidad los trabajan de forma
rotundamente diferente. Entonces eso de
i sabiendo que si bien nosotros sabemos
un montdn porque salimos con un
montén de herramientas y un montén de
cosas muy copadas y la mente es
superfresca, porque somos jovenes, pero
también estar dispuesto a aprender de
como se hacen las cosas, como se hacian
antes y aprender nuevas formas de hacer
las cosas".
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