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La construccion de legalidades en las relaciones escolares del Nivel
Primario: Un estudio desde el retorno a la presencialidad en una escuela
del interior de la provincia de Santa Fe.

RESUMEN

Este trabajo de investigacion es un estudio que pretende describir la construccion de
legalidades en las relaciones entre estudiantes y con el docente en el escenario
pospandémico, en una escuela publica de gestion privada. Se recoge informacion mediante
la observacion participante a estudiantes de nivel primario dentro del contexto aulico y
durante los recreos, y la entrevista semi estructurada a equipos directivos y docentes, asi
como también el analisis documental de actas, legajos y bibliografia de la Institucién. Las
conclusiones arribadas se relacionan con el reconocimiento de relaciones escolares
marcadas por la necesidad de “readaptarse” a la convivencia y a las reglas escolares tras el
aislamiento por la pandemia, a su vez que necesitan del refuerzo permanente del docente
para ser fortalecidas. A su vez estas relaciones, generan dinamicas que habilitan u
obstaculizan la construccion de legalidades. La “falta de aula” dejo sus huellas en relacion
a los habitos escolares que se aprenden por el mismo habitar cotidiano en la escuela. Las
normas y reglas de como comportarse, propias del proceso de socializacion, en estos
alumnos se vieron relegadas por la educacion remota. En este contexto, la institucion
analizada se encuentra en un proceso de transicion hacia un enfoque mas participativo en
la reglamentacion de la convivencia escolar, lo cual es un paso clave para fomentar un
clima escolar donde las legalidades no sean impuestas, sino construidas a partir del respeto
reciproco y el dialogo.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion es un estudio sobre la construccion de legalidades en
las relaciones entre los estudiantes y con el docente en el nivel primario, en una escuela
publica de gestion privada, catélica, perteneciente a una congregacion de Hermanas (en
adelante Colegio X), desde el retorno a la presencialidad y luego del periodo de aislamiento
social, preventivo, obligatorio por la pandemia de COVID 19. Este establecimiento
pertenece a una localidad del interior de la provincia de Santa Fe y cuenta con 157
estudiantes.

Respecto del tema mencionado, la pregunta problemética que guia el proceso de
investigacion es ¢Como se construyen las legalidades en las relaciones escolares en el
nivel primario entre estudiantes y con el docente, desde el retorno a la presencialidad, en
una escuela publica de gestion privada del interior de la Provincia de Santa Fe?.

Desde esa pregunta principal, hemos desglosado las siguientes preguntas que orientan
nuestra investigacion: ;De qué manera influyen los docentes en la construccion vy
aplicacion de las legalidades en las relaciones escolares?; Como se desarrollan y negocian
las normas informales entre los estudiantes y entre los estudiantes y docentes en este nivel
educativo en el Colegio X? ;Qué influencia tiene la construccién de legalidades en la
formulacién del acuerdo de convivencia y de qué manera el acuerdo de convivencia abre
espacio a la construccién de legalidades? ¢Cuéles son las nuevas legalidades a construir
hoy?

Como docentes en ejercicio de la institucion mencionada observamos que desde el retorno
de la presencialidad ha habido sucesivos conflictos en las relaciones entre pares, y ciertas
diferencias para con el trato que los estudiantes tienen hacia el docente. Asi lo demuestran
las sucesivas actas presentes en los legajos de estos alumnos donde se hace hincapié en los
mismos. En este sentido nos resulta significativo analizar las relaciones en este contexto
para comprender los cambios en las mismas entre estudiantes y docentes y la construccion
de legalidades en un escenario post pandémico.

De esta manera, en primer lugar, este trabajo habia surgido desde una preocupacion por la
intervencion, la cual en el devenir mismo del trabajo cotidiano se fue transformando hasta
manifestarse en preguntas o inquietudes que se orientaron hacia la construccion de nuevos
conocimientos. Al ser docentes en ejercicio en la institucion mencionada, nos valimos de
los aportes de Bourdieu & Wacquant (1992), en torno a la “reflexividad” y a la
“objetivacion participante” (p. 192), para caminar por el presente estudio®.

Asi, el objetivo planteado para esta investigacion procura describir la construccion de
legalidades en las relaciones entre estudiantes y con el docente en el Colegio X, en el
escenario pospandémico. Para alcanzar este objetivo general, la génesis de este estudio
consistio en el analisis documental, ya que la construccion de legalidades se dirime tanto
en las practicas escolares como en los pilares, objetivos y propositos institucionales, es por

1 Como se profundiza en el Capitulo 3.



ello que tanto practicas como documentos, deben atenderse para lograr una reflexividad
profunda. Asi, nos interesa especificamente analizar los comportamientos en el aula y la
escuela a través de los documentos institucionales, describir las caracteristicas que asumen
las relaciones entre estudiantes y de los estudiantes con los docentes y visibilizar las
situaciones que permiten que las relaciones escolares habiliten un espacio de construccion
de legalidades.

Para esta investigacion, situamos el escenario pospandémico a partir del afio 2021, desde
el retorno a la presencialidad, debido a la realidad del contexto en el que se encuentra la
institucion? en la que se llevé adelante la presente investigacion, hasta mediados del 2024,
fecha en que culmind el trabajo de campo del presente estudio.

Para llevar adelante esta investigacion nos enmarcamos dentro de una metodologia de tipo
cualitativa cuyo método de recogida de datos es la observacion participante a estudiantes
de nivel primario del Colegio X, dentro del contexto aulico y durante los recreos, y la
entrevista semi estructurada a equipos directivos y docentes, asi como también el analisis
documental de actas, legajos y bibliografia de la Institucion.

A los fines de orientar la lectura del presente informe describimos a continuacion su estructura.

En el primer capitulo, titulado “De pensar los vinculos hacia la construccion de legalidades”,
presentamos el enfoque de estudio y la problematica que abordamos, asi como también los
antecedentes. Este trabajo surge de nuestras experiencias como docentes de la institucion
mencionada, por lo cual describimos en este apartado como fue el recorrido desde observar con
atencion los vinculos entre los alumnos y con el docente hasta llegar a la relevancia que para
nuestro trabajo tomé la Construcciéon de Legalidades, asi como también expresamos cémo
nuestras experiencias como estudiantes de la Licenciatura fueron nutriéndolo, hasta tomar
cuerpo en el segundo afio de cursado. Finalmente, en este capitulo, establecemos el marco
contextual en el que se basa este estudio con las caracteristicas particulares que distinguen al
Colegio X.

En el capitulo II, titulado “Andamiajes para guiar la construccion”, se encuentra el marco
tedrico que le proporciona el cuerpo conceptual a este trabajo. Utilizamos la metafora del
andamiaje para sugerir aquellas estructuras que sostienen y guian la construccion de
conocimientos. En este contexto, el marco tedrico actia en el presente estudio como ese
andamio conceptual para avanzar en la investigacion hacia la construccion y desarrollo de
nuestro trabajo.

En el desarrollo del tercer capitulo, titulado “El camino hacia la objetivacion participante”, se
encuentra el marco tedrico metodolégico, en el cual tomamos los aportes de Bourdieu (1992),
para fundamentar nuestro rol de investigadoras en la misma institucion en la que nos
desempefiamos como docentes.

2 La misma, por ser una institucion de matricula pequefia, pero ediliciamente con aforos
correspondientes a dicha cantidad de estudiantes, comenzo en ese momento el ciclo lectivo
con presencialidad plena.



Los capitulos IV, V y VI, son los capitulos de analisis de nuestro trabajo, en los cuales nos
dedicamos a la reflexion y la tarea de desmontaje de la informacion recabada en el trabajo de
campo. Iniciamos con el andlisis de los documentos institucionales que reglamentan y dan
cuenta de los comportamientos y las relaciones en la escuela, seguimos con la descripcion de
dichas relaciones escolares, y avanzamos hacia la elucidacion de la dindmica de la construccion
de legalidades. Cada uno de estos capitulos procura avanzar hacia el alcance de los objetivos
especificos.

Para los ajustes realizados en esta nueva version del trabajo final, hemos tomado la decision
metodoldgica de cambiar tanto el orden de los objetivos especificos como de los capitulos de
analisis, otorgando mayor relevancia y protagonismo al analisis documental y la construccion
de legalidades, porque es alli donde descubrimos este concepto y a partir del cual se origina
este trabajo. Tal como mencionamos anteriormente, esta triangulacion entre andlisis de
documentos, practicas y reflexion, es la que nos permitira lograr el objetivo general.

Para finalizar, en el capitulo VII esbozamos las conclusiones arribadas, resumiendo nuestros
analisis respecto de los interrogantes planteados destacando los puntos claves relevados en la
investigacion.



CAPITULO |
De pensar los vinculos hacia la construccion de legalidades.
Presentacion del estudio y del problema

Nuestro estudio tiene sus primeros pasos en nuestra trayectoria como docentes, pero
fundamentalmente desde el lugar de alumnas de la Licenciatura en Educacion. En relacion a
eso este trabajo pretende ser un producto final de todo aquello que nos ha nutrido en este
recorrido. Fundamentalmente durante el segundo afio de cursada hemos tenido sucesivas
instancias de aprendizaje y reflexion que nos invitaron a hacernos preguntas, a indagar ese
lugar que habitamos cotidianamente, que es la escuela donde trabajamos, a descubrir lo que
nos moviliza y nos preocupa, y poder convertirlo en lineas de investigacion.

La construccion del problema de investigacion nos convocé a enfocar la mirada y hacer
ampliaciones y recortes sucesivos. Para dicha construccion fue preciso, por el hecho de ser
parte del establecimiento en cuestion, enfocar la mirada, procurando realizar una tarea de
desmontaje de la organizacién en la que estamos inmersas, buscando identificar las I6gicas y
entramados que configuran las relaciones escolares para asi analizar lo que acontece, con el
proposito de “mejorar la comprension de los hechos que ocurren dentro de los establecimientos
y las relaciones de esos con su contexto” (Fernandez, 1994 p.39)

La tarea de desmontaje de la que hablabamos requiere un proceso de elucidacion y anélisis que
nos ayudan a comprender lo que acontece en cada organizacion y a partir de ahi producir
conocimiento. Sin embargo Castoriadis (2016, como se citd en Nicastro 2017), habla de lo
ambicioso de esta tarea porque “la intencion de avanzar en el conocimiento acerca de la
institucién se ve confrontada con el hecho de que estamos alli, que nos constituye y preexiste;
por lo cual, las herramientas para explorarlas, para adentrarnos en sus logicas, son parte de la
misma.”(p.14)

Aquel segundo afio de la licenciatura, coincidia con el escenario pospandémico, en el que
observabamos como se desarrollaban las relaciones entre los estudiantes y con los docentes,
evidenciando muchas dificultades en los vinculos, en la aceptacion de la autoridad del docente,
en las transgresiones a las normas acordadas, lo que nos llevé a pensar en la construccion de
legalidades en las relaciones entre estudiantes y con el docente situadas en nuestro entorno. De
esta manera, este estudio procura describir la construccion de legalidades en las relaciones entre
estudiantes y con el docente en una escuela publica, de gestion privada, del interior de la
Provincia de Santa Fe, en el nivel primario, en la pospandemia. Nos interesa especificamente
analizar los comportamientos en el aula y la escuela a través de los documentos institucionales,
describir las caracteristicas que asumen las relaciones entre estudiantes y de los estudiantes con
los docentes, asi como también visibilizar las situaciones que permiten que las relaciones
escolares habiliten un espacio de construccion de legalidades.

Un concepto que es clave para este estudio nos encontro, y asi pusimos en el centro de la escena
las relaciones escolares a partir de la construccion de legalidades.

A medida que paso el tiempo, diferentes reconfiguraciones que surgieron de la vivencia propia
de nuestro trabajo, pero fundamentalmente de nuestro rol como estudiantes derivaron en el



interés por el estudio que aqui llevamos adelante: La construccion de legalidades en las
relaciones escolares del Nivel Primario: Un estudio desde el retorno a la presencialidad en una
escuela del interior de la provincia de Santa Fe.

Antecedentes: aportes y contextualizaciones

A los fines de revisar los antecedentes respecto del tema de investigacion en cuestion hemos
analizado distintos trabajos que se inscriben en lineas de investigacion de universidades y
centros de investigacion de nuestro pais y de un pais limitrofe, en este Gltimo caso, se trata de
autores citados frecuentemente en distintas investigaciones, que abordan las problematicas de
los modelos de autoridad, los vinculos en la escuela, los acuerdos de convivencia y la vuelta a
la presencialidad. De esta manera hemos visto que tienen en comun la relacion con el otro en
un contexto escolar.

Uno de los antecedentes de este trabajo es una investigacion realizada por Miguez y Gallo
(2013) en escuelas de sectores bajos, medios y altos en relacion al nivel econémico de una
ciudad intermedia de la provincia de Buenos Aires. Los autores han partido del siguiente
problema: ¢Las regulaciones de los vinculos intergeneracionales se han fragilizado al compés
de un creciente debilitamiento de los modelos tradicionales de autoridad que normalmente
modelaban esos vinculos?

A partir de una encuesta exploratoria y de una indagacion sobre archivos periodisticos, los
autores identifican tres tipos de autoridad familiar, el modelo liberal, el modelo dial6gico y el
modelo jerarquico. Pudiendo determinar una posible incidencia de las formas de ejercicio de
autoridad en la conflictividad escolar, y que estos modelos rigen de manera diferenciada de
acuerdo a los distintos sectores sociales.

Asi, mientras los modelos dial6gicos son mas frecuentes en los sectores medios y altos, los
modelos jerarquicos son mas comunes en los sectores socialmente mas vulnerables. Esto indica
que los modelos de autoridad tienen una relacién concomitante con la condicion
socioeconémica, y que posiblemente los efectos encontrados en este caso resulten de la
intervencion conjunta de ambos factores. Paralelamente a este proceso de transformacion
estructural, han sido los cambios culturales ocurridos a partir de las décadas intermedias del
siglo XX los que han inducido a la co presencia de diversos modelos de autoridad familiar en
la comunidad escolar.

Los resultados muestran que “la pervivencia de modelos de autoridad jerarquicos en el medio
familiar introduce conflictos en relacion a los modelos mas dialégicos que predominan en la
escuela. Por otro lado, se puso en evidencia que quienes identifican en sus familias modelos
jerérquicos de autoridad, ademas de manifestar en ocasiones menos conformidad con la
normativa escolar también suelen ser mas proclives a estar involucrados en agresiones fisicas.
En contrapartida, quienes participan de modelos més dialogicos de autoridad familiar también
suelen practicar mas una suerte de violencia social, estigmatizando y segregando a sus pares”
(Miguez & Gallo, 2013, p. 219)

Al respecto de la violencia, Kaplan (2011) ha investigado sobre ella basandose en relatos de
estudiantes de nivel secundario de la ciudad de La Plata, en la Provincia de Buenos Aires,



recopilados en el contexto de un estudio que examina los vinculos entre desigualdad,
subjetividad, violencia y el ambito escolar, y ha establecido algunas hipotesis sobre como
interpretar las percepciones sobre los jovenes y la relacion con la violencia, teniendo efectos
sobre la vida escolar. La pregunta central de su investigacion es “;Qué sujeto es el que
sobreviene como consecuencia de procesos de negacién de la otredad y de descivilizacion que
caracterizan a los discursos y practicas imperantes en las Ultimas décadas y que coexisten con
los procesos de civilizaciéon y de construccion de la identidad?” (p. 97) A partir de esta
pregunta, la autora concluye que “la experiencia emocional vinculada a un vacio existencial o
al sentimiento de la falta de respeto y de reconocimiento, sumadas a la desesperanza en torno
de la perspectiva futura de vida, constituyen una fuente de violencia” (p. 103) De ello se infiere
que los alumnos no son violentos de manera innata sino que esa violencia aparece como una
respuesta a una vida sin sentido marcado por la incertidumbre y la falta de reconocimiento.

Otro antecedente respecto de la problematica abordada, es la linea de investigacion de Flacso
dirigida por Southwell (2015; 2018) en escuelas secundarias de comunidades educativas
diferentes, en la que aborda cémo las instituciones favorecen u obstaculizan determinados
modos de vinculos intergeneracionales.

En la investigacion, la autora arriba a resultados que se relacionan con la importancia de
reivindicar y atender los vinculos intergeneracionales que ocurren en la escuela ya que estos
permiten comprender dinamicas vinculadas a la convivencia, la ensefianza y la formacién
ciudadana. En este sentido, la posicion docente cobra valor en la medida en que estos adultos
sean capaces de trascender la transmision de conocimiento y poder construir en conjunto un
relato sobre la ciudadania, la participacion y la transformacion, que “no invaliden las miradas
de las otras generaciones frente a las nuevas experiencias” (Southwell, 2018. p. 82).

En este sentido, nos resultd relevante recuperar los aportes de Frigerio, en una entrevista
realizada por Salit y Abrate (2012) donde la reconocida investigadora entiende que la
educacion es un acto solidario entre generaciones, facilitando la transmision a lo largo del
tiempo, “Es decir, lo propio de lo humano es la finitud y la transmision es aquello que se echa
en juego, se echa a rodar, se dirige a otros que no conozco, esparcidos en el futuro, a los que
no llegara directamente sino por todo ese pasaje de unos a otros a lo largo de las generaciones
y los tiempos” (p.31). Para Frigerio, sin transmision no habria sociedad porque para que lo
humano pueda seguir estando presente debe poner en disponibilidad todo lo que sabe para las
proximas generaciones.

Otro de los antecedentes de nuestro trabajo es la linea de investigacion radicada en la
Universidad Nacional de La Pampa (UNLPam) dirigida por Pascualetto Graciela (2022;2023),
en la que analizan la transferencia y el impacto subjetivo y vincular en el regreso a las aulas
luego del tiempo de aislamiento, tomando como punto de partida la observacion de algunas
conductas afectadas por las restricciones del Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio, y
luego el Distanciamiento Social Preventivo y Obligatorio adoptadas por la pandemia COVID-
19 en los afios 2020 y 2021, a estudiantes avanzados de los profesorados y los docentes en
gjercicio, a quienes se indagd sobre los vinculos vivenciados a lo largo de su trayectoria escolar
durante la pandemia y en el regreso a la presencialidad.



Los autores concluyen que tanto la pandemia como la vuelta a la presencialidad han impactado
en el registro emocional, los vinculos transferenciales y los modos de relacion que docentes y
estudiantes establecen con el conocimiento, impactando en ellos de diferentes formas segun las
circunstancias de cada uno. Ademads, reconocen que “Las diferencias subjetivas, las
desigualdades econdmicas, la desconexion afectiva o la fragilidad vincular no son cuestiones
ajenas a los escenarios previos al ASPO, a pesar de lo cual se hallan evidencias de una mayor
profundizacidon y visibilizacion de estos aspectos desde la pandemia” (p.19).

Otro antecendente es el trabajo realizado por Zamora-Poblete, G., Meza-Pardo, M. & Cox-
Vial, P. (2015) en el mismo postulan que en la actualidad la autoridad del profesor ya no reposa
exclusivamente en la institucion escolar,sino que también debe ser construida por el propio
maestro y reconocida por sus estudiantes. El presente articulo de investigacion aborda un
estudio que tiene el objetivo de caracterizar a los profesores con mayor autoridad desde las
perspectivas de los estudiantes de ensefianza secundaria de distintos grupos socioecondémicos.

Se recoge informacion mediante un cuestionario aplicado a 936 jovenes de segundo afio de
enseflanza secundaria (15 y 16 afios), pertenecientes a 27 establecimientos del Grupo
Socioeconomico Bajo, Medio y Alto de la ciudad de Santiago de Chile. La investigacion es de
tipo descriptivo y utiliza técnicas cuantitativas de recoleccion y analisis de la informacion.

Los resultados indican que “la autoridad no es una cualidad intrinseca o genética de algunos
sujetos, sino que es un tipo especial de relacion social que se manifiesta en la obediencia
aceptada. (p. 77). Que los estudiantes reconozcan la autoridad tiene que ver, en primer lugar,
con el tipo de asignatura que ensefia el profesor y la relevancia que posee para los estudiantes.
Las materias poseen distinto valor institucional de acuerdo con la cantidad de horas semanales
destinadas a su ensefianza. Los profesores menos sefialados como autoridad corresponden a las
asignaturas que tienen menos horas de clases semanales.

Como segunda conclusion, se afirma que el reconocimiento de la autoridad del profesor se
sostiene en la percepcion de respeto reciproco. La evidencia presentada muestra que el profesor
que se presenta con mayor autoridad es una figura altamente respetada por sus estudiantes y
muy respetuosa de ellos. El respeto reciproco, que se da y que se recibe, constituye una
dimensién central de la autoridad pedagdgica actual.

Como tercera conclusion, se postula que la autoridad reconocida por los estudiantes es activa
y no pasiva. La autoridad pedagdgica actual se juega mas en la intervencion educativa que solo
en buscar aquello que pueda ser facilmente placentero o familiar para los estudiantes.

En otra investigacion realizada por los mismos autores Meza Pardo, G., Zamora Poblete, M. &
Cox Vial, P. (2017) proponen caracterizar las formas en que profesores y profesoras ejercen
autoridad, y examinar la relacion entre estas formas y el grupo socioeconémico (GSE) de los
estudiantes. Se examinan las interacciones con estudiantes de 18 profesores de educacion
secundaria que han sido reconocidos previamente como los docentes con mayor autoridad
segun sus alumnos. El estudio utiliza técnicas cualitativas y estadisticos descriptivos. Se
analizan las solicitudes o peticiones que plantea el profesor y las estrategias que utiliza para
lograr que sus estudiantes las acepten. Los resultados indican la existencia de tres formas de

10



ejercicio de autoridad pedagogica: la ‘autoridad explicita’, la 'autoridad compartida’ y la
‘autoridad como mision moral'.

La autoridad explicita se caracteriza porque el profesor explicita constantemente las normas
comportamientos y desempefios académicos que deben alcanzar los alumnos. Destaca en este
estilo de autoridad la estrategia para captar la atencion de los estudiantes basada en permanentes
preguntas que requieren de respuestas precisas que luego son validadas por el profesor.

En el modelo de autoridad compartida, el profesor comparte con sus alumnos la formulacién
de peticiones. El profesor dirige las actividades de ensefianza y regula las normas de
comportamiento de un modo sutil, otorgando espacios para que los estudiantes intervengan
activamente. Destaca en este estilo las preguntas abiertas que invitan a la reflexion e
imaginacién. Las preguntas surgen tanto del profesor como de los estudiantes, y son acogidas
e incorporadas permanentemente en la clase. En este ambiente se valora significativamente la
originalidad de las preguntas y respuestas

La autoridad como una mision moral, se presenta exclusivamente en el GSE Bajo, el profesor
se presenta como un orientador para la vida de los estudiantes. Sus peticiones se refieren a
comportamientos que él estima que son "socialmente correctos”, y que le significara al alumno
un crecimiento personal. El profesor justifica su autoridad desde un vinculo personal orientado
a ‘formar para la vida'. En esta forma, las peticiones se presentan como una ayuda a la ‘toma de
consciencia' y la 'personalizacion' de los estudiantes. En forma recurrente, los profesores
solicitan a sus alumnos que cuestionen sus marcos cognitivos y valoricos, y los reemplacen por
nuevos criterios para la accion. (Meza Pardo, G., Zamora Poblete, M. & Cox Vial, P., 2017)

Otro de los antecedentes para nuestra investigacion es el Trabajo de Integracion Final para
acceder al titulo de Licenciatura en Psicologia de los autores Marinconz, V. & Pacheco, M
(2017).“Acuerdos escolares de convivencia y su implementacion a partir de la resolucion N°
558/15”.  El mismo, tuvo lugar en el “Programa Convivencia Escolar”, perteneciente al
Ministerio de Educacion de la Provincia de Cordoba que establece los Acuerdos Escolares de
Convivencia (AEC) en el nivel Inicial y Primario. Los autores plantean como objetivos
generales caracterizar el proceso de implementacion de los AEC como dispositivo de
prevencion de violencia y promocion de derechos, e identificar el rol del psicélogo en el
proceso de implementacion de los AEC. Las muestras seleccionadas fueron Supervisores y
Directivos de escuelas de Nivel Inicial y Primario de gestion estatal y privada de 2 zonas
técnicas de la ciudad de Cordoba; 3 integrantes del Equipo Técnico y la coordinadora del
Programa. La metodologia utilizada para la recoleccion de datos fue: busqueda documental
escrita, revision de archivos, observacidén no participante, entrevistas semi-estructuradas y
registros personales en cuadernos de campo.

Las principales conclusiones de este proceso fueron sobre las diferentes posturas y obstaculos
para incorporar el AEC, y sobre el desafio de los roles y posiciones. Sobre este punto uno de
los hallazgos del estudio es la utilizacion del término posicion sobre el de rol. Mientras que el
rol es definido por el lugar y las actividades inherentes a la tarea, la posicion se construye en
el devenir de la convivencia, y en el recorrido académico y tedrico que fundamentan sus
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practicas. A su vez, la incorporacion de los AEC no es lineal, ya que la normativa por si misma
no alcanza para lograr un cambio de mentalidad respecto de los modos de accion para con los
nifios sujetos de derecho. Al mismo tiempo este estudio resalta la importancia de que la
convivencia escolar no solo atafie a los nifios, sino que los adultos son los principales
encargados de potenciar el modelo de convivencia para que en el proceso de elaboracion de las
normas todos los actores institucionales participen de las mismas apuntando a la creacion de
legalidades internas.

Dussel (2005) también ha explorado los reglamentos de convivencia en la Argentina pos-crisis®
analizando cémo las normas de convivencia en la escuela no solo organizan la vida cotidiana,
sino que también reflejan las transformaciones sociales y politicas de cada epoca. Su estudio
realizado en el afio 2003, en el nivel secundario argentino, especificamente en 20 escuelas
publicas de la ciudad de Buenos Aires, muestra una evolucion en los reglamentos escolares,
que han pasado de modelos disciplinarios mas rigidos a enfoques que buscan promover la
participacion y el dialogo. Sin embargo, todavia persisten ciertas tensiones, como la diferencia
en la aplicacion de normas para estudiantes y adultos.

Al respecto Dussel (ob. cit.) expresa que la escuela es el lugar donde se aprende “ la legalidad,
la legitimidad, la justicia, la construccion de un orden social y la resolucion de conflictos”
(p.1109) dando indicios sobre procesos mas generales que tienen lugar en la sociedad. Asi
mismo, a través de los acuerdos de convivencia los estudiantes aprenden que los conflictos
son parte de la vida, que se pueden solucionar gestionandolos adecuadamente, por medio de
la autorreflexion y un lenguaje respetuoso. La resolucién de conflictos implica que tanto
alumnos como docentes y directivos puedan escuchar y dialogar, valorando el aporte de todos
para alcanzar una sociedad mas democrética y plural.

Los antecedentes expuestos enriquecen tedricamente a nuestro proyecto de investigacion y
sirven de insumo para el devenir del mismo. Poniendo en dialogo la investigacién que habla
de los modelos de autoridad (Miguez y Gallo, 2013) con una categoria clave para nuestra
investigacion, la construccion de legalidades, podemos ver que uno de estos modelos la
favorece, el modelo dialégico, mientras que otros la obstaculizan, como el jerarquico y el
liberal, impactando de diferente manera en la construccion de los vinculos intergeneracionales
en la escuela, lo que nos lleva a la investigacion de Southwell (2018), la cual también reivindica
la importancia de la construccion de legalidades y el modelo dialégico de autoridad al hablar
de la necesidad de no invalidar las miradas de las nuevas generaciones frente a las nuevas
experiencias. Haciendo alusion al estudio de Meza Pardo, Zamora Poblete & Cox Vial (2017)
el modelo de autoridad explicito se relaciona con el modelo jerarquico mencionado por Miguez
& Gallo (2013). A su vez, encontramos puntos de encuentro entre el modelo compartido con
el modelo dialdgico que estos autores respectivamente proponen, habilitando también la
construccion de legalidades, al igual que lo hacen los Acuerdos de Convivencia analizados por
Marinconz, V. & Pacheco, M (2017) los cuales traen implicitos los aportes tedricos de

3 La autora concibe la Argentina pos-crisis, haciendo alusion a la situacion posterior a la crisis de
2001-2002, caracterizada por la recesién econémica y la deslegitimacion de la representacion
politica.

12



Bleichmar (2008). Por otro lado, los aportes de Kaplan (2011), resultan de suma importancia
por las analogias encontradas con lo que plantea Bleichmar sobre violencia escolar,
enriqueciendo el cuerpo de nuestro trabajo.

En cuanto a los aportes de Frigerio, en la entrevista de Salit & Abrate (2012), resulta importante
rescatar la importancia del poder de transmision intergeneracional que radica en la educacion,
y una de esas transmisiones refiere al aprendizaje sobre la legitimidad y la justicia, tal como
plantea Dussel (2005). Ese vinculo intergeneracional toma relevancia en el trabajo de
Pascualetto et. al (2022) aportandonos el enfoque desde el recorte temporal que nos interesa
para nuestra investigacion, trascendiendo los modelos de autoridad y los vinculos
intergeneracionales hacia una mirada mas abarcativa y compleja de lo que dej6 la pandemia en
todos los actores institucionales, incluyendo a su vez las experiencias subjetivas de lo que cada
uno vivencio.

Contexto de estudio
Relatos sobre el origen

Para dar inicio a este apartado, nos adentraremos en la historia del Colegio X. ElI mismo fue
fundado en el afio 1935 con un objetivo claramente evangelizador, asi lo expresa la autora
Zanier de Alasia (2023) quien se desempefio como docente y directivo del establecimiento, a
la vez que fue Presidente Comunal de la localidad, actualmente es egresada laboral; “El Padre
Favre siempre tuvo en mente que las personas méas indicadas para que se hicieran cargo del
colegio eran las monjas, hermanas que se dedicasen a la infancia pues es en esa edad cuando
es menester comenzar a educar en la fe y en los valores cristianos” (p.53). De esta manera
comenzaba a pintarse la estampa negra y blanca del colegio, haciendo referencia al habito
dominicano, cuando la Congregacién X accedid al pedido de Favre de ponerse al frente de la
educacion del nuevo colegio que estaba naciendo. Alli vemos materializado lo que expresa la
autora Fernandez (1994) quien plantea que “las instituciones son producciones de la vida social
que aseguran la persistencia de las condiciones garantes de su continuidad en la modalidad y
direccion que funciona como legitima” (p.21)

Segun las crénicas manuscritas por las Hermanas de la Congregacion, el Colegio lleva 89 afios
desarrollando su funcién. Naci6 como escuela primaria mixta, luego se cre6 el Nivel
Secundario en 1952, mas tarde, en 1967 el Nivel Inicial y por ultimo, en 1971, el Nivel
Superior.

El colegio X esta situado en una localidad del noroeste de la Provincia de Santa Fe, cercano a
los limites de Santiago del Estero y Cordoba. El eje central de comunicacion de la zona es la
Ruta Nacional N° 34. Se trata de un contexto rural, ya que a nivel demografico hacemos
referencia a una comunidad de 3.500 habitantes que esta rodeada por pueblos de pequefia
dimension.

A nivel educativo, el pueblo cuenta con cuatro escuelas. Un Jardin de Infantes, una escuela
primaria de Jornada completa, una escuela de nivel medio, estas tres oficiales; y el Colegio X,
el cual también es oficial pero de gestion privada y cuenta con los 4 niveles de ensefianza
(inicial, primario, medio y superior).
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Segun los planos actualizados, el edificio estd emplazado en un terreno de 6357 m2 y tiene una
superficie de 2040 m2 cubiertos y semicubiertos.

Frente al mismo se encuentra emplazada la Unica iglesia catolica del pueblo, la misma ocupa
un lugar nodal en la historia del Colegio X, ya que el cura parroco que se encontraba desde
1933 en la localidad vio la necesidad de la creacion de un colegio para que se educaran los
nifios bajo los preceptos cristianos. Como plantea Ferndndez, la ubicacion en el espacio
geografico evidencia la conexion respecto de los centros en los que se concentra el poder social
e institucional, en este caso vemos con claridad la relacion entre las instituciones educativa y
religiosa desde su matriz fundacional. Relacionando con los aportes de Castoriadis (2005) las
instituciones encontraron en el caracter religioso el garante de su legitimidad. Asi esta
institucion contiene la representacion instituida en su origen extra social.

En relacion a la poblacion estudiantil, segiin los datos recabados* en la secretaria del Colegio,
actualmente asisten a la institucion en todos sus niveles 372 estudiantes. Puntualmente al nivel
primario, que es donde centramos nuestro anlisis, concurren 157 alumnos pertenecientes
principalmente a familias de clase media trabajadora, en relacién a su condicion socio
econdmica. En su gran mayoria pertenecientes a la zona urbana, y un reducido nimero de
estudiantes de la zona rural de la localidad. Un pequefio porcentaje de alumnos se encuentran
becados por el Colegio X, o apadrinados por otras personas.

Consultando en el area de secretaria® acerca de la conformacion del plantel que trabaja en la
escuela y sus caracteristicas, la persona entrevistada nos responde: “En cuanto al personal
docente y no docente trabajan en la institucion 78 personas, de las cuales 22 lo hacen en el
nivel primario, residiendo principalmente en la localidad, todos titulares, accediendo al cargo
a partir de un proceso de seleccién llevado adelante por el consejo de gestion integral ampliado,
conformado por la representante legal y los directores de todos los niveles”.

Cabe destacar un punto distintivo del plantel, ya que desde el afio 2021 el establecimiento
cuenta con un Servicio de Orientacion Escolar, mé&s conocido como SOE, el cual esta
conformado por una psicéloga, una psicopedagoga y una coordinadora de convivencia, la cual
es la Vicedirectora del Colegio. Este servicio surge a partir de la necesidad de resolver
diferentes cuestiones referidas fundamentalmente a aspectos emocionales de distintos
miembros de la comunidad educativa, donde se consideré la necesidad de contar con personal
profesional al respecto. Este servicio es sustentado econémicamente con los ingresos del
Colegio.

4 Datos recogidos en el area de Secretaria del Colegio
® Datos recogidos en el area de Secretaria del Colegio
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CAPITULO I
Andamiajes para guiar la construccion
Marco tedrico conceptual

Para dar sentido a la problemaética de investigacion, delinearemos a continuacion el cuerpo
conceptual que lo iluminaré.

Para iniciar nos orientamos con los aportes de Molina de Colmenares y Pérez de Maldonado
(2006) quienes hablan de un concepto que para nuestro proyecto resulta vertebrador, el de
RELACIONES ESCOLARES. Parafraseando estos autores, en las instituciones escolares las
relaciones entre los docentes y los alumnos son fundamentales para el buen desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje. Si esas interacciones son afectivas y armoniosas, el clima
del aula seré gratificante y contribuira a crear condiciones favorables para el aprendizaje; por
el contrario, si ese entramado esta caracterizado por la competencia, agresividad, envidia e
intriga, el clima sera poco gratificante y por consiguiente las condiciones para el proceso de
aprendizaje seran poco favorables.

Las relaciones en el aula son maltiples y entre ellas pueden mencionarse: las que se establecen
entre profesores, entre los profesores y las familias de los alumnos, entre profesores y alumnos,
y finalmente entre los propios alumnos. Sin embargo, para los efectos de este proyecto interesa
ahondar en el estudio de las dos ultimas.

Respecto a las relaciones del profesor con sus alumnos se puede sefialar que tradicionalmente
los maestros son el factor crucial de la educacion en el aula; pues a través de su préactica
pedagbgica pueden generar una atmosfera tranquila, ordenada y orientada al
aprendizaje.Tomando los aportes de Marinconz, V. & Pacheco, M (2017), antecedente de
nuestro estudio, los adultos tienen un rol fundamental para potenciar la convivencia, ya que
son ellos los que delinean los conceptos que construiran el discurso comdn que guiara hacia la
construccion de las normas.

En este sentido, retomamos los aportes de Southwell (2018) cuando habla de los vinculos
intergeneracionales dentro de las instituciones escolares. La autora hace referencia a la
necesidad de reivindicar estos vinculos para construir en conjunto relatos que no invaliden las
miradas de ninguna de las generaciones. Al respecto de esto, Pierella (2014) explica que “El
vinculo pedagdgico siempre implica una relacion. Relacion esta que parte de la premisa
fundamental de reconocerle al profesor una autoridad que lo acredita como tal, pero que
también se construye sobre la base de la reciprocidad y de la enunciacion dirigida a alguien.”
(p-910) Esto se relaciona también con la investigacion llevada a cabo por Zamora-Poblete, G.,
Meza-Pardo, M. & Cox-Vial, P. (2015) cuando afirman que el reconocimiento de la autoridad
en el profesor se sostiene en la percepcion del respeto reciproco, reconociéndolo como la base
fundamental para la autoridad pedagogica.

Al respecto de las relaciones escolares, Pacualetto Et Al.(2023) aborda la transferencia en el
vinculo docente alumno como una de las condiciones que posibilita el aprendizaje. Este autor
nos dice que “Toda/o sujeto en situacion de aprender establece una relacion afectiva con la
figura de la/el docente y mediante él con el conocimiento, la cultura y la institucion” (p.4) En
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este sentido el alumno proyecta en el docente los vinculos que ha adquirido a lo largo de su
historia vital. La transferencia genera que los vinculos entre docentes y alumnos configuren
climas emocionales y afectivos diversos.

Volviendo a los aportes de Molina de Colmenares y Pérez de Maldonado (2006) estos autores
afirman que “existe un conjunto de factores personales, emocionales y de contacto
interpersonal que el profesor debe tener en cuenta para la gestion adecuada del aula” (p. 6).

En cuanto a las relaciones entre los alumnos, la trascendencia de las relaciones interpersonales
entre ellos es un hecho comprobado, parafraseando a Gimeno Sacristan (1976) como se cito en
Molina de Colmenares & Pérez de Maldonado (2006) la educacion es concebida
simultaneamente, como un proceso de ensefianza aprendizaje de contenidos formalizados, y
como un proceso de socializacion de la personalidad en vias de desarrollo. Por ello se plantea
la necesidad de potenciar la calidad de las relaciones alumno-alumno dentro del aula.

Respecto de la gestion efectiva del aula es fundamental el concepto de AUTORIDAD. En
relacion a este concepto, retomamos los aportes de Miguez y Gallo (2013), obra consultada en
los antecedentes, donde se hace referencia a tres tipos de autoridad familiar, los cuales impactan
significativamente en la escuela. El primero de ellos, el modelo “liberal”, responde a aquellos
jovenes que no son obligados a hacer lo que no quieren en sus casas. El modelo “dialégico”
incluye a aquellos que son consultados a la hora de tomar decisiones. El modelo “jerarquico”,
donde los més jovenes de la familia no son consultados. Ellos rigen de forma diferenciada de
acuerdo a los distintos sectores sociales. Para Meza Pardo, G., Zamora Poblete, M. & Cox Vial,
P. (2017) hay tres formas de ejercicio de la autoridad. La autoridad “explicita”, donde el
profesor explicita constantemente las normas de comportamiento y desempefios académicos
esperados. La autoridad “compartida”, el profesor otorga espacios para que los estudiantes
intervengan activamente, haciendo preguntas que inviten a la reflexion e imaginacién. La
autoridad como una “mision moral”, donde el profesor es un orientador para la vida de los
estudiantes, haciendo que se cuestionen sus conocimientos y valores.

Por otra parte, para nuestro estudio, es significativa la nocion de autoridad desde la pedagogia,
es decir, desde la relacion préctica y reflexiva entre alumnos y profesores que se construye en
una situacion escolar de ensefianza y aprendizaje. En este sentido, Zamora Poblete y Zerdn
Rodriguez (2009) , nos dicen que “la autoridad no es un atributo personal, sino un tipo especial
de interaccion por el cual se coordinan profesores y alumnos en el contexto aula. Ello significa
que la autoridad es una realidad que emerge s6lo en la interaccion social” (p. 173). De la mano
de lo que plantea Marinconz, V. & Pacheco, M (2017), esto se asocia a la diferenciacién entre
rol y posicidn, ya que la autoridad no viene dada por el rol sino que se construye en relacién al
otro y con base en el recorrido académico y tedrico que fundamenta sus préacticas.

Por consiguiente, el concepto de autoridad pedagogica cobra sentido en la relacion de
interdependencia que se teje en la institucion escolar entre alumnos y docentes, y entre
ensefianza y aprendizaje.

Zamora Poblete y Zerdn Rodriguez (ob. cit) abordan a la autora Arendt (1961 [1996]) la cual
interpretaba la crisis de la educacion como una paradoja entre el debilitamiento cultural de la
legitimidad de la autoridad y la incapacidad de la escuela de renunciar a ella. De este modo, el
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profesor esta tensionado a levantar su autoridad pedagogica definiéndola desde sus
interacciones cotidianas, considerando las particularidades socioculturales de sus alumnos y de
la organizacion en que participa, y esperando finalmente que ella sea reconocida por los
estudiantes.

En contrapartida, Cornu (1999) habla de la confianza en las relaciones pedagogicas y propone
que para ganarse la misma el adulto “renuncie” a su poder para hacer crecer a aquellos que son
menores, pues la etimologia de la palabra autoridad es justamente garantizar o hacer crecer. La
confianza tiene por objeto reducir la asimetria entre el adulto y el nifio, mientras que lo que
plantean los autores anteriores es marcar la superioridad del adulto sobre el nifio.

Partimos desde esta nocion de asimetria, para introducir los aportes de Bleichmar (2008), quien
argumenta que la relacion adulto/nifio es asimétrica tanto en saber como en responsabilidad.
La autora plantea que en la escuela, no son todos los miembros de la comunidad educativa
iguales, ya que si asi fuera, serian imposible tanto las normas como los aprendizajes, y el
conocimiento seria s6lo una opinion. Asi, “el primer derecho que tiene el nifio es a una
asimetria protectora” (p. 47). Desde alli, se genera un espacio propicio para ensefiar,
posibilitando que el nifio aprenda no por ensayo Yy error, sino a través de la confianza en la
palabra del otro, y esa confianza, s6lo estara presente desde la humanizacion, es decir, desde la
profunda demostracion de que el alumno no es un instrumento de trabajo para el docente, sino
alguien muy representativo, portador de derechos que son puestos en el centro de la escena,
reconociendo asi la existencia del otro como sujeto. Desde esta perspectiva, la asimetria es
entonces concebida como responsabilidad.

Podemos relacionar lo planteado con otras nociones importantes en la obra de Bleichmar
(2008), la ética y la moral. Parafraseando a la autora, la primera consiste en tener en cuenta la
existencia del otro, en cambio la moral, son formas historicas de las que se toman los principios
de las que se desprenden las legislaciones.

Asi, la autora remarca que “hay dos formas de autoridad, la que se pretende imponer desde el
punto de vista de la puesta de limites y la que se plantea como instalarse desde el punto de vista
de las identificaciones internas, con la legislacion que transmite aquel que tiene derecho ético
a hacerlo” (p.29)

En este sentido pensar la CONSTRUCCION DE LEGALIDADES tiene que ver con,
parafraseando a la autora, centrar la mirada en el derecho y la obligacion colectiva y constituye
“la posibilidad de construir respeto y reconocimiento hacia el otro por la forma en cémo se
define el universo del semejante” (p.38). De esta manera, la autora toma un punto intermedio
entre dos autores mencionados anteriormente, porque mientras que Zamora Poblete y Zeron
Rodriguez (ob cit.) hablan de la posicién de superioridad del docente, y Cornu (ob. cit) propone
establecer relaciones de confianza que reduzcan la asimetria entre ambos, Bleichmar (ob. cit)
habla de una asimetria protectora que construye la legalidad en lugar de la puesta arbitraria de
limites, a la vez que expone la importancia de creer en la palabra del otro.

Al respecto de esta construccién, resulta oportuno citar la obra de Abramowski (2010) quien
plantea que “los afectos docentes, en todas sus variantes, no son naturales, espontineos,
instintivos, universales, eternos ni inmutables. Tampoco son puros ni algo de por si bueno o
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saludable. Se trata de afectos historicos, cambiantes, construidos, aprendidos” (p. 53) Sobre
estos afectos, Bleichmar (2008) menciona

La funcion del docente es posiblemente la primera mirada humanizante que se establece
con el nifio que no es puramente familiar. Yo siempre digo que el primer objeto
exogamico de un nifio es la maestra. No es cierto que sea una repeticion de la madre,
es otra cosa. Es la primera vez que el nifio ama a alguien que no es un objeto primario.
Ahi hay un proceso de humanizacion en la medida en que lo que circula es el amor. (p.
65)

En relacion a estos afectos docentes, la disciplina va teniendo una doble concepcién, por un
lado, indica coercién y restriccion y por otro produccion y motivacion, como menciona
Foucault (1990, como se cit6 en Abramowski 2010). De la misma manera que se van
construyendo los afectos docentes, también se va construyendo la disciplina y la autoridad, al
calor de estos afectos. En el caso de los afectos, se puede ver qué modos de sentir fueron
incitados y autorizados, y asi se determina lo que se considera bueno o malo, correcto o
incorrecto, conveniente o inconveniente.

Hablando de construccion de disciplina y autoridad, también podemos mencionar a Miguez &
Gallo (2013) pues consideramos que la construccion de legalidades responde entonces a un
modelo dialdgico de autoridad, condicion necesaria para alcanzarla. Para este autor las formas
particulares de interaccion entre los diversos actores de la comunidad escolar co-gestionan los
niveles de conflicto que tendréan lugar en ella.

En relacion a estos conflictos, Bleichmar (ob.cit) pone énfasis en la violencia, la cual considera
como consecuencia de procesos severos de desubjetivacion en el pais. En este sentido la escuela
tiene un rol privilegiado de transformacion, ya que es conformadora de subjetividades. Por ello
debemos preguntarnos el tipo de sujetos que queremos formar. Si lo hacemos desde la
desubjetivacion, convirtiendo al otro en un medio, o desde procesos de subjetivacion. Es decir,
dando herramientas para la socializacion, teniendo en cuenta la produccion de legalidades,
recuperando y repensando las preguntas de los alumnos, sofiando un pais distinto desde una
palabra autorizada.

Sobre la violencia, Marinconz, V. & Pacheco, M (2017), toman los aportes de Bleichmar y
sostienen que “es posible desde estas legalidades prevenir los hechos de violencia dentro de las
instituciones educativas, desarrollando una habilidad tendiente a recrear estos conflictos.
Implica ponerlos en tension para asi generar nuevas practicas o soluciones mas inclusivas. Estas
acciones contribuirian a que diariamente se genere un buen clima institucional, tan necesario
para cumplir con las prioridades pedagogicas.” (p. 145)

En relacion a esto, Greco (2023) habla de “autorizacion de si” (p.12) donde plantea que no hay
autoridad si no hay un otro que te habilita, abriendo caminos en un proceso flexible, dindmico,
habilitando, sosteniendo, creando y recreando condiciones para el trabajo con los otros. Y es
por ello que, como plantea Bleichmar (ob cit) “la escuela tiene que cumplir una funcién que no
puede cumplir ninguna tecnologia, que es la produccion de subjetividad” (p. 27), y esa
produccidn, ese reconocimiento del otro como sujeto, esa doble habilitacion se da Gnicamente
a partir de la relacion interhumana, y alli esta su potencial, en contraposicion a respuestas
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mecanicas que como plantea la autora, son desubjetivantes y tan graves como el silencio.

En relacion al contexto de estudio las autoras Frisén y Gaudio (2022), exploraron los efectos
desubjetivantes derivados de la pandemia de COVID-19 y las medidas de aislamiento social
preventivo y obligatorio. En el articulo, describen cémo estas condiciones alteraron las
coordenadas socio-historicas y temporo-espaciales, afectando aspectos fundamentales de la
subjetividad, como los ritmos, las relaciones con el cuerpo, la emocién, el conocimiento vy el
lenguaje.

Segun Bleichmar (2005 cdmo se cito en Frison y Gaudio 2022), en contextos de crisis, los ejes
de autoconservacion (preservacion de la vida) y autopreservacion (preservacion de la
identidad) entran en conflicto. En el caso de los nifios, nifias y adolescentes, la suspension de
espacios presenciales clave para la construccion identitaria (como escuelas, clubes o reuniones
sociales) y la dependencia de la virtualidad generaron un "malestar sobrante". Esto afectd su
capacidad para proyectarse hacia el futuro y para sostener proyectos identificatorios, esenciales
en esta etapa del desarrollo.

Asi, abrimos paso a otro de los conceptos de nuestro estudio, la PRESENCIALIDAD luego del
periodo prolongado de aislamiento por COVID 19. La vuelta a la presencialidad dejé al
descubierto un monton de problematicas que ya existian pero gue se vieron acrecentadas por
el periodo de aislamiento. Esta caracteristica requiere de los docentes transitar la pospandemia
desde una mirada abierta y reflexiva. Parafraseando a Mendoza Ronquillo (2022) el regreso a
la presencialidad implica un nuevo proceso. Nuevas formas de expresar sentimientos y
emociones surgen por necesidad. Dicha transicion a la presencialidad trae como consecuencia
distintas actitudes y aptitudes igualmente criticas que se estan viviendo en la actualidad
educativa.

Para Greco (ob.cit) la vuelta a la presencialidad oblig6 a redefinir propuestas, relaciones
pedagogicas, modos de ensefar y evaluar, “habilit6 nuevas legalidades” creando otras
condiciones para relacionarse con otros que no piensan igual.

En las précticas cotidianas de este regreso a la presencialidad, los espacios se abrieron,
habilitaron, habitaron para ensefiar y aprender de forma colectiva discutiendo y conviviendo
con la participacion de todos. En ese habitar nos encontramos con lo inesperado y las
irrupciones propias del convivir. Para crear condiciones de democratizacidn y estar con otros
que no piensan de forma idéntica pero que se respetan, es preciso asumir el conflicto como
objeto de trabajo. Greco (ob. cit) sostiene que “la autoridad pedagogica no se disipa ni debilita
porque el conflicto se asuma y se diga” (p.94). Desde la perspectiva de la autora, la cual
tomamos para nuestro trabajo, se entiende el conflicto como aquello “que aparece
disruptivamente, lo que la escuela en su formato habitual no espera (...) tanto como problemas
de desarticulacion de la ensefianza o de irrupcidn de transgresiones en el vivir con otros y otras”

(p.94)
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CAPITULO Il
El camino hacia la objetivacion participante
Marco teérico metodoldgico

El presente proyecto de investigacion se enmarca dentro de una metodologia de tipo cualitativa.
Como docentes de la institucion, investigamos acerca de nuestra propia realidad escolar, por lo
cual resulta preciso partir de una comprension critica y reflexiva de nuestro propio entorno.
Acerca de ello, Bourdieu & Wacquant (1992) exploraron el concepto de reflexividad en el
campo de la investigacion social. Este enfoque reflexivo requiere reconocer la brecha entre la
teoria y la practica, es decir, entender que las explicaciones tedricas deben acompafiarse de una
explicacion de sus limites y las condiciones en las que se producen. Los autores argumentan
que la préctica socioldgica debe incluir una reflexividad constante, donde los investigadores
deben objetivar su propio entorno y posicion dentro del campo académico. Esta reflexion
implica reconocer cdmo las propias condiciones sociales, politicas y culturales influyen en la
produccién de conocimiento. La sociologia reflexiva busca demostrar que, aunque los
sociélogos estén inmersos en su propio contexto social, es posible alcanzar un grado de
objetividad al analizar criticamente las estructuras y dinamicas que afectan su campo de
estudio. En particular, destacan que uno de los desafios fundamentales es la "objetivacion
participante”, que consiste en hacer visible y comprensible la relacion del investigador con su
objeto de estudio. Este enfoque busca revelar las influencias y limitaciones que el contexto
académico impone sobre el investigador, permitiéndole tomar conciencia de su propio sesgo y
las condiciones que afectan su trabajo (p. 112).

Asi, en nuestro caso en particular nuestra tarea es ambiciosa porque no sélo pertenecemos a la
institucidn, sino también a la organizacion escolar elegida. Tendremos por delante entonces la
tarea de elucidar, es decir, parafraseando a Ruggiero (2018) instaurar una relacién lucida entre
nuestro discurso y el discurso de otros que nos atravesaron subjetivamente.

Parafraseando a Fernandez (1994) y para adentrarnos en el nivel de las significaciones, tuvimos
que, no so6lo observar su vida cotidiana, analizar la informacion de sus documentos y su
personal y estudiar los registros y datos correspondientes a su tarea, sino también debimos ser
capaces de sortear las obstaculizaciones propias de esta elucidacién, como la negacion, los
efectos de la propia implicacion y la complejidad provocada por la multisignificacion de
hechos.

Conectado con lo que plantea Bourdieu, sobre el hecho de formar parte de la institucion,
Martinez Alvérez (2011) habla de la importancia de hacer una reflexion sobre la propia
implicacion, ya que al ser parte del objeto de estudio es preciso tener en cuenta el cruce entre
las coordenadas temporales y espaciales, lo que posibilitara comprender las acciones de todos
los agentes.

Segun Callejo (2006), en relacion a la referencia anterior, todo autoanalisis, entonces, puede
considerarse como una reflexién metodoldgica, de esta forma el método es la escucha y la
atencion para la toma de material para la investigacion .

Inicialmente, recurrimos al andlisis documental del Reglamento de Convivencia, actas en

20



reuniones de padres, legajos de los estudiantes y el Ideario Educativo Pastoral, asi como
también el Protocolo para la proteccion a nifios, nifias, adolescentes y jovenes. A su vez hemos
analizado registros anecdoticos de docentes donde se abordan las relaciones escolares.
Parafraseando a Martinez Corona, Palacios Almon & Oliva Garza (2023), para realizar un
andlisis documental se requiere de un trabajo sistematico de analisis y sintesis de documentos
escritos por otros autores con la funcion de responder preguntas sobre temas especificos. Este
se reconoce como un procedimiento cientifico, donde se indaga, recolecta y organiza la
informacidn la cual debe garantizarse que sea transmisible en tiempo y espacio con el fin de
dar soporte y rigurosidad cientifica al trabajo realizado. Todo este proceso permite construir el
conocimiento.

Avanzando en este estudio, los metodos utilizados para la recogida de datos son la observacion
participante y la entrevista semiestructurada. Entendemos la observacion participante como la
actividad de observar todo lo que acontece de forma sistematica y controlada. A partir de este
método de recogida de datos, el investigador es participe de algunas de las actividades de la
poblacién, desempefiandose como lo hacen los nativos, involucrandose activamente. Con la
informacidn recogida realiza un registro detallado de todo lo que acontece, estando siempre
alertas a los diferentes momentos del trabajo cotidiano. La observacion participante situa al
investigador dentro de la sociedad estudiada, poniendo énfasis en su experiencia vivida.
(Guber, 2001).

La misma se realizara a los estudiantes de nivel primario de x grado de una escuela publica de
gestion privada de una pequefia localidad del interior de la provincia de Santa Fe, dentro del
contexto aulico y durante los recreos. Las categorias a observar seran las relaciones entre los
estudiantes y con el docente, para comprender la construccion de legalidades en ese contexto.

También se utilizara la entrevista semi estructurada, entendida como un método de recogida de
datos que intenta captar en profundidad las opiniones, perspectivas y percepciones de los
participantes a partir de un conjunto de preguntas formuladas por el entrevistador sobre el tema
escogido que le gustaria plantear al encuestado las cuales sirven como un punto de partida para
una discusion mas amplia sobre ese aspecto en cuestion, abriendo y expandiendo las
percepciones del entrevistado. (Wood & Smith, 2018 ). Con la misma nos proponemos captar
en profundidad las opiniones, perspectivas y percepciones de los participantes. Las mismas
seran realizadas a docentes y equipo directivo de la institucion, en el cual la Vicedirectora es a
su vez coordinadora del Servicio de Orientacion Escolar. Las preguntas orientadoras refieren a
la trayectoria del entrevistado en la introduccion, a modo de presentacion de su perfil, la
descripcion de las relaciones escolares en el nivel primario, asi como el impacto de las
situaciones vividas en pandemia. En las Gltimas preguntas profundizamos sobre la nocion de
autoridad asi como también la construccion de legalidades y su impacto en la regulacion de los
niveles de conflicto.

¢Cual es tu rol en la institucion? ¢ Hace cuanto tiempo te desempefias en él?

¢ Como son las relaciones escolares en el nivel primario?

¢ Estas relaciones escolares han sido impactadas por las situaciones vividas en el periodo de pandemia,
0 estas caracteristicas se venian observando previo a ella?
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¢ Qué factores intervienen en los modos de relacionarse entre los estudiantes y con los docentes?

¢ Qué caracteristicas aportan los modos de relacionarse al proceso de ensefianza aprendizaje?
¢Como se desarrolla hoy la nocion de autoridad?¢,Para usted la autoridad viene dada de acuerdo a su
rol o se construye dia a dia en la relacion con el otro?

¢Qué acuerdos se construyen desde el retorno a la presencialidad entre los estudiantes y con el
docente?

¢Los estudiantes respetan estos acuerdos?

¢Como impacta esa construccion de autoridad en la relacion entre los mismos estudiantes?

¢La construccion de autoridad regula los niveles de conflicto entre los estudiantes?

En este camino de hacer visible y comprensible la relacion del investigador con su objeto de
estudio, resulta prudente hacer algunas aclaraciones sobre el escenario en el cual se realizo el
trabajo de campo. En primer lugar, la eleccién de la poblacion de estudio se debe a que estos
alumnos, durante la pandemia, cursaron de manera virtual su primer grado de la escuela
primaria. Luego, al retornar a la presencialidad plena, en 2021, se observé que las formas de
relacionarse entre pares y con docentes presentaban desafios que invitaron a las investigadoras
a problematizar sobre ello. Por eso, en el afio 2022, y debido a que ninguna de las investigadoras
tenia como grupo de alumnos a este curso, se decide comenzar a observarlo. La eleccién de
comenzar con el area de Lengua fue aleatoria, entre las dos areas de mayor carga horaria
(Matematica y Lengua). Sin embargo en el afio siguiente una de ellas si era docente del grupo,
en el &rea de matematica, por eso se decidio tener continuidad en el area que se habia observado
el afio anterior.

Respecto a las clases de Educacion Fisica, fueron elegidas por ser un ambito diferente, con
acuerdos diferentes, en donde los nifios tienen permitido el movimiento y la libre expresion por
los distintos espacios del Polideportivo. Se hizo el seguimiento durante dos afios, porque nos
parecia conveniente observar si habia algin cambio al ser los nifios un poco méas grandes
valorando el recorrido de la construccidn de su subjetividad. Por estos mismos motivos se eligié
la observacion en los momentos de recreos, ya que también son espacios donde los nifios juegan
libremente, donde las rutinas no estan regladas por el adulto, sino por ellos mismos.

La eleccion de los docentes entrevistados tiene que ver con que les daban clases en las
diferentes areas durante los afios que este grupo de alumnos fue observado. Respecto a los
directivos, los mismos fueron entrevistados para analizar su vision desde el lugar de gestion y
liderazgo de la institucion educativa
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CAPITULO IV

Analisis de los documentos institucionales que reglamentan los comportamientos en el
aulay la escuela

Como primera medida, analizar los documentos institucionales nos permitird comprender
los comportamientos en el aula y la escuela para alcanzar la construccion de legalidades.
Es por eso que hemos recorrido la lectura de los mismos. Especificamente, y para este
trabajo de investigacion profundizamos sobre el ideario educativo, y los protocolos y
bibliografia con los que cuenta la Congregacion a la que pertenece dicho establecimiento.
Observamos en ellos, y en el propio transitar cotidiano por la institucion, la recurrencia del
concepto “Construccion de Legalidades”, y eso nos llevd a redireccionar la mirada en la
construccion de nuestro problema, por eso nos resulta de suma relevancia su analisis y
abordaje en este capitulo.

Al respecto, debemos mencionar que el Ideario Educativo es el marco desde donde cobra
cuerpo la educacion y el estilo escolar propio de esta institucion. En este sentido, este
documento marco de la institucion educativa contempla cuatro aspectos: el Estilo Educativo,
el Estilo de Proyecto Curricular, el Estilo Organizacional y el Estilo de Convivencia.

Parafraseando el Ideario Educativo Pastoral de la Congregacion (2002), en cuanto al primer
aspecto, se concibe el hecho educativo a partir del respeto por los sujetos concretos, tomando
como punto de partida la matriz cultural del pueblo, manteniendo viva la memoria del pasado
y la cultura. Se entiende a la educacion como el proceso de aprender a ser, aprender a aprender,
y aprender a emprender, formando en y para la libertad, considerando al educando sujeto de su
desarrollo, privilegiando vinculos, recuperando el valor de la interdisciplinariedad y el
equilibrio entre las distintas areas.

En cuanto al estilo organizacional, promueve la informacion, la participacion, la
subsidiariedad, la corresponsabilidad y la colegialidad, promoviendo una democracia circular,
no piramidal que asume la circularidad como modo de vida, estilo de relaciones y forma de
organizacion.

Asume un estilo de convivencia que promueve el desarrollo del juicio critico y la capacidad de
autogobierno, favoreciendo conductas auténomas e interdependientes, realizando acuerdos que
orientan la convivencia asumiendo la mediacion como estrategia de resolucién de conflictos
que surgen en la vida cotidiana.

Respecto del proyecto curricular, entiende el curriculo como en permanente construccion, por
lo cual lo concibe de forma abierta y flexible priorizando contenidos y procesos de ensefianza
en el cual se incluye el Curriculum Evangelizador, de manera transversal entre las distintas
areas entramando el mensaje de Jesus en los contenidos curriculares.

Vemos reflejado en esta sintesis el concepto de colegialidad y democracia circular, los cuales
van de la mano de la construccion de legalidades tal como plantea Bleichmar (2008) “la
posibilidad de construir respeto y reconocimiento hacia el otro por la forma en como se define
el universo del semejante” (p.38). Consideramos que estos conceptos estdn en consonancia
dado que en los tres cobra especial relevancia la participacion equitativa y el reconocimiento
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mutuo como base para la construccién de normas y valores compartidos. La legalidad desde
este enfoque no se trata de una serie de reglas impuestas, sino un tejido de relaciones
construidas colectivamente, donde cada miembro de la comunidad tiene un rol activo en su
formulacion y donde el respeto por el "universo del semejante” es fundamental para la cohesion
y la legitimidad de dichas normas.

Poniendo en dialogo lo hasta aqui descripto con una de las investigaciones de Meza Pardo, G.,
Zamora Poblete, M. & Cox Vial, P. (2017) identificamos la conexion con el modelo de
autoridad compartida, en la que cobra relevancia el rol activo del estudiante y el de mision
moral que se enfoca a orientar la vida de los estudiantes, formando para la vida.

De la mano de estos modelos, y en este marco de reciprocidad, la investigacion de Marinconz,
V. & Pacheco, M (2017) analiza la implementacién de los Acuerdos Escolares de Convivencia
en el nivel inicial y primario identificando su potencia como “promotores de derechos y
preventivos de una problematica tan compleja como es la violencia” (p.132). Esta ultima
categoria, clave en la obra de Bleichmar (2007), es recuperada por los autores proponiendo que
“la violencia en la actualidad esta ligada con la ruptura del.pacto intersubjetivo, donde no
existe el reconocimiento del otro como ser humano sino que solo es un obstaculo o, en el mejor
de los casos, un vehiculo de mi accion” (p.135) Asi, la construccion de legalidades, entendida
como el acuerdo de normas no desde un limite impuesto externamente, sino como una
construccién conjunta y cargada de sentido, representa una alternativa clave para promover la
convivencia.

Cabe destacar aqui un momento importante: en septiembre de 2023, los integrantes del Consejo
de Gestion Integral conformado por los directivos de cada nivel organizaron una Jornada
Institucional en la que particip6 todo el personal, para reformular el hasta ahora vigente
Reglamento de Convivencia Institucional y construir de manera compartida el Acuerdo de
Convivencia, que entrara en vigencia en el afio 2025.

En este punto vemos manifestado lo que se expresaba anteriormente, respecto del rol activo en
la participacion conjunta y equitativa para la construccion de normas. También, dentro del
titulo mismo de la reformulacion se ve un cambio de enfoque hacia el de construccion de
legalidades. Hablar de “Acuerdo” significa que se trata de un consenso donde cobran relevancia
los aportes del semejante, por el contrario la palabra “Reglamento”, segtin la definicion de la
RAE, se considera un conjunto de reglas estipuladas por la autoridad, de forma unilateral. Asi,
reglamento se refiere a “Coleccion ordenada de reglas o preceptos, que por la autoridad
competente se da para la ejecucion de una ley o para el régimen de una corporacion, una
dependencia o un servicio.” (Real Academia Espafiola, s.f., definicion 1)

Es importante destacar que previo a la jornada mencionada anteriormente se compartio al
personal de la institucién un “Glosario de Consulta y Orientacién” con términos para realizar
una lectura previa y tenerlos presentes ese dia. Uno de los primeros conceptos es el de Normas
y Construccion de Legalidades, alli el Consejo de Gestion Integral (2023) sostiene que

Cuando hablamos de norma en la escuela estamos hablando de ley, es decir, de una
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serie de pautas que tenemos para vivir juntos, para convivir en el ambito escolar. Por
otro lado esté el trabajo educativo de internalizacion de la ley, de las normas. A este
altimo proceso se lo llama “construccion de legalidades como principio educativo”.
Entonces el problema esencial de la escuela no esta en la puesta de limites sino en la
construccion de legalidades. Porque el limite es exterior, no educa siempre, aunque a
veces hay que ponerlo en la base de la instauracion de ciertas leyes y normas. El
problema de la construccion de legalidades pasa por la posibilidad de construir un
respeto al otro y por la forma en que se define el universo del semejante. Este proceso
de internalizacion de las normas y leyes escolares en cada uno de los estudiantes y
docentes es fundamental en esta construccion de legalidades. El limite no sera exterior,
sera una conviccion al respeto al otro. (Consejo de Gestion Integral, ob. cit., p. 2).

Resulta vertebrador en nuestro trabajo profundizar sobre este concepto que plantea el equipo
en el glosario, ya que proponen que el respeto por las normas surja de una conviccion interna
y un reconocimiento del otro, en lugar de ser una imposicion externa. Asi, el respeto mutuo se
basa en la comprension y aceptacion de las normas como parte de la identidad personal y
escolar, propias del estilo colegiado y de democracia circular que se destacaba en el ideario. Es
interesante ver los procesos de construccion de los mismos actores institucionales al ser capaces
de imprimir un cambio de enfoque que es superador del modelo de reglamento llevado adelante
hasta el momento. Esta jornada, entendemos, revela un interés por socializar estas
preocupaciones, por avanzar dia a dia a la luz de la bibliografia referente.

Aqui consideramos importante detenernos en el analisis ya que observamos la recurrencia del
término “internalizacion” respecto de las normas que enmarcan la convivencia, haciendo
mencion a la importancia de la conviccion interna para lograr la construccion de legalidades.
Advertimos una contradiccion en lo que venimos analizando, ya que cuando se habla de
internalizacion y conviccion no se contempla la posibilidad de construir acuerdos para generar
nuevas legalidades. Al respecto, y parafraseando a Wertsch (1999) como se citd en Wyszengrad
(2021), nos dice que la internalizacion como una forma de apropiacion se refiere a tomar
herramientas que vienen de otros y hacerlas propias, aunque también nos dice que existe la
posibilidad de dominarlas pero que no se haga una apropiacion real de las mismas.

Por otra parte Arievitch y Van der Veer (1995) como se cité en Wyszengrad (2021), “entienden
la internalizacion como la incorporacién de signos que producen transformaciones en el
funcionamiento psiquico: se reestructura la actividad mental, que por la mediacion cultural se
vuelve voluntaria, y se forma el plano de la conciencia”. Esta reestructuracion mental de la que
se habla y por consiguiente la formacién de la conciencia darian cuenta de una transformacion
por internalizacion. Esta formacion de la conciencia formaria la personalidad.

Retomando la revision del Reglamento de Convivencia y su camino hacia la Construccion del
Acuerdo de Convivencia Institucional, este se ha realizado en consonancia a las Politicas
Educativas de la Congregacion a la que pertenece el Colegio X. Estas son “1- Fortalecimiento
de la identidad Carismatica (...) 2- Silencio y meditacién (...) 3- Gestion de recursos humanos:
gestion del clima organizacional y convivencial. (...) 4- Gestién del proyecto Curricular (...) 5-
Liderazgo colegiado (...) 6- Comunicacién Institucional. (...) 7- Entornos seguros y de
proteccion integral de nifias, nifios, adolescentes, jovenes y adultos vulnerables.” (Hermanas
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Dominicas del Santisimo Nombre de Jesus, 2022, p. 33-36)

En este sentido, centrandonos en esta clara preocupacion por llevar adelante enfoques
superadores a los modelos unilaterales, vemos que lo trabajado en parrafos anteriores se apega
a la politica nimero 5 sobre Liderazgo Colegiado donde se menciona que “El liderazgo tiene
que ver con los procesos y el conjunto de procesos que orientan a las personas y a los equipos
en una determinada direccion, fundamentalmente por medios no coercitivos.” (Hermanas
Dominicas del Santisimo Nombre de Jesus, 2022, p. 35) Nos detenemos en la no coercitividad
en relacion a la construccion de legalidades entendidas como el trabajo sobre las normas desde
la conviccion interna y el reconocimiento del otro, en consonancia a lo que propone
Greco(2023) sobre “autorizacion de si”’; al modelo dialégico de autoridad propuesto por
Miguez y Gallo (2013) quienes sostienen que incluye a aquellos que son consultados a la hora
de tomar decisiones; y al modelo de autoridad compartida analizado por Meza Pardo, G.,
Zamora Poblete, M. & Cox Vial, P. (2017)

Respecto al rol directivo en relacion a la construccion de esa tarea, volvemos a retomar los
aportes de Greco (2023), quien nos habla de “autorizacion de si” (p.12) como un desafio en la
construccién de la autoridad, parafraseando a la autora, no hay autoridad si no hay un otro que
te habilita, abriendo caminos en un proceso flexible, dinamico, habilitando, sosteniendo,
creando y recreando condiciones para el trabajo con los otros. Asi lo vemos en reiteradas
ocasiones en las palabras de los directivos, cuya principal funcion parece ser el sostén, el
acompafiamiento y la gestion de recursos y proyectos: “El rol del directivo es un rol de gestion.
Un rol de gestionar, de conducir, de guiar, de acompafiar. Y en estos ultimos tiempos, el rol es
de contencion, de acompafiamiento, contencion de los alumnos, de las familias, de los docentes
es el estar, vuelvo a decir la palabra gestionar, se gestionan recursos, se gestionan Recursos
Humanos. Se gestionan proyectos”. (Entrevista 4. 30/09/23. Anexo 2) ;“desde la gestion hasta
el trabajo pedagdgico aulico propiamente dicho en el acompafiamiento tanto a docentes como
alumnos” (Entrevista 4. 30/09/23. Anexo 2). Esto a su vez, se conecta con la nocion de
liderazgo propuesta en las politicas educativas con el fin de orientar hacia determinada
direccion.

Profundizando el trabajo sobre las politicas educativas, tal como se fundamenta en la politica
namero 7, se ha conformado el equipo de proteccion y cuidado quienes han llevado adelante el
Itinerario de Formacidn en Prevencién del Abuso y Proteccidn de Nifias, Nifios, Adolescentes
y Personas Vulnerables. Asi, nos resulta preciso mencionar que de la mano de la importancia
e hincapié puesto de manifiesto sobre la politica del cuidado en las relaciones escolares, se ha
propuesto material central y obligatorio de lectura sobre el buen trato, alli Martinez Bernal
(2013) describe este concepto como “una manera de ser y actuar basada en un profundo respeto
y consideracion por los demas e implica establecer relaciones que reconocen a quien tenemos
en frente como un legitimo otro, un semejante” (p. 48). Una vez mas estamos en presencia de
otro concepto anclado a la construccion de legalidades.

Preocupados por las relaciones escolares, y de la mano de la politica educativa relacionada al
cuidado que venimos describiendo, en las Actas Capitulares, las Hermanas Dominicas del
Santisimo nombre de Jesus (2022) ordenan “Consolidar en las instituciones educativas equipos
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de profesionales (DOE/SOE/EOE®) que sean capaces de acompaiiar las trayectorias escolares
reales y las nuevas subjetividades de nuestros estudiantes, asumiendo los desafios de la
educacion del siglo XXI.” (p. 37) Respecto de la creacion y las funciones del SOE, el cual
comienza a trabajar desde Marzo de 2022, los directivos nos cuentan:

“el servicio de orientacion escolar, surge a partir de una necesidad. De una necesidad
tanto de los docentes, de los diferentes equipos directivos de los diferentes niveles, de
lo que observamos en las aulas, de estos conflictos que eran recurrentes y que por ahi el
docente no cuenta con todas las herramientas necesarias para darle solucion o encauzar
ese conflicto y se pregunta ¢Hacia donde buscar ayuda? EI SOE en este momento esta
conformado por una persona que es la coordinadora de convivencia institucional y una
psicologa. ¢Cual es la funcion de este servicio? Es justamente ponernos al servicio del
otro, no solamente del alumno, sino de todo aquel, aquella gente que trabaje en la
institucion, ya sea para resolver un conflicto cuando ya esta dado, pero sobre todo para
trabajar en la prevencion. En la prevencion a través del cuidado”. (Entrevista 4.
30/09/23. Anexo 2).

Esto da cuenta de la importancia de asumir el conflicto como objeto de trabajo y actuar en
consecuencia. Greco (ob. cit) sostiene que “la autoridad pedagdgica no se disipa ni debilita
porque el conflicto se asuma y se diga” (p.94), entendiendo la importancia de buscar soluciones
cuando el conflicto irrumpe, siendo la creacion de este servicio la forma que encontraron para
solucionarlos acompafiando y sosteniendo a cada miembro de la institucién que lo necesite.
Asi comprobamos que la funcién del rol directivo no se reduce a mantener el orden y la
disciplina, sino a gestionar recursos.

Sobre estos conflictos, podemos detenernos en aquellos propios del grupo de estudiantes
abordados en este trabajo de investigacion. Al volver a la presencialidad, en el afio 2021, la
docente responsable de los nifios que en ese entonces cursaban segundo grado, cité a las
familias de los varones para compartir su preocupacion sobre los conflictos sucesivos en el
grupo, en el acta que quedo registrada de dicha reuniéon menciona...

En el mes de Octubre, el equipo directivo y la docente responsable de segundo grado,
citaron a reuniones en mini burbujas a las familias de los varones de segundo grado.
Dichos grupos fueron organizados segun las caracteristicas de los nifios en relacién al
aspecto conductual, ya que esta fue la tematica a abordar. Las familias que por distintos
motivos no pudieron asistir, fueron citadas posteriormente para dialogar sobre la
tematica. (Acta 2021)

Seguidamente, el acta destaca la importancia del trabajo conjunto sobre el conflicto entre la
familia y la escuela. En este sentido, identificamos que la colegialidad sobre la que se hablaba
en el ideario y la construccidn de legalidades teniendo en cuenta el universo del semejante tiene

® DOE - Departamento de Orientacion Escolar
SOE - Servicio de Orientacién Escolar
EOE - Equipo de Orientacion Escolar
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en cuenta un componente fundamental para los estudiantes, que se trata en este caso de la
familia. Asi se expresa en el siguiente fragmento ““ la necesidad de trabajar en conjunto familia
— escuela para trabajar en equipo y como unidad frente a este aspecto que resulta fundamental
ajustar. Seguidamente se dio espacio a las voces y miradas de las familias para que puedan
expresarse, brindar sugerencias o hacer las intervenciones que consideren necesarias.”

Como observaciones de los encuentros se arribo a las siguientes conclusiones:

Se brind6 a los alumnos mayor tiempo de adaptacién dadas las caracteristicas de la
emergencia epidemiologica del ciclo lectivo anterior, pero es fundamental revisar las
conductas inadecuadas observadas hasta el momento para que no afecte al rendimiento
pedagdgico y que puedan terminar este ciclo lectivo habiendo superado las debilidades
detectadas a traves de distintas lineas de accion. (Acta 2021)

Consideramos que este pasaje del acta tiene trascendental importancia para nuestra
investigacion y va de la mano de lo que plantea Greco (ob.cit), tal como indicamos en el marco
tedrico en tanto que la vuelta a la presencialidad obligé a redefinir propuestas, relaciones
pedagogicas, modos de ensefiar y evaluar, habilit6 nuevas legalidades creando otras
condiciones para relacionarse con otros que no piensan igual.

Por otro lado, resulta preciso retomar un aspecto planteado en el capitulo anterior en relacion
a las huellas de la pandemia respecto a los habitos de trabajo en el aula. Asi lo expresa la
docente en el Acta (2021) al mencionar la “necesidad de generar habitos de trabajo en los
alumnos, como estrategia para lograrlo, dialogar permanentemente con los estudiantes (desde
la escuela y desde la familia), generar habitos de trabajo también desde la familia (tener
organizados momentos y espacios para las tareas por ejemplo).” Esto también entra en
consonancia con lo que expresaba Greco (ob. cit) y que hemos retomado en el parrafo anterior.

Pensar la construccion de legalidades no implica s6lo pensar en las normas, sino también
analizar los principios y valores que orientan la convivencia y las relaciones. En ese sentido,
en el Acta (2021) se plantea “Generar climas de respeto mutuo, cuiddndose entre si”, esto
también se manifiesta en las politicas congregacionales, en el itinerario de formacion propuesto
y en las palabras de los entrevistados. El acto de generar climas de respeto mutuo y cuidarse
entre si va de la mano del reconocimiento del otro y de la expectativa de comportamiento
reciproco y responsable. En el acta la docente expresa:

Resulta fundamental que reivindiquemos el valor de cuidarnos mutuamente y que los
nifios mismos aprendan a cuidarse entre si, poniéndonos en el lugar de otro para
fortalecer la convivencia, y fundamentalmente tener la certeza de que una mirada
esperanzadora que espera el crecimiento pero desde la accion permanente nos permitira
sortear las preocupaciones que hoy nos convocan. (Acta 2021)

Por otro lado, un componente revelador que surge del analisis del acta es la idea de sancionar
conductas inapropiadas, “como estrategia para lograrlo, sancionar conductas inadecuadas a
partir de estrategias ya llevadas adelante hasta el momento (perder recreos, no utilizar la pelota,
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entre otros)”’(Acta 2021). Esto alude a practicas disciplinarias que tienden a corregir
comportamientos a partir de tacticas previamente consensuadas. Aqui, la legalidad se
manifiesta en la formalizacion de consecuencias ante el incumplimiento de normas y estas
sanciones funcionan no s6lo como mecanismo de control sino también como herramienta
pedagogica para reforzar la convivencia. A su vez, se establece un marco normativo donde el
error es parte del proceso de aprendizaje. “Responsabilizarse de las acciones que no fueron
apropiadas, como estrategia para lograrlo, incentivar conductas en las que los alumnos
reconozcan sus equivocaciones, y fortalecer el aspecto de que somos humanos y podemos
equivocarnos, pero que resulta fundamental aprender de ellos.” Los errores de este modo se
perciben como oportunidades, asi se aleja de la mera punibilidad hacia la educacion en valores.
Respecto de las sanciones el glosario nombrado anteriormente expresa:

“La presencia de una sancion instaura al menos dos aspectos importantes para la
formacion de la conciencia ética y democratica. En primer lugar, la sancion logra un
cierto equilibrio, una cierta reciprocidad entre el colectivo que se regula por una norma
y los miembros que la transgreden. Si no hubiera sancion se diluye lo colectivo y se
acentda el individualismo, porgue el encuadre normativo se debilita. En segundo lugar,
la sancion favorece un aprendizaje cognitivo que consiste en poder establecer una
relacion accidn-consecuencia que permita el desarrollo de la capacidad anticipatoria de
la mente: mis decisiones producen consecuencias.” (Glosario p. 3)

De la mano de esta definicidn se siguen hallando elementos de conexién entre la construccion
de legalidades y la sancion ya que vienen a cumplir el rol no de castigar al que infringe la
norma, sino Mas precisamente a participar en la construccion de subjetividades acordes a esas
normas.

En relacion a la construccion de legalidades el equipo directivo nos dice: “Entendemos que
cuando se construye desde uno mismo con el otro, las hacemos propias. Es muy diferente a
cuando nos imponen o cuando nos dicen las formas. Cuando uno la construye desde la realidad,
desde su contexto, desde su conocimiento, la hacemos propia”. (Entrevista 4. 30/09/23. Anexo
2) Asi vemos que esta construccion responde al modelo dialégico de autoridad como lo expresa
Miguez & Gallo (2013), haciendo hincapié en la interaccion entre los diversos actores de la
comunidad escolar gestionando las normas y apropiandose de ellas.

En los proximos capitulos describiremos las caracteristicas que asumen las relaciones entre los
estudiantes y con los docentes a la luz de la construccion de legalidades.
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CAPITULO V

Descripcion de las caracteristicas que asumen las relaciones entre estudiantes y con los
docentes luego del periodo de aislamiento por COVID 19

Continuando con el andlisis, comenzaremos describiendo las caracteristicas que asumen las
relaciones entre estudiantes y con los docentes. Este objetivo resulta fundamental porque
basandonos en lo planteado en el marco teorico respecto de ellas, tal y como menciona Molina
de Colmenares y Pérez de Maldonado (2006) las relaciones entre los docentes y los alumnos
son fundamentales para el buen desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. Asi los
autores describian la influencia en el proceso de ensefianza aprendizaje segun si las mismas
eran armoniosas Yy afectivas 0 competitivas y agresivas.

Asi, deteniéndonos minuciosamente en el registro de observaciones llevadas adelante durante
el trabajo de campo, y pensando en primer lugar en las relaciones entre los alumnos, vemos
que los informes mezclan comportamientos cooperativos y conflictivos. Por ejemplo, durante
una clase de Educacion Fisica se observa que los alumnos “corren, se chocan entre ellos y
quedan en el suelo” y que “todo el tiempo se empujan , se manotean” (Observacion 1. 08/09/22.
Anexo 1) Estas acciones indican una atmosfera donde el conflicto irrumpe, tal como menciona
Greco (ob cit), y guardan relaciéon con lo que mencionan los autores planteados en el primer
parrafo, donde manifiestan que cuando el entramado de las relaciones escolares esta
caracterizado por la competencia, agresividad, envidia e intriga, el clima sera poco gratificante
y por consiguiente las condiciones para el proceso de aprendizaje serd poco favorables. Asi lo
expresa también la profesora de Educacién Fisica al ser consultada por la influencia de los
modos de relacionarse respecto del proceso de ensefianza aprendizaje, donde nos plantea que
“Se torna mas dificil la clase (...), siempre hay que parar por estos motivos. Porque siempre
hay un conflicto con lo que vienen los chicos que hay que trabajarlo, se deja de dar clases para
atender otras necesidades.” (Entrevista 1. 31/08/23. Anexo 2)

Asi como la mencionada anteriormente, se reiteran en numerosas ocasiones conductas
disruptivas y competitivas entre los alumnos en la clase de Educacion Fisica, donde se
evidencian agresiones fisicas tales como: “Como se golpean mucho la docente cambia la
consigna y van caminando. No cumplen, siguen corriendo, otra vez se chocan y caen”
(Observacion 1. 08/09/22. Anexo 1) “Mientras explica la nueva actividad un nifio se sienta
sobre la espalda de otro que esta acostado boca abajo. Un grupo de 3 varones se revuelca y
juega a las peleas, se golpean jugando.” (Observacion 1. 08/09/22. Anexo 1) “Mientras ella
habla dos varones “perrean” en el piso, otros se empujan, otros cantan Yy
aplauden”(Observacion 1. 08/09/22. Anexo 1) “Termina la clase, hacen una fila, no hacen
silencio y pelean por el lugar en la misma”. (Observacion 1. 08/09/22. Anexo 1)

Segun las definiciones de Greco (2023), podemos identificar estas conductas mencionadas
recientemente, como conflictos, dado que son apariciones disruptivas que no se esperan en el
contexto escolar y que aparecen intempestivamente. Quizas cuesta asumirlo, ya que en las
entrevistas no se observa una explicitacion del mismo. Por lo cual es preciso que para que se
puedan crear condiciones de democratizacion, se asuma el conflicto como objeto de trabajo.

Continuando con la descripcion de las relaciones entre los estudiantes, podemos seguir
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explayandonos acerca de este aspecto en otra situacion de clase, pero en esta ocasion en el
contexto aulico, en el area de Lengua. Alli podemos observar que en este espacio, al ser un
ambiente mas regulado en relacion a que los estudiantes tienen su banco donde ubicarse, en un
lugar cerrado, con actividades que implican propuestas mayormente cognitivas antes que
motoras, los alumnos logran comportamientos menos disruptivos y de mayor respeto y
cooperacion entre si, aunque sigan prevaleciendo actividades que irrumpen la clase, las cuales
hacen que el ambiente de aprendizaje no sea armonioso Yy el proceso de aprendizaje serd poco
favorable, tal como se citd anteriormente. Asi lo vemos en algunas ocasiones como: “Los
alumnos estan sentados en su lugar” (Observacion 2. 15/09/22. Anexo 1) o también, “El que
pasa al escritorio habla muy bajo, [casi no se escucha], responde las preguntas. El resto esta en
silencio. Algunos mueven las hojas del cuaderno. Muchos levantan la mano para
participar”’(Observacion 2. 15/09/22. Anexo 1).

Desde la perspectiva de Zamora-Poblete, G., Meza-Pardo, M. & Cox-Vial, P. (2015) , podemos
analizar esta comparacion entre las areas por el impacto que genera el tipo de asignatura y la
cantidad de horas que pasan en el aula con este docente.

Siguiendo con el analisis, durante las observaciones, nos encontramos con lo inesperado y las
irrupciones propias del convivir. Para crear condiciones de democratizacidn y estar con otros
que no piensan de forma idéntica pero que se respetan, es preciso asumir el conflicto como
objeto de trabajo. Greco (ob. cit) sostiene que “la autoridad pedagodgica no se disipa ni debilita
porque el conflicto se asuma y se diga” (p.94). Desde la perspectiva de la autora, la cual
tomamos para nuestro trabajo, se entiende el conflicto como aquello “que aparece
disruptivamente, lo que la escuela en su formato habitual no espera (...) tanto como problemas
de desarticulacion de la ensefianza o de irrupcion de transgresiones en el vivir con otros y otras”
(p.94). Asi lo vemos en el siguiente fragmento del informe de observacién donde notamos que
“Mientras otro estudiante pasa al frente, algunos comienzan a pararse, a hablar entre ellos. Uno
se para arriba del banco.”(Observacion 2. 15/09/22. Anexo 1)

También se evidencia que los alumnos no logran una verdadera cooperacion entre si. En la
siguiente secuencia podemos apreciar coémo hay tratos inapropiados o despectivos para con un
compariero, y aunque la docente interviene, un alumno sigue generando acciones para seguir
con su trato desconsiderado hacia su par: “ F dice “Sefio, D no me deja leer Un Dia de Playa.
D dice “Porque no es suyo”. La sefio responde “Pero yo te lo presto F”. /F se sienta a leer el
libro./ D se acerca a los minutos y le dice “F, dice la sefio que me lo des”. /F le entrega el libro/.
[D mintid, la sefio no le habia dicho esto a €1.]” (Observacion 3. 16/09/22. Anexo 1)

Respecto de las clases de Lengua, donde el ambiente es relativamente mas regulado vy las
actividades mas dirigidas por la docente, con momentos bien pautados y secuenciados, también
podemos observar la necesidad de los alumnos de canalizar sus energias y su actividad en
descargas motoras con distintos recursos. En ese sentido, observamos el uso de pop its,
movimientos corporales repetitivos, entre otros. Asi lo vemos en los siguientes extractos del
informe de observacion. “/Mientras la docente explica, un nifio juega con un pequefio objeto,
otro hace ruido con las manos en la mesa, otro nifio abre y cierra el cuaderno/”, “/Un nifio tira
el cuaderno hacia arriba/”, “/Un nifio juega con un Pop It. Una nifa juega con la tijera/”
(Observacion 3. 16/09/22. Anexo 1)
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Retomando las actitudes despectivas entre pares que se han descripto respecto de las distintas
clases, podemos mencionar que las mismas se profundizan ain mas en ambientes mas
distendidos donde no hay un proposito educativo explicito como en el recreo. Alli vemos que
priman las actividades ludicas organizadas y pautadas entre los mismos estudiantes, pero donde
aparecen conductas de segregacion hacia un alumno en particular. Asi se observé que uno de
los nifios tardd en acercarse al grupo, y cuando lo hace, surgen comentarios del resto de los
alumnos, y cuando la observadora se acerca para escuchar, intentan evadir su presencia: “/El
nifio que demoro en acercarse al grupo se sienta apartado y cerca de las docentes que estan en
el patio./ [Se lo observa angustiado].” También se ve como en el recreo se presentan conductas
disruptivas como correr y chocarse entre ellos. “Corren velozmente sin cuidado por todo el
patio y por las galerias.” (Observacion 4. 16/09/22. Anexo 1)

Como un punto a profundizar respecto a lo mencionado acerca de las reglas en los juegos,
vemos que los alumnos conocen con claridad las pautas para el mismo, y que estas son llevadas
a cabo sin la intervencién docente, lo que podriamos denominarlas como auto construidas y
auto gestionadas. Asi lo vemos en la descripcidn que los mismos nifios hacen al ser consultados
por ellas “Gritan “El es Manucho” sefialando a un nifio. /Corren velozmente sin cuidado por
todo el patio y por las galerias. Se esconden y corren/. Al acercarme a uno de ellos para
preguntarle a qué estaban jugando me responde “Al Piziu”, me explica que deben ‘esconderse
y correr, el Piziu nos toca y nos convertimos en Piziu, gana el ultimo que no tocan’.
(Observacion 4. 16/09/22. Anexo 1)

A su vez, podria decirse que no se trata de un juego tradicional, como “la escondida”, o “la
tocada”, como normalmente se suele observar en los nifios, por lo cual se puede apreciar que
ademas de que han gestionado sus propias reglas, las mismas las han hecho en un contexto
inédito, o reformulando reglas de otros juegos vivenciados.

Cabe detenernos en como se relacionan estas actitudes descriptas entre los estudiantes en el
marco de la relacion con el docente, y asi analizar las caracteristicas propias de la relacion entre
estudiantes y con el docente.

La respuesta de los docentes ante el comportamiento de los estudiantes varia. En algunos casos,
como en una clase de Educacion Fisica, la docente "no les llama la atencion ni pone orden™
(Observacion 1. 08/09/22. Anexo 1) cuando los nifios se comportan de manera inapropiada. En
contraste, en una clase de Lengua, una docente responde a la falta de atencion de los estudiantes
con una correccion inmediata, aungue a veces con una actitud que parece frustrada o enojada,
como cuando reitera las instrucciones varias veces sin mucho efecto.

Es interesante notar que desde la perspectiva docente, los alumnos parecen comportarse mejor
cuando hay terceros presentes, como se menciona en un caso donde la secretaria nota la
tranquilidad en el aula y la docente atribuye esto a la presencia de una practicante y una
observadora. “/Entra la secretaria al aula. Algunos la saludan. Le llama la atencion la
tranquilidad que hay en el aula. La docente le dice: “Nunca se portaron tan bien, debe ser por
la practicante y la observadora”. Se retira la secretaria luego de hablar con la docente/.”

(Observacion 2. 15/09/22. Anexo 1)

En las observaciones se pueden evidenciar aspectos que se trabajaron en el marco tedrico acerca
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de la intervencion docente y la construccion de la autoridad indicando que la forma en que los
docentes intervienen puede influir en el comportamiento de los estudiantes. En un caso, se
menciona: "la docente dice que se detengan, no le hacen caso, les repite, pero no hay respuesta”
(Observacion 1. 08/09/22. Anexo 1), lo que sugiere una posible desconexion o falta de
autoridad percibida por parte de los estudiantes. Esta dindmica puede afectar la capacidad del
docente para mantener el orden y promover un ambiente de aprendizaje efectivo.

Una intervencion realizada por un alumno resulta muy rica para analizar: “Estamos bien
educados pero nos portamos mal, hoy nos portamos bien” (Observacion 2. 15/09/22. Anexo 1)
. Esta frase podria reflejar que los estudiantes comprenden las normas de comportamiento
adecuadas pero eligen cuando seguirlas. Esta eleccion puede estar influenciada por factores
contextuales y sociales en la escuela. Podria indicar una capacidad para adaptarse a las
expectativas cuando lo considere necesario, mostrando una negociacion consciente de su
comportamiento. Este andlisis sugiere que las relaciones escolares y las normas de conducta
son dindmicas y contextuales, con los estudiantes gestionando su comportamiento segin la
situacion.

También es posible analizar como las emociones intervienen en esa relacion entre estudiantes
y con el docente para el clima aulico. Mientras que en la clase de educacidn fisica se observan
actitudes descontroladas por parte de los alumnos, y una docente cambiando de actividades con
el fin de lograr un mejor clima &ulico, vemos que en la hora de Lengua, aunque se presentan
comentarios mas descontracturados, como por ejemplo si comieron fioquis hoy, (Observacion
6. 29/09/23. Anexo 1), u otras frases rimadas para lograr el silencio, esta cercania que va
logrando la docente va generando un clima més regulado, aunque a su vez, requiere de una
presencia permanente de la docente recordando normas fundamentalmente en torno al
silencio.Como expresan Meza Pardo, G., Zamora Poblete, M. & Cox Vial, P. (2017) esta forma
de dirigirse a los alumnos corresponderia a un modelo de autoridad explicito ya que el docente
refuerza constantemente los acuerdos establecidos previamente para mantener el orden en el
aula.

Asi vemos que el ambiente emocional del aula, influenciado por las intervenciones del docente,
puede impactar en el comportamiento de los estudiantes. En una de las entrevistas, una de las
docentes es clara respecto a esto “Si yo te tengo que hablar de mi, yo me llevo re bien con los
chicos. Siempre tengo buen feeling o trato de ir por ahi, de tratarlos, de buscar de la parte del
humor, sobre todo los mas chiquitos que no me conocian vayan tomandote confianza, trato
siempre de estar. O sea, me parece que también depende de uno, de estar alegre o de
demostrarle siempre una sonrisa o de hablarlos” (Entrevista 2. 05/09/23. Anexo 2) “Cuando
era mas joven por ahi creia que levantar la voz te daba la autoridad y hoy levantar la voz no te
da autoridad. Porgue voy a hacer que los chicos también levanten la voz que todos gritemos.
Que nos quedemos sin voz. Me acuerdo de mis comienzos, me parecia que hablar més fuerte,
no gritar, pero hablar mas fuerte era autoridad. Hoy me doy cuenta que hay otras cosas, el
quedarte callada. Hoy hago eso, me quedo callada. Entonces ellos estan dandose cuenta de que
si hacen silencio continuamos.” (Entrevista 2. 05/09/23. Anexo 2)

Otro aspecto no menor, es el énfasis por parte de la docente en que las normas son para todos
iguales. Alli vemos que aunque algunos alumnos se habian enojado por el llamado de atencién
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de la docente ante un comportamiento inadecuado, la misma interviene en relacion a la
necesidad de que los estudiantes entiendan que para todos se aplican las mismas normas.
Citamos a continuacion la secuencia. “La docente les pide a los alumnos que estan juntos que
se separen. [Parecen enojados] La docente frente a las protestas de los alumnos menciona “Las
caras de enojados las dejan afuera (...) ¢Por qué para ustedes debe ser de una forma y para sus
compaiieros no? (...) Hoy es esta la forma de trabajo” /Los alumnos se separan y se ubican en
las filas/” (Observacion 3. 16/09/22. Anexo 1)

Ademas, otro aspecto de analisis, refiere a como influye la organizacion de los mismos alumnos
para tener un clima de aprendizaje ameno. Vemos en las observaciones que las docentes
enfatizan en cuestiones posturales y de formas de trabajo. A su vez, en una de las entrevistas,
una de las docentes explica respecto de la influencia de esta organizacion para el desempefio
aulico.

“En el grado que yo tenia el afio pasado, una gran caracteristica que tenian es que no
podian lograr el aprendizaje, o sea no todos, pero lograr ese silencio para trabajar, la
falta de organizacién. No podian organizarse, entonces no podian hacer el proceso de
aprendizaje como debian hacerlo en el grado, o sea la falta de organizacién influyo,
pero muchisimo. Yo habia hablado con una psicopedagoga y me dijo hasta que ellos
no se organicen no van a lograr el aprendizaje. O el aprendizaje va a estar perjudicado
claro por la falta de organizacion. Y eso hace que no presten atencion, a que
continuamente se interrumpa todo. Entonces no podés terminar de definir, si estas
trabajando un concepto, de definirlo de forma completa porque esta interrumpido con:
¢l me mira, ¢l me toca, ¢l me hace sefias. Todas esas cosas influyen, pero mucho.”
(Entrevista 2. 05/09/23. Anexo 2)

Sintetizando los aportes del marco teorico en relacion a lo hasta aqui descripto concluimos que
la presencia sostenida del docente recordando las normas pautadas es clave para el respeto de
las mismas por parte de los alumnos. Se evidencia, como se detalla en la entrevista, que la
docente se da cuenta que la autoridad tiene méas que ver con construir acuerdos, y cuando decide,
en lugar de gritar, quedarse callada, los alumnos ya saben lo que eso significa. De esta manera
los alumnos con su silencio, habilitan a la docente para continuar la clase. Cuando los alumnos
tienen en cuenta la existencia del otro no porque esta gritando sino por las significaciones ya
construidas a partir del vinculo. De la mano de lo que plantea Greco (2023) se produce una
doble habilitacién, la docente que da espacio al otro para aprender, y el alumno que habilita a
la docente para ejercer ese poder de la ensefianza. Y asi también se producen las relaciones de
confianza que reducen la asimetria entre ambos estableciendo una relacion de reciprocidad, lo
que Zamora-Poblete, G., Meza-Pardo, M. & Cox-Vial, P. (2015) llama respeto reciproco.

En el caso de la clase de educacion fisica, pareciera que esta doble habilitacion no se daria, ya
que por un lado los estudiantes no reconocen la autoridad del docente, y por otro, la docente
no puede generar acuerdos que refuercen las normas ya establecidas y asi propiciar un ambiente
ameno para el aprendizaje. De este modo es preciso y fundamental trabajar para fortalecer este
aspecto, ya que como mencionamos en el marco tedrico, la educacidn tiene que ver no sélo con
el aprendizaje de contenidos formales, si no también con la ensefianza-aprendizaje del proceso
de socializacién, por lo cual potenciar la calidad de las relaciones es ineludible en el &mbito
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escolar.

Si esta doble habilitacion que se menciona no ocurre, la construccion de legalidades se vera
obstaculizada ya que el reconocimiento hacia el otro es la primera condicidn para que esto
suceda. Asi las relaciones escolares generan dindmicas que pueden habilitar o no la
construccién de legalidades.
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CAPITULO VI
Analisis de la dindmica de la construccion de legalidades en las relaciones escolares

A la luz de los hallazgos del capitulo anterior y avanzando hacia el alcance de los objetivos
especificos, partimos de esas descripciones para visibilizar como estas relaciones escolares
habilitan u obstaculizan la construccion de legalidades.

La construccion de legalidades en las relaciones escolares implica pensar desde un proceso
dinamico y contextual donde las normas no son impuestas sino constantemente negociadas y
reinterpretadas por los actores institucionales. De este modo, es preciso revisitar las
interacciones cotidianas de los estudiantes entre si y con los docentes, prestando especial
atencion a la negociacion y los conflictos que emergen en el transcurso de estas interacciones,
asi como del rol del docente en dicho proceso deteniéndonos en los puntos de conexidn entre
esta construccion de legalidades y el escenario pospandémico en las que se enmarcan, dado
que estas reflejan y reproducen, en cierta medida, las estructuras contemporaneas en las que se
enmarcan.

Respecto de las interacciones cotidianas, segun describimos en el capitulo anterior, es evidente
la recurrencia de manifestaciones ruidosas e inquietas, juegos corporales por fuera de las
consignas grupales, actitudes de confrontacion entre comparieros que dificultan la creacion de
un clima de trabajo en el aula.

Es precisamente en estas interacciones cotidianas donde se pone en juego la aplicacién de las
normas que a veces son cumplidas y otras no. Podriamos mencionar, respecto de la clase de
Educacion Fisica, que los alumnos evidencian marcadas dificultades para seguir las consignas
y normas propias del ambito escolar, y precisamente de la institucion. Ignoran las instrucciones
de la docente y participan frecuentemente en comportamientos disruptivos en relacion a las
consignas de la maestra, lo que, a su vez, impide que las normas sean reforzadas. Como
resultado, la construccion de legalidades se ve obstaculizada debido a la ausencia de un
reconocimiento reciproco y de la confianza en la palabra del otro, un aspecto clave sefialado en
el capitulo anterior. En este contexto, los alumnos parecen negociar implicitamente sus propias
normas, generando un desequilibrio en relacion con las normas propuestas por la docente.

Una situacién similar se observa durante el recreo, donde los estudiantes construyen, negocian
y ponen en marcha sus propias normas en el marco de sus dinamicas ludicas. Este autogobierno
del comportamiento por parte de los alumnos, que se aparta del equilibrio en relacion con las
normas propuestas en el acuerdo de convivencia, se ve facilitado por la escasa presencia de
docentes en el recreo y por su intervencion sélo cuando es estrictamente necesario. Sin
embargo, es preciso profundizar en este punto, ya que, tal como sefiala Bleichmar, la
construccion de legalidades esta relacionada con el reconocimiento reciproco. Respecto de
esto, entre los mismos alumnos, algunos se autoperciben con mayor jerarquia que otros, lo que
resulta en la exclusidn de ciertos pares del contrato tacito de conducta establecido, generando
dindmicas de poder entre los mismos estudiantes.

En contraste, en el area de Lengua, se observan legalidades que son constantemente
incentivadas a ser recordadas y puestas en practica. Los estudiantes reciben refuerzos
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permanentes por parte de la docente para mantener un clima adecuado en la clase. Ellos en
algunos momentos responden a este incentivo y en otros no, lo que genera una clase ciclica
donde se avanza lentamente mientras se refuerzan las normas de trabajo. Esto plantea el
siguiente interrogante: ¢Los alumnos necesitan un refuerzo constante debido a que la
construccion de legalidades no es solida? o por el contrario ¢ Lograron construirlas y apropiarse
de ellas pero las desafian continuamente? Aqui cobra especial relevancia el papel de la
presencialidad, especialmente en el contexto de pospandemia, donde la ruptura en la
continuidad educativa dentro del espacio escolar ha tenido un impacto significativo respecto
de la apropiacion de sus rutinas o rituales y las normas de su habitar cotidiano.

Una docente entrevistada enfatizd la influencia del uso de pantallas durante la pandemia,
comentando: “Esto que veo de las patadas de ellos una vez preguntdbamos, sondeamos y esos
videos que miran, los videojuegos o no se como le llaman la play. Y en pandemia eso la pantalla
y los juegos, eso se triplic6. O sea que muchas cosas tienen que ver con el uso de la pantalla
que en pandemia eso fue en aumento pero desmedido y no es culpa de €l ni de los padres, no
era facil.”(Entrevista 2. 05/09/23. Anexo 2) Otra de las docentes entrevistadas contintia con
este aspecto referido al uso de pantallas en tiempo de pandemia, y afiade el componente de la
socializacion y el encuentro entre pares: “al estar en pandemia hay muchos chicos que no
sociabilizan y a través del celular es muy dificil el generar el vinculo que se genera en una clase
de educacion fisica.” (Entrevista 1. 31/08/23. Anexo 2) A su vez, otra de las docentes
consultadas menciona en relacién a los acuerdos que se construyeron en la vuelta a la
presencialidad “Como volviamos a conectar después de un afio de pantalla” (Entrevista 3.
12/09/23. Anexo 2). Aqui se observa como las docentes destacan el impacto comun de las
pantallas identificando este factor como una probleméatica que afecta el regreso a la
presencialidad y la construccion de las legalidades en el contexto escolar.

Otros fragmentos de las observaciones realizadas durante el trabajo de campo reflejan las
preocupaciones respecto de las huellas de la pandemia: la construccion de legalidades que se
da por el solo hecho del “habitar escolar”. Frases repetitivas como “Mira al frente”, “Sentate
bien” (Observacion 6. 29/09/23. Anexo 1. p...) subrayan aspectos que, en la pandemia, no
pudieron ser reforzados debido a la falta de presencia en el aula. Habitualmente en primer grado
comienza un periodo de construccion de “las normas del nivel”, tan distantes a la etapa ladica
y espontanea que se vive en el nivel inicial, y estos estudiantes vivieron su primer afio de
educacion primaria mirando hacia abajo, en la pantalla del celular, para "encontrar la mirada
de su docente, debido a la educacion remota. Un afio después, tuvieron que aprender a
"permanecer en su lugar" durante un minimo de 40 minutos, en contraste con los movimientos
propios del "estar en casa" durante el periodo de pandemia. Las normas y reglas de como
comportarse en la escuela, propias del proceso de socializacion, en ellos se vieron relegadas
por la educacion remota.

Esta reflexion se ve respaldada por el testimonio de una docente, quien mencion6: “Al llegar a
la escuela después de la pandemia notamos que ellos se habian olvidado de cémo trabajar
solitos, que se cansaban de escribir, que no se concentraban, que decian, mi mama en casa me
lo completa. Entonces pasamos por situaciones donde hubo que reaprender, me parece,
diferentes modos de hacer y de ensefiar, tanto para el alumno como para el docente, sobre todo
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para el docente.”(Entrevista 3. 12/09/23. Anexo 2) Con este ultimo fragmento, hallamos una
profunda conexion con una de las preocupaciones que describimos respecto a la necesidad
constante de refuerzo de las normas por parte de la docente y la dificultad de los alumnos para
sostenerlas.

En este contexto, cobra especial relevancia el testimonio de otra docente que manifesto:

“Después de la pandemia se observa sobre todo que a los chicos les cuesta cumplir
normas, en el momento de trabajar y de sentarse y de lograr la quietud, la
concentracion, creo que después de una pandemia nos marcé como un corte sobre
quién éramos antes, nos paso la pandemia, nos marco esos dos afios para ser diferentes
después de esto, asi que nos lleva a repensar una préactica diferente para con nuestros
alumnos, pensar una clase distinta, donde no solo vaya todo a traves del pizarron y
demas, si no media la pantalla, media la actividad afuera, buscar otras maneras de
ensefiar y también de aprender me parece.” (Entrevista 3. 12/09/23. Anexo 2)

Para posibilitar la construccion de legalidades es necesario que haya acuerdos donde el respeto,
la reciprocidad y la doble habilitacion sea parte del quehacer cotidiano, donde no se desestime
lo que le ocurre al otro, sino que pueda reconocerse para, a partir de alli regular la convivencia.
En ese sentido, tal como plantean Marinconz, V. & Pacheco, M (2017), los adultos tienen un
rol fundamental, ya que ellos delinean los conceptos que construirén el discurso comun, y es
por ello que resulta relevante analizar cdmo esta institucion abrid, en este contexto de
pospandemia, el espacio a la construccion de un acuerdo de convivencia que enmarque las
relaciones escolares a la luz de la construccion de legalidades, como hemos analizado en
capitulos anteriores.

A lo largo de estos capitulos de analisis hemos realizado un profundo estudio de los
documentos institucionales, hemos explorado las relaciones escolares, y analizado como estas
habilitan o no la construccion de legalidades. Podemos ver que tanto en las dinamicas
cotidianas como en los documentos que regulan la convivencia, asi como también en la
bibliografia congregacional, se evidencia la transicion hacia un enfoque convivencial de
respeto mutuo, reciprocidad y participacion.

Todo el recorrido transitado por este trabajo nos ha permitido sentar las bases para las
conclusiones que esbozaremos en el capitulo siguiente.
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CAPITULO VII
Conclusiones

En el presente estudio nos propusimos como meta general describir las relaciones escolares en
el contexto pospandémico. Partimos de este amplio horizonte y, a lo largo del proceso, fueron
surgiendo numerosas preguntas, especialmente a la luz de la recurrencia del concepto de
construccién de legalidades, el cual encontramos en esa retroalimentacion permanente que nos
hacemos durante el trabajo diario entre pares, y en el analisis de la bibliografia consultada.

Desde el inicio, teniamos muy claro cual seria el contexto de estudio y nuestro interés por la
problematica observada en las relaciones escolares dentro de la labor cotidiana, sin embargo
fue un desafio construir la pregunta problema ya que en ella se debia evidenciar todo el
potencial que podia tener esta investigacion.

En los primeros pasos sobre este estudio hemos formulado distintas inquietudes a partir de las
cuales fuimos dandole forma a los objetivos especificos: analizar los comportamientos en el
aula y la escuela a través de los documentos institucionales, describir las caracteristicas que
asumen las relaciones entre estudiantes y de los estudiantes con los docentes, asi como también
visibilizar las situaciones que permiten que las relaciones escolares habiliten un espacio de
construccién de legalidades.Utilizando estos objetivos a modo de hilo conductor, es que
desplegaremos las conclusiones arribadas a partir del presente estudio.

Para iniciar, centrandonos en el primer objetivo en el que nos propusimos, analizar los
comportamientos en el aula y la escuela a través de los documentos institucionales, el Ideario
Educativo y el Reglamento de Convivencia, destacan la importancia de la construccion de
legalidades basadas en el respeto mutuo y la participacion equitativa. En el marco del retorno
a la presencialidad, la institucién ha revisado sus reglamentos, promoviendo la creacion de un
Acuerdo de Convivencia que reemplaza al reglamento anterior, enfatizando un enfoque mas
participativo y consensuado. Esta transformacion implica un cambio de perspectiva, donde las
normas no son impuestas, sino construidas colectivamente a partir de los valores de respeto y
convivencia.

La institucion analizada ha evidenciado que, tras la vuelta a la presencialidad, tanto los
estudiantes como los docentes deben reaprender a convivir, negociar normas y fortalecer la
autoridad en el aula. Los conflictos y desajustes observados sugieren que este proceso es
complejo y requiere de una revision continua de las practicas pedagdgicas y las normas de
convivencia. La transicion hacia un enfoque mas participativo en la reglamentacion de la
convivencia escolar es un paso clave para fomentar un clima escolar donde las legalidades no
sean impuestas, sino construidas a partir del respeto reciproco y el dialogo.

Dentro de los hallazgos a los que hemos arribado durante el analisis del trabajo de campo es
que percibimos que el rol que pareciera adquirir mas protagonismo en la construccion de
legalidades respecto a la relacion con los alumnos estd mas anclado a la figura del docente que
al del equipo directivo, ya que este ultimo parece tener como funcion principal el sostén, el
acompafiamiento y la gestion de recursos y proyectos, mas que construir la autoridad de manera
directa con el alumno.
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A su vez, el Colegio X tiene la particularidad de contar con un gran bagaje de bibliografia de
referencia para tener como norte, el Ideario Educativo Pastoral, el cual implica no s6lo una guia
ideal, sino también el constante llamado al “deber ser” que se impone a los miembros de la
Institucion, e implica otra tarea del equipo directivo, velar por el apego del proyecto educativo
institucional al ideario.

Sobre lo planteado en el parrafo anterior y a partir de los sucesivos hallazgos dentro del trabajo
de campo, observamos la multiplicidad de tareas en las que estan inmersos tanto los directivos
como los docentes. A esta institucion en particular, se le suma todo el aspecto congregacional
y pastoral. Frente a esto analizamos que seria una interesante linea a seguir para futuras
investigaciones, las posibles influencias generadas por la sobrecarga de tareas en la
construccién de legalidades.

Avanzando en el segundo objetivo especifico, describir las caracteristicas que asumen las
relaciones entre estudiantes, advertimos que las mismas estdn caracterizadas por
comportamientos cooperativos, pero sobre todo conflictivos.

También pudimos identificar actitudes disruptivas, especialmente en espacios escolares donde
las actividades son mas espontaneas o con menor supervision o refuerzo de reglas. Alli los
estudiantes muestran dificultades para seguir las normas, generando situaciones de agresion
fisica y obstaculos para lograr un clima de respeto y valoracion mutua. Sin embargo, en clases
mas estructuradas, fundamentalmente donde el espacio de ensefianza aprendizaje es el aula, las
relaciones entre los estudiantes tienden a ser mas cooperativas, aunque sigue habiendo
momentos de incumplimiento de normas y competencia entre si. Esto muestra cémo las mismas
estdn marcadas por la necesidad de readaptarse a la convivencia y a las reglas escolares tras el
aislamiento por la pandemia, a su vez que necesitan del refuerzo permanente del docente para
ser fortalecidas.

Otro punto relevante son las relaciones que se manifiestan a partir de las actividades ladicas,
fundamentalmente aquellas que ocurren en los recreos, dado que estas propuestas son
gestionadas por los mismos alumnos e implica la construccion de sus propias reglas. Alli vemos
que los estudiantes conviven en un clima de conocimiento de las mismas, y que pueden
interactuar sin la intervencion docente, incluso en juegos inéditos inventados por ellos mismos.
Sin embargo, estas legalidades contradicen las normas escolares y alli es donde se pone de
manifiesto la disrupcion, por lo cual podemos decir que respetan sus propias reglas pero
incumplen las escolares. En otras palabras, las relaciones entre pares se caracterizan por la
construccién y el respeto de sus propias reglas, pero en un marco de desequilibrio respecto de
las normas propias del &mbito escolar.

En cuanto a las caracteristicas que asumen las relaciones de los estudiantes con los docentes,
podemos decir que los adultos necesitan recordar continuamente las normas de
comportamiento, tal como se menciona con anterioridad, lo que indica una construccion de la
autoridad que podria fortalecerse, ya que los alumnos pareciera que eligen con quién portarse
adecuadamente y en qué contexto.

En cuanto al tercer objetivo especifico, visibilizar las situaciones que permiten que las
relaciones escolares habiliten un espacio de construccion de legalidades, en algunos casos, las
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docentes logran establecer un clima de confianza con los estudiantes, lo que les permite que su
autoridad sea reconocida y no ejercida por el rol que ocupa, esto habilita la construccion de
legalidades, desde una asimetria protectora, reflejando un modelo de autoridad basado en el
didlogo y la confianza, donde también tienen un rol preponderante las emociones, y cdmo el
docente logra capitalizarlas en beneficio del proceso de ensefianza aprendizaje. Por otro lado,
cuando esto no ocurre, la construccién de legalidades se ve obstaculizada.

En el contexto educativo de pospandemia, la construccion de legalidades ha adquirido una
nueva dimensién, marcada por la necesidad de reconstruir vinculos sociales que se vieron
fragilizados durante el aislamiento. Creemos que la “falta de aula” dejé sus huellas en relacion
a los habitos escolares que se aprenden por el mismo habitar cotidiano en la escuela. Tal como
mencionamos en el desarrollo de los capitulos de analisis, las normas y reglas de cdmo
comportarse en la escuela, propias del proceso de socializacion, en estos alumnos se vieron
relegadas por la educacién remota.

A modo de cierre nos vimos movilizadas por una frase de Silvia Bleichmar, una de las
referentes centrales de nuestro trabajo. En nuestro devenir por esta investigacién no buscamos
plantear respuestas a preguntas, sino un conjunto de reflexiones que intentamos elucidar, las
cuales surgieron a partir del trabajo sobre nuestras inquietudes iniciales. Asi, mucho hemos
expresado sobre la construccion de la autoridad a partir del reconocimiento del otro, y de la
confianza en su potencial, en lo que nuestros semejantes nos pueden brindar, alli reside el
corazon de la construccidon de legalidades. A partir de esto, la autora nombrada nos plantea:

Tenemos que transmitirles a los nifios nuestra expectativa de que en ellos estamos
nosotros, nuestros suefios de un mundo mejor y que son nuestra propia contigiidad. Que
no son un instrumento de trabajo, sino alguien muy representativo respecto de la funcion
que cumple en nuestra tarea. Y esta es una forma de humanizacion muy fuerte. Esto
tiene que ver con la profunda creencia en la potencialidad del otro humano. (Bleichmar,
2008 pp. 68-69)
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ANEXO 1

Registro de observaciones
REGISTRO N°1

SITUACION REGISTRADA: clase de Educacion Fisica, tercer grado de una escuela primaria
de la provincia de Santa Fe

LUGAR: salén polideportivo de la institucion
DIA: jueves 8 de septiembre de 2022

HORA: 16:50 HASTA: 17:20

CARACTER DEL REGISTRO: in situ
OBSERVADOR: Soledad

/Llego a la clase de Educacion Fisica 5 minutos después de haber empezado la misma, previa
charla con la docente. Me siento en un rincdn sin que los alumnos adviertan mi presencia en
ese momento/

/Los alumnos no hacen silencio para escuchar las consignas de la docente. Corren y se
empujan/.

/Actividad grupal. Algunos van atrasados en el juego. Tienen que buscar pafiuelos de colores.
Corren, se chocan entre ellos y quedan en el suelo./

/Como se golpean mucho la docente cambia la consigna y van caminando. No cumplen, siguen
corriendo, otra vez se chocan y caen/.

/Cuando arma dos grupos, se eligen entre ellos, tienen que volver a reagruparse para que queden
cantidades iguales/.

/Algunos no escuchan cuando habla la docente/. [La actividad no resulté porque no escuchan
lo que hay que hacer]

/El salon retumba mucho, los chicos no hacen silencio nunca. La docente no pide silencio.
Explica varias veces, pero igual no hacen lo que les pide/.

/Es un juego de competencia, algunos juegan, otros se tiran con los conos de marcacion del
circuito/.

/Buscan las colchonetas cuando ella se las pide. Mientras explica la nueva actividad un nifio se
sienta sobre la espalda de otro que esta acostado boca abajo. Un grupo de 3 varones se revuelca
y juega a las peleas, se golpean jugando. La docente no les llama la atencion ni pone orden/.

/Juego de equilibrio: hacen un poco mas de silencio cuando explica la consigna. Juego grupal,
empiezan mas tranquilos, pero luego comienzan a gritar, se apuran y pierden el equilibrio/.

/Mientras ella habla dos varones “perrean” en el piso, otros se empujan, otros cantan y
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aplauden/.
/Todo el tiempo se empujan, se manotean/.

[/Pide que se sienten, algunos lo hacen, otros no. Les da pelotas para el siguiente juego. Algunos
no dejan de picarlas/.

/Docente se enoja y se queda en silencio, de brazos cruzados. Algunos se dan cuenta y hacen
silencio, otros no. Pasan varios minutos hasta que se dan cuenta que la sefio esta seria/.

/Termina la clase, hacen una fila, no hacen silencio y pelean por el lugar en la misma/. /Algunos
me ven cuando salen y me saludan/ [ me conocen de afios anteriores].

REGISTRO N°2

SITUACION REGISTRADA: clase de Lengua, Tercer grado (mismo grupo que la
observacién anterior)

LUGAR: aula

DIA: jueves 15 de septiembre de 2022

HORA: 16:00 HASTA: 16:35

CARACTER DEL REGISTRO: in situ

OBSERVADOR: Soledad

/Entro al aula atréas de ellos, luego del recreo. La docente les explica que voy a observar la
clase. Los alumnos me saludan. Me siento atras en un rincon. No soy la Unica observadora, hay
una practicante del profesorado/.

/Los alumnos estan sentados en su lugar/.

/Actividad de lectura. Se acerca una nena al escritorio y lee, la sefio le pregunta cosas y ella
responde bien/.

/Tres nenas buscan algo que se cayé al piso/.
/Pasa un nifio. Lee y responde preguntas de un texto que leyeron antes/.
/Una nena esta inclinada sobre el banco, no presta atencion/.

/El que pasa al escritorio habla muy bajo, [casi no se escucha], responde las preguntas/. /EI
resto esta en silencio. Algunos mueven las hojas del cuaderno. Muchos levantan la mano para
participar/.

/Pasa una nena con el barbijo puesto, otra compariera no entiende lo que dice, le pide que se lo
baje. La nena no responde, no se lo baja/.

/Mientras otro pasa al frente, algunos comienzan a pararse, a hablar entre ellos. Uno se para
arriba del banco/, [la sefio no lo ve].
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/La sefio hace preguntas sobre un texto a los que no estan escuchando/.

/Un alumno le pide a otro que deje de moverse/.

/Una nena lee para ella, pero en voz alta, susurrando, otro pregunta quién esta leyendo fuerte/.
/Otra nena se levanta y va a hablar con una compariera/.

/Un nene se ata a su silla con una campera, y luego le cuesta pararse/.

/Entra la secretaria al aula. Algunos la saludan. Le llama la atencion la tranquilidad que hay en
el aula. La docente le dice: “Nunca se portaron tan bien, debe ser por la practicante y la
observadora”. Se retira la secretaria luego de hablar con la docente/.

/Un nifio dice: “Estamos bien educados pero nos portamos mal, hoy nos portamos bien”. /Un
alumno pide permiso para ir al bafio, le dice que no. A las nenas las deja ir/.

/Algunas nenas dibujan mientras los otros pasan al frente/.

/El que pidio para ir al bafio se le acerca al escritorio y le dice que esta apurado, entonces lo
dejair/.

/Dos nenas se miran a través de las reglas y se rien/.

/Un nene pasa con su cuaderno, [parece enojado], la sefio le pregunta qué le pasa, no le
responde/.

/Uno saca un juego de la mochila, invita a otro a jugar, le responde que no/.

/Una alumna nueva, no trajo cuaderno, pero si tiene un libro de cuentos, la sefio se le acerca, y
le pide que lea/.

/Empiezan a hablar cada vez mas mientras la nena lee/.
/Les da una nota sobre una reunion para pegar en el cuaderno/.

/Comienzan a ponerse inquietos, a hablar, a moverse/. /Un alumno recorté muchos papelitos y
los tira al piso/.

/Comienzan a levantar las sillas, [estan ansiosos porque se acerca la hora de ir a Educacién
fisica]/.

/La sefio pide ayuda para levantar papeles del piso. Una nena colabora, otra sigue completando
su cuaderno/.

/Toca el timbre. Salen corriendo al recreo/.

REGISTRO N° 3
SITUACION REGISTRADA: clase de Lengua, tercer grado (mismo grupo que las

observaciones anteriores)
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LUGAR: aula

DIiA: viernes 16 de septiembre de 2022
HORA: 15:10 HASTA: 15:50
CARACTER DEL REGISTRO: in situ
OBSERVADOR: Antonela

/Llego al aula me recibe la docente/

La docente explica que ‘La sefio Anto como la sefio Sole estd acd porque esta estudiando pero
ustedes tienen que trabajar como siempre, como si fuera invisible”.

/Me siento en un banco vacio del final del salon, cuento los nifios presentes, son 19 alumnos,
en su gran mayoria varones/

Al ingresar, algunos alumnos aun no habian terminado de copiar lo de la hora anterior por lo
cual se les explica que deberan seguir después ya que “yo debo comenzar la clase como
corresponde” dice la docente.

Seguidamente consulta por la tarea que era para la semana proxima y habia algunos alumnos
que ya la tenian realizada y pegada por lo cual la docente les dice que ‘no era eso lo que debian
hacer’

/Dos alumnos se encuentran sentados juntos, charlan entre ellos, rien, mientras que el resto del
curso se encuentra sentados en filas separados unos de otros/

La docente les pide a los alumnos que estan juntos que se separen.
[Parecen enojados]

La docente frente a las protestas de los alumnos menciona “Las caras de enojados las dejan
afuera (...) ¢Por qué para ustedes debe ser de una forma y para sus compafieros no? (...) Hoy es
esta la forma de trabajo”

/Los alumnos se separan y se ubican en las filas/

Una nifia ingresé recientemente al Colegio. A pedido de la docente algunos le comentan acerca
de un libro con el que estaban trabajando.

/Mientras la docente explica, un nifio juega con un pequefio objeto, otro hace ruido con las
manos en la mesa, otro nifio abre y cierra el cuaderno/

La sefio invita a participar en el relato que se esta haciendo del libro al alumno que abria y
cerraba el cuaderno.

[Algunos parecen distraidos por su mirada]
/Un nifo tira el cuaderno hacia arriba/

La docente pide silencio al mismo tiempo que escucha las participaciones de los alumnos. Los
que mas participan son aquellos que estan en los primeros bancos, los de atras realizan juegos.
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/Un nifio juega con un Pop It. Una nifia juega con la tijera/
/Dos nifias levantan la mano para participar./

Cuando terminan de comentar el cuento uno de los nifios que jugaba durante la explicacion
dice “Cuando terminemos este de la playa quiero leer todos juntos el que a J le regalaron para
el Dia del Nifo, el que le regalé Margarita Mainé”, la sefio responde, “F quiere decir que desea
que leamos el que Margarita Mainé le regald a J cuando ella viajo a la Feria del Libro, ;cierto?”
/F no asiente ni niega pues volvio a jugar con el lapiz/. “J ;me lo podés prestar al libro que dice
F para que lo leamos?”” J responde “Mi mama no me deja prestarlo hasta que yo no lo termine
de leer”.

A continuacion, la docente sentada en una silla en el frente de los alumnos, lee el capitulo final
del libro que habian estado comentando.

/La mayoria de los alumnos hacen alguna actividad con algun objeto mientras escuchan. La
docente va variando los tonos de voces para llamar su atencion, hace gestos./

Al llegar al final, [el cual es abierto] se escucha al unisono por la mayoria de los alumnos “Ohh”
[Parece que deseaban otro final o mas precision en el mismo].

Algunos empezaron a decir cdmo pensaban que terminaria, la docente pidi6 que no se lo digan
porque debian escribirlo. Un nifio responde “jQué aburrido!"

La sefio los invita a abrir el cuaderno y escribir la fecha y el titulo.

/[Empiezan a moverse, hablan entre ellos, se levantan, un nifio pone su cuaderno en la cabeza.
La docente escribe en el pizarrén y lo va leyendo en voz alta/

F dice “Yo no hice la tarea”. La sefio responde “Era para el lunes, ya lo dije”.

J menciona, “Sefio yo no terminé lo de Matematica™ a lo que responde “Bueno chicos, en otro
momento”. [Parece enojada, ya lo repitid varias veces]

/Uno de los alumnos levanta la voz/ [parece enojado] “Sefio yo no entiendo” /Raya con el lapiz
el postigo de la puerta del aula/. La docente reitera la explicacion.

/Un alumno se pone un color en la nariz/.

El mismo alumno que dijo que no entendia grita “;Qué hora es?” /Nadie responde./ Vuelve a
preguntar en un tono mas bajo, la sefio responde y le dice la hora.

Una de las nenas hace un comentario sobre novios a un varon. (...) La docente la escucha y dice
“J, primero hay que aprender a lavarse las medias antes de hablar de novios”. Un nifio que se
sienta atras dice ‘Habla asi porque es una chismosa’.

/La docente se sienta en un banco libre del medio del salén, los nifios se van acercando a
corregir/.

/Una nifia usa barbijo en todo momento de la clase/.

/Un nifio mientras espera que le corrijan le golpea la cabeza a otros con el cuaderno/. /Algunos
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consultan dudas ortogréaficas/.
“Bien G, usaste todo cursiva”. Dice la sefio mientras corrige.

F dice “Sefio, D no me deja leer Un Dia de Playa”. D dice “Porque no es suyo”. La sefio
responde “Pero yo te lo presto F”.

/F se sienta a leer el libro./

D se acerca a los minutos y le dice “F, dice la sefio que me lo des”. /F le entrega el libro/. [D
mintid, la sefio no le habia dicho esto a él.]

La sefio menciona que es la hora del recreo.

/La mayoria sale corriendo./

REGISTRO N° 4

SITUACION REGISTRADA: recreo (mismo grupo que las observaciones anteriores)
LUGAR: patio del Colegio

DIiA: viernes 16 de septiembre de 2022

HORA: 15:50 (Luego de la hora de Lengua) HASTA: 16:00

CARACTER DEL REGISTRO: in situ

OBSERVADOR: Antonela

/Al salir al recreo los alumnos se dirigen al comedor escolar, algunos toman la leche
apresuradamente, otros solo sacan la factura y salen, algunos se retiran del comedor ain sin
haberla terminado/.

/Se encuentran en una pequefia ronda en el patio algunos nifios. Las nifias permanecen en el
aula. Un nifio transita sélo por el patio/.

Juegan a “Comparar la fuerza”.

/El nifio que estaba solo se acerca al grupo, cuando quiero acercarme para escucharlos salen
corriendo/.

Gritan “El es Manucho” sefnalando a un nifio.

/Corren velozmente sin cuidado por todo el patio y por las galerias. Se esconden y corren/. Al
acercarme a uno de ellos para preguntarle a qué estaban jugando me responde “Al Piziu”, me
explica que deben ‘esconderse y correr, el Piziu nos toca y nos convertimos en Piziu, gana el
ultimo que no tocan’.

/El nifio que demoro en acercarse al grupo se sienta apartado y cerca de las docentes que estan
en el patio./ [Se lo observa angustiado].

/Las docentes hablan entre si. Luego se acerca una de ellas al nifio, lo consuela/. La docente

50



invita a volver al aula.

REGISTRO N°5

SITUACION REGISTRADA: clase de Educacion Fisica, cuarto grado (mismo grupo que las
observaciones anteriores)

LUGAR: salén polideportivo de la institucion.

DIiA: martes 5 de septiembre de 2023.

HORA: 17:30 HASTA: 18:10

CARACTER DEL REGISTRO: in situ

OBSERVADOR: Soledad

/Los alumnos llegan al saldn corriendo, se chocan en la puerta, algunos se lastiman, uno llora,
se pelean. La docente los hace regresar a su grado y les pide que vuelvan al salon caminando y
en orden/.

/Una vez adentro hacen una fila. La docente les da instrucciones para la primera actividad:
deben correr alrededor del salon. Corren, suena el silbato, tocan el piso con una mano y
contindian corriendo/.

/Un alumno le dice al inicio de la clase que no puede correr porque esta enfermo. La docente
lo manda a sentarse, pero a la primera vuelta de sus comparieros el nifio se acerca a la docente
y le dice que va a hacer la clase, pero caminando/.

/El alumno da una vuelta caminando alrededor del salén y luego sale del mismo sin dar
explicaciones ni avisar a la docente. [;iré al bafio?]

/En la siguiente actividad los alumnos corren y cuando suena el silbato tocan el piso con las
dos manos/.

/Mientras realizan las actividades charlan mucho entre ellos. La docente les llama la atencidn
varias veces/.

/En la siguiente actividad deben correr y cuando suena el silbato los alumnos saltan en el lugar.
Algunos salen antes de que la docente dé la orden. Los hace regresar al punto de inicio y volver
a empezar/.

/El alumno que dijo estar enfermo ingresa al salon con su mochila [es la Gltima hora], se sienta
en un rincon, se cambia de lugar varias veces durante la clase/.

/Continla la actividad, pero esta vez deben aplaudir cuando suena el silbato/.
/Termina la actividad y la docente los manda a tomar agua y descansar unos minutos/.

/Para la siguiente actividad la docente divide al grupo en dos equipos, mezclando nenas y
varones. Organiza el juego pero no hacen silencio y no escuchan. Ella se queda de pie, se cruza
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de brazos y hace silencio. Los alumnos se dan cuenta y comienzan a hacer silencio/.

/Organiza a los equipos para jugar al Beisbol. La docente le indica al alumno que esta enfermo
que debe “Controlar la base”/.

/Apenas comienza el juego un alumno es golpeado por otro con una pelota, llora, paran el
juego, luego contindan jugando/.

/Cuando termina la clase la docente los retine a todos en el centro del saldn, se despide de ellos
y se retiran caminando/.

REGISTRO N° 6

SITUACION REGISTRADA: clase de Lengua, cuarto grado (mismo grupo que las
observaciones anteriores)

LUGAR: aula.

DIA: viernes 29 de septiembre de 2023.

HORA: 13: 20 HASTA: 14:30

CARACTER DEL REGISTRO: in situ.

OBSERVADOR: Soledad

/Entro al aula al mismo tiempo que los alumnos y la docente, la cual me indica que me siente
atras, en un rincon. No soy la unica observadora, también hay una alumna del Nivel Superior
que se dispone a observar la clase. La docente no nos presenta ni les avisa a los alumnos de
nuestra presencia. Algunos nos miran y nos saludan/.

/Cuento 22 alumnos/.
/Comienza la clase con una leccion oral/.

/La docente designa un alumno para que pase al frente del aula, cerca de su escritorio. El nifio
comienza a relatar un cuento que leyd/.

/Todos hacen silencio. Algunos escuchan a su compafiero, otros buscan cosas en la cartuchera
o dentro de la mochila/.

/Cuando el alumno termina de hablar, la docente le da un libro para que lea en voz alta un
fragmento. Al terminar sus comparieros lo aplauden/.

/Otro alumno pasa al frente, comienza a repetir de memoria el cuento que leyo, la docente le
pide que les cuente a sus compaiieros “con sus palabras™/.

/Una alumna interrumpe a su comparfiero y pregunta si puede poner la fecha, la docente le dice
que espere/.

/Cuando el alumno termina de contar el cuento a sus comparieros, la docente le da un libro para
que lea en voz alta un fragmento. Al terminar sus compaferos aplauden/.
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/La docente le pide al alumno que devuelva algunos libros en la biblioteca/.

/Pasa a dar la leccion una alumna que habla en voz muy baja, no se la escucha, sus comparieros
comienzan a inquietarse, susurran, se levantan de su banco/.

/La docente le da a la alumna un fragmento de un libro para que lea en voz alta/ [tiene
dificultades para leer de corrido].

/La docente da por terminado el momento de leccion oral. Les pide que abran la carpeta. Un
alumno pasa a borrar el pizarron [esta escrito desde la mafiana por el nivel secundario]. La
docente pregunta qué dia es. Varios alumnos responden “jjj29!!!!”. La docente pregunta
“;Alguien comi6 fioquis?”’. Algunos responden afirmativamente/.

/La docente dice en tono alegre “Hoy es viernes y el cuerpo.....”/.

/Los alumnos responden “jjLo sabeee!!”/.

/La docente dice “Tapa tapita....”/.

/Los alumnos responden “jj;Tapon!!!!”/.

/La docente dice “Sifon, sifon....”/.

/Los alumnos responden “Ssshhhh.....”/. [silencio]

/La docente comienza a copiar en el pizarrdn las “Actividades de Integracion”™/.

/Los alumnos hablan, ella pide silencio, los hace copiar en sus carpetas/.

/Les reparte a cada uno una poesia para que lean. Ellos hablan, vuelve a pedir silencio/.

/Durante un ratito los alumnos hacen silencio, los hace leer un poquito a cada uno en voz alta.
Cuando se confunden los hace volver a empezar/.

/Al terminar de leer, la docente pregunta por los adjetivos, los personajes principales. Los
alumnos responden/.

/Vuelve a pedir silencio. Los hace pegar la copia y marcar las rimas/.

/La docente permanece de pie cerca de su escritorio, casi no se mueve del lugar, los alumnos
se acercan para mostrarle lo que hicieron. Uno de ellos le muestra su carpeta, le pregunta si
esta bien. Ella dice “NO”. El alumno insiste en que hizo bien la actividad. Ella vuelve a decir
“NO” sin discutir ni dar explicaciones. El alumno vuelve a su banco/.

/Los alumnos hacen una fila para mostrarle lo que hicieron. Ella responde “SI” o “NO™/.

/Los alumnos que permanecen sentados charlan entre ellos. La docente vuelve a pedir silencio.
Les hace preguntas sobre las rimas/.

/Repasan el concepto de Poesia y sus componentes. Escribe algunas preguntas en el pizarrén.
Los alumnos deben responder en su carpeta/.

/Los alumnos charlan, le dicen que tienen hambre, ella responde “Ya van a salir al recreo”/.
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/La docente comienza a recorrer los bancos corrigiendo de forma oral las actividades. Los
alumnos resuelven tranquilos. También corrige la postura, la forma de sentarse. Les dice “Mira
al frente”, “Sentate bien”/.

/Toca la campana indicando el fin de la hora de lengua. Los alumnos dejan todo y salen al
recreo/.

ANEXO 2

Desgrabacion de entrevistas
Entrevista 1
Fecha: 31/08/2023

Prof. De Ed. Fisica

Entrevistador: ¢Cual es tu rol en la institucion?

Entrevistado: Soy profesora de educacion fisica.
Entrevistador: ¢Hace cuanto tiempo te desempefias en ese rol?
Entrevistado: En el colegio 2 afios hace que estoy en el cargo.

Entrevistador: Bueno. ;Cdmo son las relaciones escolares en el nivel primario, que es lo que
vos ves desde tu rol?

Entrevistado: Las relaciones son buenas. Generalmente hay motivos de conflicto, pero en
general son muy buenas.

Entrevistador: Bueno, estas hablando de los docentes, entre los docentes o de los alumnos.
Entrevistado: De los alumnos de los alumnos.

Entrevistador: ¢Estas relaciones escolares han sido impactadas por las situaciones vividas en
el periodo de pandemia o estas caracteristicas se venian observando previo a ella?

Entrevistado: No para mi la pandemia si influye en cuanto a contenido y en cuanto a la relacion
también.

Entrevistador: ;Mhm, por qué te parece?

Entrevistado: Y porque al estar en pandemia hay muchos chicos que no sociabilizan y a traves
del celular es muy dificil el generar el vinculo que se genera en una clase de educacion fisica.

Entrevistador: ¢Bueno, qué factores intervienen en los modos de relacionarse entre los
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alumnos? Por un lado, y con los docentes, entre los alumnos y los docentes.
Entrevistado: Factores como...
Entrevistador: ¢No sé, que ves vos? Que hace que se genere.

Entrevistado: Situaciones personales con lo que vienen los chicos, el poco contacto que tienen
fuera de la escuela o que no realizan actividad, todos no realizan muchas actividades fisicas,
entonces son factores que influyen a la hora del trabajo.

Entrevistador: Mhm.

Entrevistado: Del desempefio, digamos, de los chicos claro.
Entrevistador: ¢ Y entre los alumnos y los docentes?
Entrevistado: No no. Factores. No, no creo.

Entrevistador: Bueno. ¢Qué caracteristicas aportan los modos de relacionarse al
proceso de ensefianza y aprendizaje?

Entrevistado: El trabajo en equipo, que es lo que mayormente el problema, el trabajo en equipo,
la poca tolerancia en ciertas situaciones de juegos.

Entrevistador: ¢ Y estas cosas influyen en el proceso de ensefianza y aprendizaje?

Entrevistado: Se torna mas dificil la clase no es tan eh, siempre hay que parar por estos
motivos. Porque siempre hay un conflicto con lo que vienen los chicos que hay que trabajarlo,
se deja de dar clases para atender otras necesidades.

Entrevistador: Bueno. ;Cémo se desarrolla hoy la nocion de autoridad? ;Como crees vos que
se desarrolla?

Entrevistado: ;Como dice la pregunta?
Entrevistador: ;Como se desarrolla hoy la nocién de autoridad?

Entrevistado: Y la autoridad en educacion fisica no es siempre la misma que un docente de
grado por, porque es mas juegos, pero hay que si o si marcarle el limite, que si bien es un area
mas libre, un poco mas flexible es necesaria una buena conducta en determinadas actividades,
el llamado de atencidn para que ellos sepan que hay que hacer y que no hay que hacer, que hay
un momento en el que hay que escuchar. Hay que tratar de que siempre tengan respeto de eso.

Entrevistador: Y para vos, la autoridad viene ya dada de acuerdo a tu rol, o sea vos tenés la
autoridad porque sos la profe o se construye dia a dia la autoridad en la relacion con él.

Entrevistado: Con el. Un poco y un poco, si bien ellos saben que el docente es la autoridad yo
creo que a la hora de jugar es un poco mas flexible, pero bueno, también se construyen en estas
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cosas que digo si bien se juega. Tambiéen se respeta.
Entrevistador: Claro.
Entrevistado: No todo es libre, juegos y juegos y juegos.

Entrevistador: Aja. ¢Qué acuerdos se construyen desde el retorno a la presencialidad entre los
alumnos y con el docente?

Entrevistado: Bueno, si bien yo no estuve en la época de pandemia porque estaba
reemplazando, los acuerdos que generalmente hacemos con los chicos es si ellos trabajan
manteniendo el orden y realizan bien las actividades, siempre se les deja unos 5 minutos en una
actividad que a ellos les gusta y disfrutan hacer. Si hay alguna situacion que no esta buena y
no lo podemos solucionar, siempre se los invita a pensar si esta bien lo que hicieron, cémo se
dirigieron hacia un comparfiero y siempre se vuelve a la actividad, pero necesitan ellos bajar y
entender que lo que hicieron esta mal.

Entrevistador: ;Y entre ellos hay acuerdos?

Entrevistado: Y més que nada, un pedido de disculpas. Ellos reconocen que hicieron algo mal
y se piden disculpas.

Entrevistador: Bueno. ¢Y los alumnos respetan esos acuerdos que vos decis que hacen?

Entrevistado: Hay que insistir un poco que se tomen el trabajo del pedido de disculpas y de
pensar. Pero si.

Entrevistador: Bueno. ¢Cdémo impacta esa construccién de autoridad? En relacion a la
relacion entre los mismos estudiantes ¢Los alumnos respetan esos acuerdos y entonces? ;A
raiz de esos acuerdos, como es la relacion entre ellos?

Entrevistado: No ellos cambian porque reconocen que hicieron algo mal, entonces pueden
seguir trabajando. Es importante que yo esté, sepan que si pasa algo y mas en el juegos que
esta, que siempre hay alguien que se golpea sin querer. Ellos bueno, responden bien y después
la relacién es distinta porque siguen trabajando, si no, no trabajaria como es cuarto que sino,
no se puede trabajar, no vuelven a trabajar como estaban trabajando hoy.

Entrevistador: Bueno. ¢La construccion de autoridad regula los niveles de conflicto entre los
alumnos?

Entrevistado: Eh si. Supongo que si.

Entrevista 2

Fecha: 05/09/2023
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Docente de grado (R)

Entrevistador: ¢Cual es tu rol en la institucion y hace cuanto tiempo te desempefias en ese en
ese rol?

Entrevistado: Bien bueno mi rol es docente de nivel primario. Y hace 17 afios que trabajo en
esta institucion.

Entrevistador:;,Ahora en qué grado?

Entrevistado: Y ahora es la primera vez en mi carrera en primer grado y desearia quedarme
ahi.

Entrevistador: Ah si. ; Te gusta?
Entrevistado: es mi lugar como me gusté y me ayud6 mucho la sala de 2 afios.
Entrevistador: ;Qué hacias en la escala?

Entrevistado: Era docente, porque cuando renuncié otra docente, yo como estaba de docente
auxiliar, me pasaron a la sala de 2 hasta que haya un lugar en la en la escuela primaria. Cuando
entro en la sala de 2, trabajé 4 afios, era como sala integrada con la sala de 3, pero la separaron
de lugar. No teniamos esa sala nueva, trabajdbamos en la galeria, después creo que trabajé 1
afio en esa sala nueva. Y cuando se jubila una docente de primaria me pasan a la primaria.

Entrevistador: Ah mira.

Entrevistado: mi antigliedad ya es mas de 18 afios, pero en los primeros afios reemplazos
siempre sueltos.

Entrevistador: ¢A nivel primario, o0 sea cuando entraste en lugar de la que se jubild, cuanto
hace que estas?

Entrevistado: Por eso 18. Bueno, estuve 4 afios en el jardin. O sea que es 14 afios en primaria.
Que fue en lengua y sociales cuando di en segundo y en tercero, pero cuando di de cuarto a
séptimo estuve en lengua y este afio que me bajaron el primero, bueno, docente Unico, o0 sea
que todas las areas. Trabajar y conocer todas las areas.

Entrevistador: Asi que este afio descubriste primer grado.

Entrevistado: Como fue la sala de 2 que fue un lugar que personalmente me pasaron muchas
cosas y en ese lugar, en ese espacio con los nifios, yo sane mis heridas porque fue atrapante,
estabas en otro mundo, estabas en EI Mundo de los nifios, que los problemas de adultos no
existian. Entonces fue mi lugar cuando estuve en el jardin que yo dije, cOmo no terminé de
estudiar maestra jardinera, pero esas cosas de la vida siempre me gustaron los mas chiquititos,
segundo Yy tercero, me gusté mucho de cuarto a séptimo, aprendi mucho porque aprendes a
secuenciar contenidos, a profundizar. Aprendi muchisimo que si tengo que volver vuelvo
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porgue también. Yo no, no es que me llevo mal ni nada o sea, tiene otras cosas. Y yo me llevo
gracias a Dios bien, nunca tuve problema con algin grupo o con algun nifio. Pero el primer
grado me apasiona, yo me siento feliz.

Entrevistador: Mira vos que bueno.
Entrevistado: Yo voy feliz tengo ganas, y viste que no es un grupo fécil. Pero bueno.

Entrevistador: Bueno, ;como son las relaciones escolares en el nivel primario en general?
Como las ves.

Entrevistado: Entre pares, digamos. Y bueno. A mi me parecia que nos llevabamos muy bien,
pero bueno. Hubo algunas diferencias o algunas cosas que por ahi no me gustaron, pero que
tampoco en las hablé en su momento.

Entrevistador: ;Pero con compafieros de trabajo con adultos?
Entrevistado: Adultos adultos.
Entrevistador: Claro.

Entrevistado: Viste esas cositas que hay que me sorprendieron, que pensé que eran de otra
forma y no eran asi, pero que bueno, yo tengo una forma de ser que no voy a ni a tener
problemas ni a buscar problema. Que bueno digo, si no, no, no tuvieron o no eligieron lo mismo
gue yo en este momento. Bueno, sera porque tendran sus razones, pero no me llevo mal.

Yo no puedo estar en un lugar llevandome mal con alguien. Si encontré por ahi, viste que te
parecia que era una cosa Yy después se muestran otra cosa. O sus actitudes, pero bueno, no me
llevo mal con nadie. Si me hice muy compafiera de ..., conoci mucho a ... que no la conocia,
que hoy si tengo que decir es un pilar fuerte, 0 sea nos apoyamos mutuamente, segundo y
tercero.

Entrevistador: por el tema también de la continuidad.

Entrevistado: Y el equipo, de compartir por ahi tus experiencias. El segundo que estaba, no,
no me llevo mal con nadie, pero hay algunas cositas que me sorprendieron.

Entrevistador: Claro, ¢y como podes definir las relaciones escolares entre los alumnos?
Entrevistado: ¢Entre ellos, no conmigo?
Entrevistador: Entre ellos.

Entrevistado: Bueno, eso que tengo los mas chiquititos, hay que ensefiarle algunas cuestiones
en cuanto a como se tratan. Hay que trabajar mucho los valores, el buen trato, hablarlos porque
son chiquitos, si, estan en un nivel nuevo, tienen que aprender reglas nuevas. Por ahi les dice
quédese quieto, pero es el trabajo. El proceso del jardin a claro que no es facil, o sea, a mi me
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parece que hay muchas cuestiones en que hay que ayudarlos mas que retarlos, digamos, hago
hablarlo porque los mas chiquitos tienen eso que aprender en una escuela diferente, que es nada
que ver al jardin, concientizarnos nosotros, que es un cambio terrible que cuesta porque como
docente queremos que todo esté ordenado y cuesta, pero bueno, ellos con el tiempo te van
demostrando que lo puedan lograr. Y en los mas grandes, cuestiones sobre lo que los veo en el
recreo, el cdmo se tratan ahora de tratarse, de empujarse, o decirse cosas, como se hieren entre
ellos se ve, yo veo mucho en los recreos, claro, o por ahi te das cuenta como ellos tienen
afinidad que también hay que respetar eso tienen mas afinidad con uno que con otro.

Entrevistador: ;Como una forma de tratarse o0 qué?

Entrevistado: Que no es adecuado o ese juego bruto, eso veo, los chicos mas grandes como
juegan bruto o el correr, el de tirarse en el piso, el de si me llevo una mesa por o un cartel, o
sea, no me gusté mucho. Como ellos juegan que para ellos es juego. Hoy se escondian en la
mesa que dejaron las chicas con cajas, se tiraban asi.

Entrevistador: Claro y arrastraban todos los de cuarto.

Entrevistado: Claro entonces. No, no me parece ni que estén jugando a la escondida, ni una
forma de relacionarse entre ellos porque te llevan por delante los méas chiquitos. Pero si noto
que ellos juegan en una forma bruta que para eso esta bien.

Entrevistador: ¢ Y las relaciones entre los nifios con los adultos, con los docentes?

Entrevistado: Si yo te tengo que hablar de mi, yo me llevo re bien con los chicos. Siempre
tengo buen feeling o trato de ir por ahi, de tratarlos, de buscar de la parte del humor, sobre todo
los més chiquitos que no me conocian vayan tomandote confianza, trato siempre de estar. O
sea, me parece que también depende de uno, de estar alegre o de demostrarle siempre una
sonrisa 0 de hablarlos. Ahora tenemos mucho que cuidarnos con el tema de los abrazos y
demas.

Entrevistador: Por el tema del cuidado.

Entrevistado: claro que no se mal entienda. Como que uno siempre esta bajo sospecha en
cuestiones del abuso. Ahora tenemos que cuidarnos, pero bueno siempre, sobre todo con los
mas chiquitos es mas facil ese trato.

Entrevistador: Perdon, tenemos que cuidarnos decimos porque hay una disposicién que viene
desde congregacion, podrias explicarme un poquito.

Entrevistado: Claro. Por ahi el hacer UPA, con los méas chiquitos que bueno yo sobre R.
/alumno con capacidades diferentes que asiste a primer grado/ lo hablé porque a veces cuando
yo cuento cuentos él necesita estar UPA mio y tener el libro, a él le gusta, entonces yo lo traté
y dije que bueno, yo no podia no hacerle UPA , no me salia, pero me dijeron que no, mientras
sea un trato cuidado y que sea porque es el momento del cuento que a él le gusta eso, entonces
me dijeron que lo podia hacer, pero lo tuve que preguntar.
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Entrevistador: Claro. Si, te entiendo.

Entrevistado: que parece una cosa de locos, pero viste que en los mas chiquititos es mas normal
que te sentas en el piso y se sientan arriba upa. Entonces les decimos que se siente en el piso.
A veces viste, no es facil. Y a mi me parece que el trato con los chicos también depende del
docente su forma de ser. Siempre me parece que si el vinculo el de estar preguntandoles
miréndolos, el como estas, o sea lo mé&s natural hacia el vinculo.

Entrevistador: Claro.

Entrevistado: El estar siempre mirandolo, estas triste que te pasa o quiero hablar, escucharlos,
si ellos sienten que vos una vez te dijeron algo y no te y como que sintieron gue vos no, no
importa, no le importo lo que él te estaba diciendo el vinculo me parece que se va rompiendo.

Entrevistador: O no se fortalece. Bueno. ¢Estas relaciones escolares han sido impactadas por
las situaciones vividas en el periodo de pandemia o estas caracteristicas se venian observando
previo a ella? VVos que trabajaste antes de la pandemia y después de la pandemia nos podés
hablar sobre ello.

Entrevistado: Esto que veo de las patadas de ellos una vez preguntdbamos, sondeamos y esos
videos que miran, los videojuegos 0 no sé como le llaman la play. Y en pandemia eso la pantalla
y los juegos, eso se triplico. O sea que muchas cosas tienen que ver con el uso de la pantalla
que en pandemia eso fue en aumento pero desmedido y no es culpa de él ni de los padres, no
era facil.

Entrevistador: ¢Y a vos te parece que antes jugaban a otro tipo de juegos? ¢Habia otro tipo de
conductas?

Entrevistado: O que vos les hablabas y hacian caso. O decir hago caso no tengo que correr, me
parece que era un poco mas. Disminuia cuando les llamaban la atencién. Yo noto ahora si que
vos Ilamas la atencion dos o 3 veces.

Entrevistador: Y no pasa nada.

Entrevistado: No pasa nada, claro, los mas chiquititos son distintos, los mas chiquitos se frenan
un poquito o viste esto de que estan aprendiendo. Pero por ahi vos ves que los grandes vuelven
0 no sos la maestra y un monton de veces reto, y siguen aunque la maestra llamo la atencion.
Yo no puedo ver que estén jugando bruto cerca y no decirles nada y a veces le decia, una vez
después ves que estan mas lejos haciendo lo mismo.

Entrevistador: Claro.

Entrevistado: O sea, si cambiaron. Yo no seé si la forma de jugaron. O cOmo se tratan. Siempre
hubo estas cositas, pero me parece que era mas tranquilo mas suave, no tan bruto.

Entrevistador: ;Qué factores intervienen en los modos de relacionarse entre los alumnos?
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Entrevistado: Bueno, esto que te hablaba de la confianza, del respeto mutuo, porque yo siempre
le digo a los chicos, ustedes se tienen que respetar ustedes y yo también los tengo que respetar,
0 sea el respeto mutuo. Los valores, el uso de las pantallas que hace lo negativo, o sea, se
rescatan muchas cosas, obviamente, pero son factores que influyen en el modo de
relacionarnos, lo que estén viviendo en su contexto, en su familia y a lo mejor la estan pasando
mal o les ejercen violencia y para ellos es natural y los llevan a otro plano. Mucho el contexto
en la situacion familiar. Como estamos viviendo en la sociedad. Todos los chicos vienen con
todo eso y los adultos venimos con todo eso. O sea que me parece que son un poco esos factores.

Entrevistador: Como que todo lo que pasa externo de la escuela influye.

Entrevistado: Viene con todos sus problemas de familiares. A la escuela no es que pasamos la
puerta y dejamos como los adultos venimos con todo adentro de la escuela y hoy todo recae en
el docente. El docente tiene que estar atento a muchas cosas. Vos tenés que estar mirando si el
nene esta bien, si dentro de unos meses algo pasa que cambio, tenés que intervenir. Tenés que
citar a los padres, hay que hablar con el, hay que buscar ayuda externa porque nosotros no
tenemos conformado el gabinete. Hoy hay muchas cosas que recaen en el docente, o sea que
hay que estar mas que despiertos, se te pueden pasar.

Entrevistador: Si seguro.

Entrevistado: Se pueden pasar. Pero mucho lo externo. Y bueno, y por ahi viste factores
internos también, si ellos no se tratan bien. O si hay algun problema que ya viene, que vienen
arrastrando entre ellos. A veces tienen problemas més chiquitos, sobre todo pelean por algo de
fatbol, entonces sigue por ahi, se enganchan y sigue en la escuela. Claro, o sea, eso no se puede
separar.

Entrevistador: ¢(Qué caracteristicas te parece que aportan estos modos de relacionarse al
proceso de ensefianza aprendizaje?

Entrevistado: ¢ Qué caracteristicas aportan?

Entrevistador: Claro, qué cosas de estos modos de relacionarse influye en la ensefianza
aprendizaje.

Entrevistado: Si esta todo bien, o sea, si no hay problemas entre ellos, vos trabajas tranquilo,
se respetan, respetan los turnos para hablar, pueden trabajar en grupo como quieren, pero si
entre ellos esas relaciones, no, no estan bien esos factores influyen mucho en el aula, se nota el
desorden, la falta de organizacion para trabajar, trabajan con todas las cosas en el piso, no saben
si pisan el cuaderno, sino tienen todo tirado. Cuando querés trabajar la atencion, el silencio,
que es necesario para aprender. En el grado que yo tenia el afio pasado, una gran caracteristica
que tenian es que no podian lograr el aprendizaje, o sea no todos, pero lograr ese silencio para
trabajar, la falta de organizacién. No podian organizarse, entonces no podian hacer el proceso
de aprendizaje como debian hacerlo en el grado, o sea la falta de organizacién influy6, pero
muchisimo. Yo habia hablado con una psicopedagoga y me dijo hasta que ellos no se organicen
no van a lograr el aprendizaje. O el aprendizaje va a estar perjudicado claro por la falta de
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organizacion. Y eso hace que no presten atencion, a que continuamente se interrumpa todo.
Entonces no podés terminar de definir, si estas trabajando un concepto, de definirlo de forma
completa porque esta interrumpido con: el me mira, el me toca, el me hace sefias. Todas esas
cosas influyen, pero mucho. Bueno y después esta lo emocional de cada uno, los familiares, el
contexto, todo eso son cosas que dependen y hacen al proceso de aprendizaje.

Entrevistador: ;Como se desarrolla hoy la nocién de autoridad para vos? ¢La autoridad viene
dada por tu rol, vos sos la docente y vos tenés la autoridad por eso o se construye dia a dia en
la relacion con el otro?

Entrevistado: Si, tengo la autoridad porque soy docente, pero no puedo tener el poder porque
yo digo, tengo la autoridad y voy a hacer lo que yo quiero. La autoridad se construye y se gana
en el grado. Porque vos la vas construyendo y vos vas trabajando con los chicos y ellos te van
a respetar si vos te ganaste autoridad. Por eso digo que se construye y te la van ensefiando
también tus experiencias y los diferentes grados, porque no con todos los grados vas a trabajar
de la misma forma y vas a poder ejercer la autoridad.

Entrevistador: Claro. Esa autoridad se va construyendo afio a afio que y es como que empieza
de cero.

Entrevistado: Con cada grupo. Buscando también diferentes estrategias para tener esa
autoridad en el grado. Cuando era mas joven por ahi creia que levantar la voz te daba la
autoridad y hoy levantar la voz no te da autoridad. Porgue voy a hacer que los chicos también
levanten la voz que todos gritemos. Que nos quedemos sin voz.

Entrevistador: Aja.

Entrevistado: Me acuerdo de mis comienzos, me parecia que hablar mas fuerte, no gritar, pero
hablar mas fuerte era autoridad. Hoy me doy cuenta que hay otras cosas, el quedarte callada.
Hoy hago eso, me quedo callada. Entonces ellos estan dandose cuenta de que si hacen silencio
continuamos. Me doy cuenta que levantar la voz no tiene sentido aparte, nosotros también
debemos cuidar mucho la voz.

Entrevistador: Esta bien porque es tu herramienta de trabajo.
Entrevistado: Exactamente entonces gritando no la cuidas.

Entrevistador: ¢Qué acuerdos se construyen desde el retorno a la presencialidad entre los
alumnos y con los docentes? Hablando de esta construccion de autoridad, ¢qué acuerdos se
construyen? Entre los alumnos y con el docente. En el retorno en el retorno a la
presencialidad, hablemos ahora después la pandemia, ¢ Cuéles son esos acuerdos?

Entrevistado: Y bueno, eso cuando vos vas construyendo la autoridad vos te vas poniendo
también de acuerdo con los alumnos asi ellos ya saben es, es como un codigo que tenemos ellos
ya saben, es la sefial. Saben que si yo me quedé callada es porque estoy esperando que ellos
hagan silencio. Que por ahi no sé si esta bien, pero yo en los recreos aplaudo porque se me van
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muy lejos, y hay muchos chicos cuando salen los chicos del segundo ciclo, entonces ese es un
cddigo que manejamos con los nenes de primero eso, escuchan un aplauso y se dan vuelta. Pero
esa autoridad, que a lo mejor si la ve alguien de afuera va a decir eso es arbitrarios 0 eso es
algo impuesto, pero nosotros hicimos ese acuerdo con primer grado. De buscar nuestros propios
cddigos, claro es para manejar esta autoridad. Y con los docentes uno va hablando se va viendo
esto de que todas coincidimos en que gritar ya no tiene sentido, en que hay que también buscar
que los chicos te respeten, pero desde el silencio o de hablar cada vez mas bajito, buscar como
acuerdos en estrategias de formar la autoridad. También la autoridad en el trato con los padres.
Hay que tener mucho cuidado porque por mas que vos sos la autoridad tampoco puede faltar
el respeto ni a los padres ni a los alumnos, ni a tus padres. Pero asi acuerdos puntuales que no
sea orales asi, pero no, no tenemos como acuerdos. Claro que tratamos, estando en la escuela
con un mismo carisma, tratamos de todas ir por ese lado, el respetando nuestro carisma, que
hace el buen trato y que hace a nuestros ideales. No sé si respondo la pregunta.

Entrevistador: ¢Los alumnos respetan estos acuerdos? Los acuerdos que haces vos con ellos,
¢ Te funcionan estos acuerdos?

Entrevistado: se logran porque son acuerdos. Lo logro en primer grado porque fuimos
construyendo estos acuerdos y yo fui viendo cual era la mejor manera de que ellos me escuchen
o de poder traerlos del recreo cuando hay tantos chicos y cuidando mi voz, porque yo me quedé
sin voz, como tres o0 cuatro veces. Entonces estos acuerdos si se construyen con los alumnos,
se respetan, Sino son impuestos.

Entrevistador: Ahora si entre los alumnos, ¢como impacta esa construccion de autoridad en la
relacion entre ellos? ¢Entre ellos hay acuerdos?

Entrevistado: Hay y hay que ayudar porque en los chiquititos por ahi... con respecto a los
juegos, sobre todo los juegos en el recreo que juegan con la pelota, hay que apoyarlos porque
eso es el juego. O sea, mas vale que todos quieren hacer el gol, todos quieren, entonces hay
que organizarles el juego y ensefiarle esto de bueno. Ahora jugamos asi. ¢Y cuales son las
reglas? Eso siempre les explico, que ellos tienen que saber cuéles son las reglas del juego para
poder jugar bien, claro, porque si no no entienden y se enojan, se pelean entonces, pero se los
digo que ellos tienen que ponerse de acuerdo y explicar las normas, las reglas para poder jugar
tranquilos. Y tienen que ponerse de acuerdo en a qué van a jugar en el otro recreo, no siempre
a lo que quiere uno, entonces hay que ir ensefiandoles y a los méas grandes hay que hacerles
acordar que hay que hacer estos acuerdos. Que a veces es mas dificil lograr, yo ya te digo por
las afinidades que tienen ellos, se los ve jugar en grupo a los mas grandes, juegan, juegan al
delegado, a las cuatro esquinas, se los ve jugar entonces supuestamente tienen que respetar y
ponerse de acuerdo. Pero bueno, esos roces llegan al aula. Entonces tenés que arreglar esos
problemas que pasaron en el recorrido.

Entrevistador: ¢Si no respetaron los acuerdos que pasa despueés en el aula?

Entrevistado: Estan los problemas, o en el mismo recreo que tenés que intervenir, pero ahi es
donde hay que aprovechar esto de nos tenemos que poner de acuerdo a como jugabamos, cuéles
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son las reglas y demas, siempre que entre ellos estén los acuerdos. O sea, tienen un acuerdo
que la pelota no se debe patear, es un acuerdo institucional. Siguen chicos que estan pateando
la pelota, entonces bueno, cada docente debe ver. Debes recordar, buscar la estrategia. Son
chiquititos, es como que se apropian mas de las normas, los mas grandes por el tipico de la
edad, cuesta un poquito. O viene la pelota y le dan la patada. Entonces ahi hay que estar
interviniendo. Me parece que por ahi en el recreo es donde més se olvidan. De todos modos.

Entrevistador: La construccion de autoridad ¢regula los niveles de conflicto entre los alumnos?
¢ Te funciona construir esta autoridad con ellos?

Entrevistado: mhm, si, por, eso lo logro. El volver al aula después de un recreo bullicioso esta.
Yo si noto que si es un acuerdo y se construye, se logran muchas cosas.

Entrevistador: Si, buenisimo. Muchisimas gracias.

Entrevista 3

Fecha: 12/09/23

Docente de grado (M)

Entrevistador: Bueno, la primera pregunta es ¢cual es tu rol en la institucion y hace cuanto
tiempo te desemperias en él?

Entrevistado: Bueno, mi rol en la institucion es docente, docente de grado de escuela primaria,
he transitado en el primer ciclo y hoy en el segundo ciclo doy clases del cuarto o séptimo grado
con una antigiiedad mas o menos de 14 afios y medio.

Entrevistador: Perfecto, perfecto. ;Cémo son las relaciones escolares en el nivel primario?

Entrevistado: Las relaciones escolares para con los alumnos creo que en este momento se
puede manejar dentro de todo, si bien hay diferentes contextos y situaciones que pueden a veces
ser mas conflictivas que otras, pero generalmente pueden encontrarse una solucién, tal vez con
mayor o menor dificultad, pero creo que en realidad las relaciones son del todo viables para
con los alumnos. Entre los docentes trabajamos en equipo, considero que trabajamos en equipo,
nos consultamos, tratamos de resolver y manejarnos todos de la misma manera, a veces es mas
posible que otras veces, pero en general creo que lo resolvemos de esa forma.

Entrevistador: Bien, perfecto. ¢Estas relaciones escolares han sido impactadas por las
situaciones vividas en el periodo de pandemia o estas caracteristicas ya se venian observando
previo a ellas?

Entrevistado: Despues de la pandemia se observa sobre todo que a los chicos les cuesta cumplir
normas, en el momento de trabajar y de sentarse y de lograr la quietud, la concentracion, creo
que después de una pandemia nos marcé como un corte sobre quién éramos antes, nos paso la
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pandemia, nos marco esos dos afios para ser diferentes después de esto, asi que nos lleva a
repensar una practica diferente para con nuestros alumnos, pensar una clase distinta, donde no
solo vaya todo a través del pizarron y demas, sino media la pantalla, media la actividad afuera,
buscar otras maneras de ensefiar y también de aprender me parece.

Entrevistador: Claro, porque los tiempos de concentracion no son los mismos. ¢Qué factores
intervienen en los modos de relacionarse entre los alumnos y con los docentes?

Entrevistado: Bueno, entre los alumnos mucho lo conductual, mucho el trato, cuesta el buen
trato entre ellos, que genera situaciones que a veces lleva a que ellos no puedan quedarse
quietos, quedarse en silencio, la manipulacion de cosas o de objetos que pueden llegar a tener
en la mano al momento de trabajar, que también a veces los dispersa. Los ruidos externos
también, es como que todo el tiempo estan marcando algun ruidito que hace que ellos pierdan
esa concentracion y eso genera a veces para con el docente también un momento de situacion
incdbmodo, de enojarse, de no saber qué manera encontrar para poder lograr la quietud al
momento del trabajo de concentracion o de atencion.

Entrevistador: Totalmente. Ahi te saco de una pregunta que no estaba acé en las planificadas,
pero alli me decis que cuesta sobre todo el buen trato. En cuanto a eso, ¢te referis a situaciones
de violencia fisica, violencia verbal o cual seria?

Entrevistado: En cuanto al buen trato podemos observar unos nifios que a veces estan, por
ejemplo, usando los sobrenombres, el reirse de algo particular que los puede molestar, también
Ilaman tal vez a la cargada para con la familia, puede ser la mama, la hermana, entonces sabe
que molesta ese tipo de cargadas y marcar en el otro lo que sabe que le molesta. Entonces eso
genera situacion de enojo, del llanto, de que me molesta, de que pega una patada o que se hacen
cosas fuera de lugar.

Entrevistador: Claro, claro. ;Qué caracteristicas aportan los modos de relacionarse al proceso
de ensefianza-aprendizaje?

Entrevistado: Y estos modos dificultan a la hora de poder ensefiar y aprender. Pasamos a veces
con algunos grupos un tiempo bastante largo para poder lograr la quietud, el silencio, como les
dije, la concentracion. Entonces, bueno, es fundamental lograr eso y me parece que ellos estén
cdémodos, que estén contentos, que estén alegres al momento de aprender. Los dispone de otra
manera, si se disponen enojados, seguramente ese aprendizaje no va a ser del todo logrado o
logrado.

Entrevistador: Y ese enojo, esa tristeza que les genera, ¢lo saben manejar o no tanto?
Entrevistado: Generalmente los chicos no pueden gestionar sus emociones, se nota eso, que no
pueden controlar lo que dicen, lo que sienten, qué responder. En el lugar donde estan, a veces
no se dan cuenta que estan en el aula frente al docente, que tal vez hay una palabra que no se
puede usar, no porgue yo sea diferente como autoridad que no me lo puedan decir, pero saber
que uno como docente hay cosas que no le puede decir al alumno y el alumno tampoco a sus
comparieros y tampoco al docente.
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Entrevistador: Totalmente.

Entrevistado: Un buen trato para que haya un clima de trabajo armonico. Adecuado para el
aprendizaje.

Entrevistador: ;Como se desarrolla hoy la nocidn de autoridad que justamente la mencionaste
recién? ;Como se desarrolla hoy esa nocidn y si para usted la autoridad viene dada de acuerdo
al rol o si se construye dia a dia en la relacion con el otro?

Entrevistado: Considero que la autoridad se construye con el otro, que viene también para
construir y escuchar al otro como se siente y es un proceso donde también no pasa por utilizar
un modo de autoridad establecido desde afios, sino ver como soy la autoridad hoy.

Entrevistador: ;Qué es la autoridad hoy?

Entrevistado: Aquel que escucha, aquel que es empatico para con su compafiero, para con su
alumno, aquel que sale del aula y puede estar a la altura de hablar con un papéa y decir, bueno,
podemos solucionar las cosas de tal manera, entonces la autoridad la construimos de ese lugar,
no de manera arbitraria.

Entrevistador: Totalmente. Dia a dia se va construyendo entonces. ¢;Qué acuerdos se
construyen desde el retorno a la presencialidad entre los alumnos y con el docente?

Entrevistado: Cuando volvimos a la presencialidad fue de manera, como decirte, pautada tal
vez en burbujas, después teniamos con semana de alternancia, fue un momento de encuentro.
A los chicos les gustd volver a la escuela, pero también al llegar a la escuela después de la
pandemia notamos que ellos se habian olvidado de cémo trabajar solitos, que se cansaban de
escribir, que no se concentraban, que decian, mi mama en casa me lo completa. Entonces
pasamos por situaciones donde hubo que reaprender, me parece, diferentes modos de hacer y
de ensefiar, tanto para el alumno como para el docente, sobre todo para el docente. Como
volviamos a conectar después de un afio de pantalla, donde también habia que indagar sobre
qué era lo que ellos sabian, qué habian podido construir en su casa, con la familia, donde las
posibilidades, sabemos que fueron muy distintas para todos, entonces cada familia hizo lo que
pudo y cada docente también pudo acompafar de diferente manera con lo que tenia. Entonces,
bueno, fue también un repensarse en este proceso de ensefianza y aprendizaje de una manera
diferente y comenzar a construir algo desde lo que teniamos. Yo creo que algo sirvid, algo no
sirvio, pero bueno, fue lo que nos paso, lo que nos interpeld en ese momento. Entrevistador:
En cuanto a estos acuerdos que me decias, ¢los respetan los alumnos o0 no?

Entrevistado: Y decimos que cuesta respetar estos acuerdos. A veces, por ejemplo, lo podemos
decir ahora, los acuerdos de convivencia que uno puede establecer al comienzo de afio para
poder ordenar el aula, ordenar el grupo de acuerdo a sus falencias, sus dificultades o fortalezas
que puede tener también, cuesta y hay que volver. Y creo que dia a dia hay que fortalecer
también mucho de lo convivencial, sobre todo de lo convivencial.

Entrevistador: ¢ Y qué medidas se toman en el caso que no se cumple el acuerdo?
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Entrevistado: Y cuando no se cumple el acuerdo es primero hablar con el alumno, trabajar a
nivel grupal, nunca tratamos de mostrar sobre un alumno que se esté equivocando, sino que lo
hablemos de manera general, fortalecer como grupo, después hablar con la familia, el camino
de la familia, hablar con la escuela, consultar al grupo socioeducativo que nos pueda
acompariar, es el camino que se sigue. Pero bueno, uno trata siempre en el aula, tratar de
solucionar puertas adentro, y a veces se nos escapa de las manos y tenemos que ya abrir redes
para tender redes.

Entrevistador: (COomo impacta esa construccién de autoridad en la relacion entre los mismos
estudiantes?

Entrevistado: Y los chicos creo que ellos, hoy en dia la autoridad docente me parece que esta
un poco desvanecida, en esto de desvanecida yo no sé si es porque nosotros tal vez no
generamos en ellos ese reflejo de autoridad, o tal vez porque construimos una autoridad donde
nos ven juntos en ese construir la autoridad que a lo mejor si nos respetan pero desde otro lugar,
es otra época, nos ven desde otro lugar, sé que nos quieren pero también nos desafian todo el
tiempo. Entonces en eso de construir la autoridad es dificil, estamos en un tire y afloje, porque
si me pongo duro parece que soy totalmente arbitrario, y si quiero construir con ellos no es tan
facil. Es una dificultad todo el tiempo, con que haces un paso y retrocedes dos y tenés que
buscar siempre los términos medios para poder lograr un equilibrio donde ellos tampoco se
sientan que son dominados por una autoridad que no me gusta.

Entrevistador: Bien, y ya llegando al final, la tltima pregunta, ¢la construccion de autoridad
regula los niveles de conflicto entre los alumnos?

Entrevistado: Y que ellos te reconozcan como alguien que va a poder ordenar, yo creo que te
tienen que reconocer como alguien que los va a ordenar, que los va a ayudar, que los va a
acompariar en este proceso del paso por la escuela, no por alguien que los va a marcar para
decir una falta, esta bien o estd mal, yo creo que esta para poder ordenar el trabajo, para poder
acompafiar, no para poder arbitrar.

Entrevistador: Bueno, muchisimas gracias.

Entrevista 4

Fecha: 15/09/23

Docente de grado (L)

Entrevistador: Bueno, la primera pregunta es ¢cual es tu rol en la institucion y hace cuanto
tiempo te desemperias en él?

Entrevistado: Bueno, yo soy docente de nivel primario y hace un afio y medio que estoy
trabajando acé en la escuela de manera continua, antes hacia reemplazos y ahora ya de manera
continua, hace un afio y medio siguiendo al mismo grado.
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Entrevistador: Aja, perfecto. ;Como son las relaciones escolares en el nivel primario?

Entrevistado: Bien, tranquilas, durante este tiempo empece a ver como se relacionaban los
chicos, de que forma me podia relacionar mejor. El primer periodo, esa primera mitad de afio
fue bien de prueba, conociendo bien a cada alumno qué era lo mejor para ellos y ya este afio
tengo esas herramientas como para poder manejarme mejor, principalmente con cuarto, que es
un grupo muy caracteristico, ¢no? Hay que mantener siempre el orden, el silencio, la
importancia de quedarse sentado, las normas de convivencia, pero bueno, cuando se puede
establecer ese orden, se trabaja.

Entrevistador: Perfecto, perfecto. ¢Estas relaciones escolares han sido impactadas por las
situaciones vividas en el periodo de pandemia o estas caracteristicas se venian observando
previo a ellas?

Entrevistado: Yo como dije, hace un afio y medio recién que estoy trabajando con ellos, pero
supongo que si, que la pandemia influyd y va a seguir influyendo porque eso quedo, digamos,
en el grupo, pero bueno, es algo que se podria trabajar y se podrian buscar también estrategias
para poder en qué lugar o qué huequito quedd ahi por completar para ir mejorando.

Entrevistador: Perfecto, perfecto. Bueno, la siguiente pregunta es, ¢qué factores intervienen en
los modos de relacionarse entre los alumnos, o sea, entre ellos mismos y también entre ellos
con la sefio, con el docente?

Entrevistado: Y entre los alumnos yo creo que hay que intervenir mucho en cuanto a los
valores, el respeto, la responsabilidad, la empatia con el otro, yo trato de usar formacion ética
en esos momentos para recargar la importancia de que el otro es una persona, que tiene
derechos, que tiene sentimientos, no es algo que no pueda sentir, asi que en las horas
principalmente de formacion ética trato de ejemplificar con eso para que después lo lleven no
solo al aula sino al recreo y ante instancias en las que no se cumple, trato también de resaltar
eso0. Y en cuanto conmigo como docente, siento que si, el dialogo, no sé si la palabra seria
amistad, pero si una relacion de confianza en donde ellos sientan que pueden confiar en mi para
contarme algo y no les dé miedo contarmelo, creo que es la clave para todo, pero si sin perder
la autoridad, creo que uno puede tener toda la confianza pero sabiendo que el docente es la
autoridad del aula.

Entrevistador: Perfecto, justamente sobre eso que me decis me das pie para ver lo proximo
porque justamente el tema que tenemos en la tesis es las relaciones en el nivel primario y la
construccién de la autoridad, nosotros estamos estudiando la construccion de legalidades,
entonces en cuanto a eso la pregunta es como se desarrolla hoy la nacién de autoridad y si para
vos la autoridad viene dada por tu rol o si se construye dia a dia la relacion con el otro.

Entrevistado: No, yo creo que se construye, porque a mis inicios hasta tenia miedo de como
tomaba esa autoridad y como se las hacia ver a los chicos o como los chicos me veian a mi,
entonces creo que se construye, es algo de confianza pero los chicos tienen que saber que dentro
del aula hay una autoridad y que la autoridad va a saber qué medidas tomar ante ciertas
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situaciones, se va construyendo a lo largo del tiempo en confianza en uno mismo y también en
construccién con los lazos que tenemos con los chicos.

Entrevistador: Perfecto, entonces para vos no es que por ser docente me tienen que respetar
sino que es una cuestion de todos los dias.

Entrevistado: Si, si.

Entrevistador: Perfecto, ¢qué acuerdos se construyen desde el retorno a la presencialidad entre
los alumnos y con el docente? ¢Qué acuerdos para la relacién entre ellos mismos, en cuanto a
hacer una buena convivencia? ;Qué acuerdos hay para una buena convivencia? Entrevistado:
Nosotros cuando comenzamos el afio yo tuve como idea hacer los acuerdos de convivencia y
no plantear las normas de convivencia, como que no sea algo impuesto que yo me tengo que
portar bien, no, a ver para ustedes qué es portarse bien o qué es relacionarse bien con los chicos
y desde ahi armamos los acuerdos de convivencia, los dialogamos, establecimos el por que, el
para qué, en qué nos beneficiaba y bueno, es algo que se tiene que resaltar todos los dias, pero
creo que cuando se construye es distinto a cuando se impone.

Entrevistador: ;Y vos ves que entre los mismos alumnos hay como acuerdos tacitos entre ellos
de decir, bueno, tenemos este acuerdo para llevarnos bien?

Entrevistado: Al principio no lo veia, pero ahora por ejemplo en clase para escuchar bien o no
sé, para que puedan copiar entre ellos se dicen, che, hace silencio porque necesitamos copiar,
no escucho lo que esta diciendo la sefio, ya entre ellos se va dando eso de mantener el aula en
orden porque saben que ese factor afecta a otras cosas que van a terminar interviniendo o en la
evaluacion o en el proceso de aprendizaje.

Entrevistador: Perfecto. ¢ Respetan esos acuerdos los alumnos?

Entrevistado: Depende. Como digo, estos alumnos son como muy, no sé cémo decirlo, estan
todo el tiempo alerta 0 son muy disparatados, yo no creo que existan igual de esos tipos de
aulas que todos se sientan, todos hacen silencio, pero este caso en especial todos quieren hablar,
todos quieren participar, todos quieren resaltar y eso termina interviniendo en el desarrollo de
la clase. O sea, hay que casi todos los dias ir volviéndolos a que comprendan cuales son las
normas, para qué, por qué, pero si, no es algo que lo tengan ya naturalizado propio, lo hago
porque yo lo escribi. Las primeras veces hasta ellos se hacian los que firmaron el acuerdo de
convivencia y trataba, pero si, no, no, todos los dias.

Entrevistador: Y cuando no lo cumplen este acuerdo, ¢qué pasa? ¢Qué ocurre cuando no lo
cumplen?

Entrevistado: Cuando no lo cumplen, ahi yo tomé dos caminos, el primero que es hacer
responsable a uno de los alumnos, el secretario, y entonces creo que con este rol también se
siente responsable de primero cumplir con los acuerdos y segundo estar atentos a aquellos
acuerdos que no se cumplen y se anotan en el pizarrén, si tiene muchas cruces se pierde el
recreo, se pierde un espacio del recreo y si ya veo que, por ejemplo, pasa la falta de respeto,
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bueno, ahi tomo yo la posicién y si les tengo que pedir el cuaderno y mandarle una nota,
también se lo hago, pero lo que hago cuando yo le doy ese rol a los chicos es que una vez que
estan anotados, cuando todos se van al recreo, me quedo con los que estan anotados y hablo
con ellos, no es que estan anotados y no pasé nada, hablo con ellos, pregunto que les pasoé en
el dia, por qué estan actuando de esa manera y muchos saben reconocer los errores y prometen
portarse bien y lo tratan de hacer, no es que lo dicen por decir, pero si es algo que lo vamos
haciendo en conjunto.

Entrevistador: Y en ese didlogo que se da, ¢a veces pasa de que no se portaron bien porque
paso algo en casa o por algo de esas cuestiones?

Entrevistado: Lo que yo noté es que muy pocos es porque estaban aburridos, algunos traian
problemas de casa, son emocionales, no sé, el caso de un nene que esta viviendo con su abuela
porque su mama esta estudiando y claro, repercute aca todos esos nervios, las ganas de hablar,
las ganas de sonar més fuerte que otro, entonces si, la mayoria son problemas emocionales que
traen de afuera y muy poco lo que es un conflicto en el recreo y que eso siguio en clase o que
porque estaban aburridos o no tenian ganas de hacerlo.

Entrevistador: Ya llegando al final, ;cémo impacta esa construccion de autoridad en la relacién
entre ellos mismos? Y también si esa construccion de autoridad puede ir regulando el nivel de
conflicto que hay entre los alumnos.

Entrevistado: Yo creo que impacta de manera positiva, ellos no se lo toman a mal, si obvio se
ponen tristes si se llevan una nota pero saben que hay alguien al que tienen que tener por ahi
mas respeto, no sé si mas respeto serian las palabras pero que estar mas atento a lo que dicen
que a sus comparfieros por ejemplo, entonces creo que el impacto no es negativo, aparte creo
que la autoridad es quien puede poner el orden ante diversas situaciones.

Entrevistador: ;Como impacta esa construccion de autoridad en la relacion entre ellos
mismos?

Entrevistado: Yo creo que conmigo es como te digo, por ahi entre ellos se dicen mira que si
seguis haciendo eso la sefio te va a poner una nota o que vas a estar mal en la conducta, pero
cuando les doy el poder a ellos de que sean ellos quienes vean quienes no estan cumpliendo
realmente toman el papel y entre ellos van mirando, a ver me esta anotando, me esta mirando,
me va a marcar la cruz, creo que para ellos también se sienten importantes o responsables de
hacer o cumplir esos acuerdos.

Entrevistador: Bueno, muchisimas, ya no tengo mas preguntas.
Entrevista 5

Fecha: 30/09/23

Directivos
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Entrevistador: Bueno, la primera pregunta es, ¢cudl es su rol en la institucion y hace cuanto
tiempo se desempefian en él?

Directivo 1: Bien voy a empezar con la segunda, es el sexto afio que estoy en el cargo directivo
sin haber tenido antes experiencia o antigtiedad en ese cargo. El rol del directivo es un rol de
gestion. Un rol de gestionar, de conducir, de guiar, de acompafiar. Y en estos Gltimos tiempos,
el rol es de contencion, de acompafiamiento, contencion de los alumnos, de las familias, de los
docentes es el estar, vuelvo a decir la palabra gestionar, se gestionan recursos, se gestionan
Recursos Humanos. Se gestionan proyectos.

En cuanto a funciones dentro de ese rol directivo abarca un monton de funciones. Cada escuela
dependera de su forma y de la dindmica de la escuela, en esta escuela tenemos un monton de
funciones como hacer los relevamientos de los docentes, como manejar sistemas como SIGAE,
como SARH. Y bueno, todo lo que es la funcion pedagdgica de acompariar, de mirar las
planificaciones. No esta dividida en directivo y vice, es una funcién que se comparte, que se
trabaja en equipo

Directivo 2: En mi caso, mi rol es ser la vice directora. Formamos el equipo directivo junto a
la directora. Nuestras funciones se tratan de trabajar en equipo, las funciones no son divididas,
sino que son compartidas y van desde la gestion hasta el trabajo pedagdgico adlico propiamente
dicho en el acompafiamiento tanto a docentes como alumnos.

Entrevistador: Yendo a la mirada institucional, ;,cémo describirian ustedes a su institucion?

Directivo 1: Nuestra institucion educativa es una institucién amplia. Abarca todos los niveles,
es una institucién con una historia muy importante como es una institucion religiosa, tiene un
carisma y una identidad muy particular. Basados en los principios dominicos.

Directivo 2: Y con una trayectoria tanto en la localidad como en la zona de mucha relevancia,
de mucha importancia porque justamente en sus inicios convocaba no solamente a los alumnos
de la localidad, sino que congregaba a una amplia zona de influencia, al contar también en su
momento con un albergue estudiantil.

Entrevistador: En cuanto a eso, les aprovecho hacer una pregunta, ¢en qué afio mas 0 menos
fue cerrado el albergue?

Directivo 2: En el afio 2011, luego de hacer un trabajo de evaluacién profundo, no es que se
tomd la decisién de un momento para el otro, sino que fueron afios donde se fue evaluando el
proceso, los tiempos, las circunstancias y en el afio 2011 se toma la decision de cerrarlo
definitivamente.

Directivo 1: En realidad, en sus inicios fue el pupilaje, era el pupilaje que venian alumnas de
primer afo del secundario hasta el quinto afio de secundario. Luego que yo no me acuerdo bien,
pero no hace tantos afios, se incorporo el sexto y el séptimo grado, cuando era EGB. Por la
necesidad también teniamos chicos de campo y ahi empez6 a llamarse albergue estudiantil.
Bueno, termind con ese nombre de albergue, pero era pupilaje y después albergue.
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Directivo 2: Y en lo que sus inicios fue una necesidad vista desde el colegio para poder albergar
a estos alumnos que venian desde otras localidades o de zonas rurales, teniendo en cuenta que
puedan tener un lugar para estar, de acogida, para poder estar y estudiar, se fue evaluando que
con el paso del tiempo habia otras ofertas alternativas a lo que era el pupilaje o el albergue,
como lo llamamos en los ultimos afios. Al cambiar los tiempos y las circunstancias los chicos
ya no elegian demasiado quedarse en el albergue, sino que habia otras ofertas en la localidad
como departamentos, casas de familia, donde podian hospedarse, parar y también la oferta
educativa de las demas localidades hizo que sean menos los que elijan venir a Hersilia. Porque
tenian mas cercano el lugar de estudio.

Directivo 1: Igualmente, el colegio siempre estuvo atendiendo a las necesidades que surgian
en cada epoca. Si, continué el comedor escolar en nivel primario, que incluye nivel primario e
inicial.

Entrevistador: (Como son las relaciones escolares en el nivel primario? En cuanto a las
relaciones entre los mismos nifios, entre el nifio con el docente, el nifio con los directivos.

Directivo 2: Tratamos de que sea siempre las relaciones vinculares en un ambiente de respeto,
de calidez, de escucha, sobre todo y de comprension. Por supuesto que también hay situaciones
sociales que irrumpen en el colegio cotidianamente y con el paso del tiempo mas todavia. Pero
bueno, siempre tratamos de que esas irrupciones que generan a veces conflicto, poder
encontrarle la solucion. Que se busca a traves de lo que nombré antes, de la escucha, del
compromiso, del estudio también, porque nosotros fomentamos muchisimo el estudio en
nuestros docentes para que estén preparados a la hora de que tengan que resolver alguna
situacion que son cada vez mas las que llegan a la escuela y que son situaciones no siempre del
ambito pedagogico. Situaciones del &mbito social, del &mbito econémico que repercuten
indudablemente en el colegio. Entonces debemos estar preparados para darle solucion a esos
conflictos, tratando siempre de que las relaciones sean los mas cuidadas posibles.

Entrevistador: Bien. Estas relaciones escolares ¢han sido impactadas por las situaciones
vividas en el periodo de pandemia, por tanto tiempo de aislamiento o ya se venian observando
caracteristicas de este tipo previo a ella?

Directivo 1: En cuanto a las relaciones y los conflictos, siempre cuando hay relacion y cuando
hay vinculo, sabemos que el conflicto es inherente, a la escuela y a las relaciones humanas.
Siempre a través del didlogo y tratando de que sean cuidados y resolverlos de forma pacifica.
Pero si notamos que la susceptibilidad , los conflictos exteriores que fueron en la pandemia
llegaron también a la escuela y que cred un poco de inestabilidad en las personas.

Directivo 2: Notamos que tal vez la parte emocional estuvo muy afectada, muy afectada, con
el solo hecho de de que tal vez habia gente que no se relacion6 con nadie mas que con su circulo
intimo. Y si ese circulo intimo era muy pequefio, pensemos que tenian relaciones entre 2 0 3
personas durante un periodo largo porque fueron muchos meses.

Entrevistador: Claro, se acostumbraron a esas personas.
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Directivo 2: También tiene que ver con la edad. Porque no es lo mismo la pandemia pasada
por adultos a la pandemia pasada por nifios, en nifios que tal vez recién comenzaban a socializar
con el entorno y que tuvieron que estar sin hablar y sin verse y sin relacionarse con nadie mas
que con su mama, su papa y algan familiar cercano. Entonces, al momento de socializar con
otros, ese vinculo se vio irrumpido. Entonces costd. Costd mucho mas esa socializacion y en
esto que dice mi comparfiera también, en que todo lo que se padecio si queremos ponerle un
nombre o un verbo a la pandemia, todo lo que padecimos durante ese periodo repercutio
absolutamente en la escuela, que fue el ambito inmediato en el que nos insertamos luego de la
misma.

Entrevistador: Claro, si, si, dado que la escuela es un espacio de socializacion. ¢Qué
caracteristicas aportan los modos de relacionarse al proceso de ensefianza aprendizaje, cOmo
impactan esas relaciones en el proceso de ensefianza aprendizaje?

Directivo 1: Impacta mucho y directamente, no es indirecto. Nosotros trabajamos con los nifios
y nos damos cuenta que si hay alguna cuestion en lo emocional, en lo vincular, que no esta
resuelta, que no, que no se sienten bien, repercute directamente, nadie puede aprender si su
cabecita esta en otro lado, esta teniendo que resolver otras cuestiones, sobre todo lo emocional,
que es tan dificil. Entonces, el aprendizaje siempre se ve afectado.

Entrevistador: Totalmente. Bueno, hay una pregunta que quizas se relaciona con esto, que me
estan diciendo. ¢ Como surge la creacion del servicio de orientacion escolar y cudl es la funcion
que cumple?

Directivo 2: EI SOE, como comUnmente lo llamamos nosotros, que es el servicio de orientacion
escolar, surge a partir de una necesidad. De una necesidad tanto de los docentes, de los
diferentes equipos directivos de los diferentes niveles, de lo que observamos en las aulas, de
estos conflictos que eran recurrentes y que por ahi el docente no cuenta con todas las
herramientas necesarias para darle solucién o encauzar ese conflicto y se pregunta ;Hacia
donde buscar ayuda? EI SOE en este momento estd conformado por una persona que es la
coordinadora de convivencia institucional y una psicologa. ¢ Cual es la funcion de este servicio?
Es justamente ponernos al servicio del otro, no solamente del alumno, sino de todo aquel,
aquella gente que trabaje en la institucion, ya sea para resolver un conflicto cuando ya esta
dado, pero sobre todo para trabajar en la prevencién. En la prevencién a través del cuidado.

Entrevistador: ;Como se desarrolla hoy la nocién de autoridad? Porque bueno, pasamos ya
desde las relaciones a otro concepto que es importante para nuestra tesis, que es como se
desarrolla la nocion de autoridad y en ese sentido también queremos saber si para ustedes la
autoridad viene dada de acuerdo al rol o se construye dia a dia en la relacién con el otro.

Directivo 1: Nosotros sabemos que en nuestro caso, en nuestro lugar, en una escuela, la
autoridad, la autoridad pedagogica te la da el saber.

Yo creo que el saber, el conocer no solo en el conocimiento conceptual, en saber manejar las
relaciones, el saber conversar, el saber tener dialogo, el saber llegar a los nifios, el saber
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acercarse a la familia te va dando esa autoridad. Que se va creando entre los demas que te
rodean, no es de un dia para los otro. Nadie nos pone en el lugar de decir soy la directora y
tengo la autoridad, la autoridad, hay que lograrla con el actuar. Nosotros no tenemos problemas,
nos respetan muchisimo nuestras familias, nuestros alumnos saben perfectamente cuél es la
autoridad y no porque nos tengan que tener miedo, pueden conversar con nosotros muy
abiertamente, pero yo siempre sostengo que la autoridad es lo que te da el saber o el que los
demaés te reconozcan como una persona que sabe, que se involucra. ;Que hace la autoridad? La
autoridad se da a alguien que esta haciendo las cosas, no el que manda que los otros hagan.

Directivo 2: Nosotros tenemos muy claro en nuestro ideario congregacional la forma de estilo
de trabajo de los colegios que pertenecemos a la congregacion y en este estilo, ademas de ser
organizacional, porque necesitamos tener una organizacion, es también jerarquico porque
necesitamos tener un orden de jerarquia. Este orden de jerarquia no significa que haya
autoritarismo o que haya mandatos, pero si es necesario ordenar las funciones. También
tenemos un estilo que es el estilo colegiado. Que todo lo que se resuelve o todo lo que se busca,
ya sea trabajar, desarrollar desde nuestro proyecto educativo hasta el accionar diario, se
construye a traves de lo colegiado.

Directivo 1: Nadie trabaja solo, nadie toma una decision solo en la escuela ni resuelve solo,
hay diferentes equipos, por supuesto, para trabajar, no todos abiertos a toda la comunidad, pero
asi como esta el equipo pedagogico, tambien esta el de gestion, hay diferentes grupos, pero
todo es dialogado, charlado con un sistema colegiado, democratico.

Entrevistador: Ustedes me nombraron recién el ideario. Nosotras para para pensar estas
preguntas estuvimos nutriéndonos con el distinto material y bibliografia que aporta la
congregacion. Y, en cuanto a eso les queremos preguntar, porque uno de los conceptos que hay
en uno de los materiales es la construccion de legalidades, entonces queremos preguntarles en
este sentido, ;,como entienden desde la institucion este concepto y si nos pueden nombrar algun
ejemplo, algln caso de construccion de legalidades?

Directivo 1: Bueno, nosotros sabemos que en una institucion tenemos que estar ordenados,
como decia también recién mi compafiera, ordenados y con ciertas normas y ciertas reglas para
que la institucién funcione, y bueno, esas normas y reglas no deben ser impuestas desde un
afuera ni deben ser escritas por dos o tres personas dentro de un de una sala. Esa construccion
de legalidad es entender por qué tiene que haber esas normas y como dentro de la redaccion de
esas normas, respetando los derechos que tiene cada uno y también los deberes y los
compromisos que tiene cada uno va internalizando esa norma y esa internalizacién es como
que los nifios o los alumnos o los adultos también, los docentes nos damos cuenta de que la
norma esta dentro de nuestro actuar, que la incorporamos.

Directivo 2: Entendemos que cuando se construye desde uno mismo con el otro, las hacemos
propias. Es muy diferente a cuando nos imponen o cuando nos dicen las formas. Cuando uno
la construye desde la realidad, desde su contexto, desde su conocimiento, la hacemos propia.

Directivo 1: Sobre todo del anélisis, de por qué ponemos esa norma, que tiene unos valores de
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base que la sustentan, que es el cuidado, que es el amor, que es la paz en la escuela, que es las
buenas relaciones, el buen trato. Cuando se sustentan en esos valores, uno las va incorporando
y a eso le llamamos la construccion de legalidades que después esta la norma escrita no, pero
ya esta internalizada.

Directivo 2: Que son los valores también que estan reflejados en nuestro proyecto educativo
pastoral.

Entrevistador: Muy claras. ;Qué acuerdos se construyen desde el retorno a la presencialidad
de la institucion ¢ Se respetan esos acuerdos?

Directivo 2: Y la verdad que hubo muchos acuerdos. En su momento, cuando retomamos hubo
una reestructuracion totalmente diferente a como veniamos prepandemia. Algunos acuerdos se
mantienen y otros no. Porque no son mas necesarios acuerdos en cuanto a divisiones de grupos,
a diferentes escalas de horarios, a diferentes cuidados, a diferentes ingresos y salidas, tanto de
horarios, como de lugares y de espacios fisicos. Bueno, muchos de ellos ya no son necesarias.
Y otros si son necesarios y si bien no estamos méas en pandemia, consideramos que son
necesarios, vuelvo a repetir la palabra, de continuarlos.

Directivo 1: Si, hay acuerdos que hacen, por ejemplo, a la virtualidad. Que nosotros no
trabajabamos con la virtualidad o las herramientas que tenemos ybueno, se han quedado
incorporado. Han quedado incorporados, sobre todo para la comunicacion con las familias, los
trabajos que se hacen.

Directivo 2: Tecnologia, el uso del recurso tecnolégico mas presente en el aula y en las clases.
Eso quedo.

Directivo 1: Claro y lo fuimos afianzando cada vez un poquito mas. Y la entrada a la escuela ,
que la verdad que nos fuimos limitando un poquito. La pandemia nos marc6, pero ahi
empezamos a ver que a veces hay que tener control en la entrada. Estamos en una localidad
que la escuela esta abierta y que todos ingresan. Y fuimos viendo que era bueno mantenerlo
para nosotros, sobre todo en el nivel inicial, siempre pensando en el nifio, el centro es el nifio,
el cuidado del nifio, entonces en el nivel inicial seguimos con la puerta cerrada. En primaria
estamos tratando de que el ingreso no sea tan libre que en eso lo mantuvimos.

Directivo 2: Que el adulto se pueda anunciar antes de ingresar al aula, que ningun adulto se
presente en el aula de su hijo, sino que se ingrese al personal que corresponde, se comunica al
personal que corresponde. Y en el inicial con el timbre de ingreso para ser atendido
personalmente.

Entrevistador: Exacto. ¢En general en cuanto a los acuerdos o normas que hay en la institucion,
cuando un alumno, un estudiante, no cumple o no respeta una norma o el acuerdo, qué es lo
que se hace en esos casos?

Directivo 1: Bueno, nosotros no tenemos en realidad sanciones, asi como otros niveles escritas
0 reglamentadas. Si tenemos todo un proceso con unos criterios, puestos y acordados entre
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nosotros, de como vamos a resolver los conflictos. Cada conflicto es diferente, miramos cada
situacion en particular, tal vez eso nos lleva muchisimo tiempo, pero cada situacion debe y
merece ser analizada en el contexto, como fue, con qué profundidad queda en los nifios, porque
acé tenemos desde 2 afios hasta séptimo grado. Entonces tenemos muchos llamados de atencion
que el primero es el docente el que lo ve, el docente responsable que esta, que no tiene que
dejar pasar, puede hacer el llamado de atencidn y después avisan a nosotros, directivos, aunque
no tengamos intervencidn en una nota, cuando es recurrente y el docente no lo puede manejar
0 no logra respuestas de la familia o los resultados deseados interviene el equipo directivo, pero
con alguna notita 0 generando una entrevista o pidiendo un momento para hablar.

Directivo 2: Se trabaja en forma conjunta con el docente, ya sea la responsable del grupo o el
docente que estaba en el momento donde ocurre la situacion. Y bueno, y se delimitan diferentes
lineas. Que puede ir, desde la nota en el cuaderno, un llamado telefonico, una convocatoria,
una entrevista.

Directivo 1: Todo esto se registra y se guarda en un legajo que también sirve al momento de
que hagamos la nota de conducta. Nosotros tenemos una agregado que es la nota de conducta
y a veces hay situaciones que tienen que ver con la conducta. Otras veces no porque a veces lo
emocional no es la conducta, no lleva para otro lado, para la necesidad de un apoyo de un
tratamiento.

Directivo 2: Que alli interviene el SOE, en esos casos necesarios interviene el SOE, ya sea
trabajando en forma conjunta la coordinadora de convivencia con la psicéloga o por separado
de acuerdo a la situacién y a lo oportuno. También podemos contarles que estamos en proceso
de revisién de nuestro reglamento de convivencia escolar, que en realidad, a partir de esta
revision también le vamos a cambiar el nombre. Se va a comenzar a llamar acuerdo de
convivencia escolar porque en realidad son acuerdos que se construyen a través de la legalidad,
como habldbamos hoy y bueno, y estamos en proceso de revision, dandole la palabra y el
espacio a todos los actores que forman parte de la comunidad educativa. No solamente los
equipos directivos trabajan en esa revision, sino que por instancias, por etapas se esta
trabajando con los alumnos, con los docentes y oportunamente también se trabajara con las
familias.

Entrevistador: De la mano de lo que decian sobre el estilo colegiado.
Directivo 2: Exactamente, dandole la participacion y la palabra a todos los que formamaos parte.
Directivo 1: Claro, abierto, participativo, colegiado democratico.

Entrevistador: Perfecto ya la ultima pregunta, la construccion de autoridad regula los niveles
de conflicto entre los diferentes actores institucionales.

Directivo 2: Deberian. No siempre lo logramos, pero deberian. Porque como dijimos antes,
es necesario que tengamos un orden jerarquico de funciones. Cada uno desde su funcién y
desde su rol sabe muy bien cuéles son las tareas que le competen, entonces esa jerarquia deberia
desde la autoridad regular esos conflictos. No se si solucionamos, pero si regulandolos desde

76



el lugar de mediadores. Estar dispuestos a la escucha, a la resolucion pacifica del conflicto.

Directivo 1: Siempre que la autoridad no se transforme en un autoritarismo o una bajada
jerarquica de arriba hacia abajo, siempre que la autoridad sea la primera en ponerse al servicio,
que no en todos los casos pasa y ahi vienen conflictos, pero bueno, nos empefiamos en
resolverlo.

Entrevistador: Bueno muchisimas gracias. Muy muy claras.
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